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HOTARARE

cu privire la modificarea Procedurii operationale a procesului de evaluare

a prestatiei didactice de citre studentii ID si [FR

Consiliul de Administratie al Universititii Babes-Bolyai, reunit in data de
24 septembrie 2018,

Hotaraste:

1. Se aproba modificarea punctului 8.2 din cadrul Procedurii operationale
privind organizarea si desfisurarea procesului de evaluarea a prestatiei
didactice de citre studentii Universititii Babeg-Bolyai care urmeaza studii
cu frecventd redusa sifsau distant, aprobata prin Hotararea Consiliului de
Administratie nr. 24 424/04.12.2017, care va avea urmitorul continut:

Decanii, prodecanii, presedintii CEAC la nivel de facultati, directorii de
departament, directorii de oficii IDFR ale facultétilor si directorii de studii
IDFR pot consulta rezultatele individuale ale cadrelor didactice din
facultatea/departamentul/programul IDFR propriu, precum si o sintezi a
rezultatelor realizatd pe facultate/semestru/tip de unitate evaluats,
accesand aplicatia Academiclnfo cu ajutorul contului si parolei primite
pentru aplicatia Managementul Cercetirii.

Conf. univ. dr. MARKO Bali Y WS

CELELEN
. ]
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4. SCOPUL PROCEDURII OPERATIONALE:

descrie modul de organizare si desfisurare a procesului de evaluare a prestatiei didactice de
catre studentii UBB care urmeaza studii cu frecventa redusa st/sau la distanta;

descrie modalitatea de prelucrare a datelor culese pe baza chestionarelor completate de citre
studentii UBB care urmeaza studii cu frecventa redusa si/sau la distant;

descrie modalitatea si conditiile de acces la rezultatele evaludrii:
descrie modalitatea si conditiile de revizuire a procedurii;

da asiguréri cu privire la existenta tuturor datelor necesare derulirii procesului de evaluare si
completarea acestora in baza de date Academiclnfo;

da instructiuni in legaturd cu modalitatea de valorificare a rezultatelor procesului de evaluare;
sprijind auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de control st evaluare.

5. DOMENIUL DE APLICARE A PROCEDURII OPERATIONALE:

3.1. Procedura se aplica in cadrul politicii de asigurare a calitatii in UBB.

5.2. Procedura se aplica de catre toate persoanele desemnate pentru desfasurarea procesului de
evaluare a prestatiei didactice;

5.3. Procedura se aplicd asupra tuturor disciplinelor urmate de citre studentii UBB care
urmeaza studii cu frecventa redusa si/sau la distanta;

5.4. Listarea principalelor activitdti de care depinde si/sau care depind de activitatea
procedurata:

a) Organizarea si desfasurarea procesului de evaluare a prestatiei didactice de citre studentii
UBB care urmeaza studii cu frecventd redusd si/sau la distantd depinde de urmitoarele
activitati:

- claborarea instrumentelor (chestionarelor) de evaluare;

- completarea contractelor de studii ale studentilor;

- completarea datelor necesare privind disciplinele si cadrele didactice in baza de date
AcademicInfo;

- suportul tehnic pentru functionarea bazei de date Academiclnfo, colectarea si
prelucrarea datelor;

- promovarea procesului de evaluare in rAndurile studentilor si ale cadrelor didactice;
- completarea chestionarelor de evaluare de citre studenti.

b) De organizarea si desfisurarea procesului de evaluare a prestatiei didactice de citre
studentii UBB depind de urmatoarele activitati:
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- evaluarea activitétii cadrelor didactice care predau discipline in cadrul studiilor cu
frecventd redusa si/sau la distanta.

5.5. Listarea compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale acti vitatii
procedurale, listarea compartimentelor implicate in procesul activitatii.
a) activitatea depinde de urmatoarele compartimente:

- CDUMC

- Conducerea fiecarei facultati

- CFCIDFR

- DTIC

-  DRU

- Studentii UBB care urmeaza studii cu frecventa redusa si/sau la distant3;

- Secretariatele facultatilor.

b) de aceasta activitate depind urmatoarele compartimentele:
- Facultatile care ofera studii cu frecventa redusi si/sau la distanta;

- Cadrele didactice care predau discipline in cadrul studiilor cu frecventa redusa si/sau la
distanta.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA (REGLEMENTARI) APLICABILE ACTIVITATII PROCEDURATE

- Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011

- Codul drepturilor si obligatiilor studentului, Anexa la OMECTS nr. 3.666 din 30.03.2012

- Metodologia de evaluare externa, standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta a
Agentiei Romane de Asigurare a Calititii in Invatamantul Superior

- Carta UBB

- Statutului Studentului UBB (Anexa la Carta UBB)

- Hotardrea CA al UBB nr . 16759 din 12 iulie 2013 privind desfasurarea si publicarea evaluarii
cadrelor didactice de catre studenti

7. DEFINITII SI ABREVIERI ALE TERMENILOR UTILIZATI iN PROCEDURA OPERATIONALA
a) Definitii :

- procedurd operationald - prezentarea formalizata, in scris a tuturor pasilor ce trebuie urmati, a
metodelor §i procedeelor cu privire la aspectul procesual;

- editie - forma initiala sau actualizati a unei proceduri operationale;

- revizie in cadrul unei editii — actiune de modificare a uneia sau mai multor componente ale PO.

b) abrevieri ale termenilor:

e PO - procedura operationali;

¢ OMCTS - Ordinul Ministrului Educatiei, Cercetarii, Tineretului st Sportului

e CDUMC - Centrul de Dezvoltare Universitara si Management al Calitatii

* CFCIDFR - Centrul de Formare Continua, Invatimant la Distanta si cu Frecventa Redusa

3
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® DRU - Departamentul Resurse Umane
* DTIC - Directia Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor
¢ CA - Consiliul de Administratie

8. DESCRIEREA PROCEDURII OPERATIONALE:

8.1. Generalitati:

Prezenta descriere vizeazd modul in care se organizeazi si se desfasoard procesul de evaluare a
prestatiei didactice de catre studentii UBB care urmeazi studii cu frecventa redusd si/sau la distanta,
modalitatea de culegere si prelucrare a datelor, modalitatea si conditiile de acces la rezultatele
evaludrii, precum si modalitatile de valorificare a rezultatelor.

8.2. Modul de lucru

- CDUMC elaboreaza instrumentele de evaluare (in urma consultarii Comisiei pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii a UBB si a decanilor facultatilor) in limbile liniilor de studii ale UBB, precum
s1 in limba engleza si le transmite DTIC.

- DTIC implementeaza instrumentele de evaluare in sistemele informatice ale UBB.

- CDUMC anunta din timp (in sdptimana a cincea a fiecarui semestru), printr-o adresa, DTIC,
decanii facultatilor, Directorul General CFCIDFR, Directorii de Oficii IDFR si Directorii de Studii
IDFR asupra calendarului procesului de evaluare, solicitand completarea datelor necesare in
aplicatia Academiclnfo.

- DTIC transmite secretarilor sef ai facultitilor informatiile necesare privind completarea corecta a
datelor.

- Secretariatele facultatilor completeazi datele necesare evalurii in baza de date Academiclnfo. In
cazul in care nu detin toate informatiile necesare, acestea vor fi solicitate DRU.

- DRU transmite informatiile solicitate citre secretariate, precum si citre DTIC si CDUMC.

- In saptdmana precedenta fiecdrei perioade de evaluare, CDUMC solicitd Centrului de Sisteme
Informatice situatia completarii datelor necesare si, dupa caz, informeaza persoanele responsabile
asupra acesteia.

- Perioadele de evaluare preced sesiunile de examene s1 sunt stabilite astfel: saptamanile 13 si 14 ale
fiecarui semestru; in cazul anilor terminali, perioada de evaluare aferentd semestrului II este in
saptamanile 11 si 12 (inclusiv pe durata vacantei de Pasti, in situatiile in care aceasta este inclusa in
respectiva perioada).

- Imediat dupd incheierea fiecdreia dintre aceste perioade, aplicatia de evaluare este inchisa
studentilor respectivi.
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- Actiunea de completare a chestionarelor se desfasoara astfel:

¢ studentul acceseazd portalul eLearning al UBB (hutps:/portal.portalid ubbcluj.ro) prin
intermediul  butonului portal IDFR de pe site-ul universitatii sau folosind adresa
elearning.ubbcluj.ro si accesind butonul Acces Portal; accesul la portal este posibil prin
utilizarea datelor de identificare - userului si parola pe care studentul le primeste la Inceputul
anului universitar; pe portalul IDFR, studentul selecteazi »Evaluare discipline”, buton care
face legatura directa cu aplicatia AcademicInfo.

e studentul vizualizeaza continutul contractului de studii; in dreptul fiecérei discipline cuprinse in
contractul de studii se giseste coloana ,.Evaluare disciplind”; studentul selecteazi numele
cadrului didactic, completeaza chestionarul pentru fiecare disciplind la care a participat,
conform instructiunilor mentionate in aplicatie, iar la final apasi ,, Trimite chestionar”.

- Dupa expirarea perioadei de evaluare, optiunea de completare a chestionarelor devine inactiva.

- Prelucrarea datelor se realizeazi astfel:

* Pentru fiecare disciplind evaluata se calculeazi automat, informatizat, media punctajului obtinut
la fiecare din cei 19 itemi ai chestionarului, cea pentru fiecare dintre cele patru dimensiuni
vizate prin acesta (resursele pentru invitare, activitatea cadrului didactic responsabil de
disciplind, interactiunea student — tutore in spatiul virtual, evaluarea), cea pentru itemii globali
precum si medie totala a acestor valori.

e in urma prelucrarii datelor, sunt generate automat fise care contin datele obtinute la nivel
institutional, pentru fiecare facultate in parte precum si in functie de nivelul de studii, privind
numarul chestionarelor completate, numarul de studenti implicati, a unitdtilor didactice si a
cadrelor didactice evaluate, media obtinuti la fiecare din cei 19 itemi ai chestionarului, cea
pentru fiecare dintre cele patru dimensiuni vizate prin acesta (resursele pentru Invatare,
activitatea cadrului didactic responsabil de disciplin, interactiunea student — tutore in spatiul
virtual, evaluarea), cea pentru itemii globali precum si media totali a acestor valori.

* De asemenea, sunt generate fise cu rezultatele individuale, pentru fiecare cadru didactic,
contindnd numdrul chestionarelor completate, numarul de studenti implicati, a unitatilor
didactice §i a cadrelor didactice evaluate, media obtinuti la fiecare din cei 19 itemi aj
chestionarului, cea pentru fiecare dintre cele patru dimensiuni vizate prin acesta (resursele
pentru invétare, activitatea cadrului didactic responsabil de disciplind, interactiunea student —
tutore in spatiul virtual, evaluarea), cea pentru itemii globali precum si media totald a acestor
valori.




Unitatea de invatimant
UNIVERSITATEA
“BABES-BOLYAI”

Centrul de Dezvoltare

Management al Calitatii

PROCEDURA OPERATIONALA Editia: 2
Nr.deex.: 6

Organizarea si desfasurarea procesului de
evaluare a prestatiei didactice de ciitre
studentii Universititii ,,Babes-Bolyai” Revizia: 2

care urmeaza studii cu frecventi redusa | Nr. de ex.: 6

Epantanent: si/sau la distanta

Universitara si Cod: PO-CDUMC-AC 02 Pagina 6 din 10

Exemplar nr.: 1

Rezultatele individuale vor include si raspunsurile obtinute la cele doua intrebari deschise aflate
la finalul fiecarui chestionar.

- Rezultatele evaludrii sunt disponibile dupa incheierea sesiunii de examene (inclusiv a celor pentru
examene restante aferente semestrului 1), astfel:

Rectorul, Prorectorii, Directorul General CFCIDFR si angajatii Centrului de Dezvoltare
Universitard §i Management al Calitatii implicati in procesul de evaluare pot consulta
rezultatele individuale ale cadrelor didactice din intreaga universitate, precum s$i o sinteza a
rezultatelor realizata pe facultate/semestru/tip de unitate evaluati, accesind aplicatia
AcademicInfo cu ajutorul contului si parolei primite pentru aplicatia Managementul Cercetarii.

Decanii, Prodecanii, presedintii CEAC la nivel de facultiti, Directorii de Departament,
Directorii de Oficii IDFR a facultatilor si Directorii de Studii IDFR pot consulta rezultatele
individuale ale cadrelor didactice din facultatea/departamentuliprogramul IDFR propriu,
precum si o sintezd a rezultatelor realizatd pe facultate/semestru/tip de unitate evaluata,
accesand aplicatia AcademicInfo cu ajutorul contului si parolei primite pentru aplicatia
Managementul Cercetérii.

Responsabilii de disciplina pot vizualiza rezultatele tutorilor precum si o sintezi a rezultatelor
realizata pe facultate/semestru/tip de unitate evaluata, accesand aplicatia Academiclnfo cu
ajutorul contului si parolei primite pentru aplicatia Managementul Cercetirii.

Studentii care au completat chestionare de evaluare pentru o anumita disciplina pot vizualiza
rezultatele individuale pentru respectiva disciplini precum si o sinteza a rezultatelor realizati pe
facultate/semestrw/tip de unitate evaluati, accesand aplicatia Academiclnfo cu ajutorul datelor
de identificare.

CDUMC realizeaza un raport asupra rezultatelor evaluarii care este facut public, fiind postat pe
site-ul UBB la adresa qa.ubbcluj.ro. De asemenea, persoana desemnata din cadrul CDUMC va
disemina documentul in rdndul decanilor si presedintilor CEAC.

Decanul si presedintele CEAC vor informa intreg personalul didactic al facultatii asupra
confinutului raportului privind rezultatele facultitii. Problemele intAmpinate in procesul de
evaluare precum si abaterile de la procedura standard pot fi semnalate la adresa
evaluarecursuri@ubbcluj.ro
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9. MODALITATILE DE UTILIZARE A REZULTATELOR

Rezultatele evaludrilor, - mediile punctajelor obtinute pentru o unitate didactica (disciplind) evaluati -,
vor fi utilizate in felul urmator:

9.1. In cazul in care numdrul chestionarelor completate pe unitate didactica (disciplind) evaluata nu
depaseste pragul de 20% din numarul studentilor inscrisi, dar numarul chestionarelor completate este
de cel putin 5, rezultatele evaludrii sunt informative si sunt folosite de catre cadrele didactice cu scopul

Imbunatatirii procesului didactic.

9.2. In cazul in care numarul chestionarelor completate pentru o unitate didactica (disciplina) evaluata
depaseste pragul de 20% din numarul studentilor inscrisi si numérul chestionarelor completate este de

cel putin 5, rezultatele evaludrii sunt utilizate in felul urmtor:

* sunt incluse in lista criteriilor si indicatorilor utilizati in atribuirea premiilor pentru activititi

didactice si a gradatiilor de merit; ponderea acestui indicator va fi stabilita de citre conducerea
Universitatii;

sunt incluse in lista criteriilor si indicatorilor utilizati in procesul de distribuire a fondurilor
suplimentare, alocate pe criterii de performantd, pentru dezvoltare institutionala; ponderea
acestui indicator va fi stabilita de catre conducerea Universitatii;

vor face parte dintre criteriile utilizate in activitatile de evaluare colegiala;

in cazul in care media punctajelor primite pentru o unitate evaluati este egald sau mai mica de
2,5, cadrul didactic este atentionat de citre Directorul de Departament si/sau presedintele
CEAC pe facultate si, in acelasi timp, cadrul didactic respectiv poate fi nominalizat pentru
evaluare colegiald pentru anul urmator;

in cazul in care media notelor primite pentru o unitate evaluata este egald sau mai mica de
2,5 timp de doi ani consecutivi, cadrul didactic are obligativitatea realizirii unei strategii de
remediere care va fi predata intr-un format scris si discutata cu Directorul de Departament si
presedintele CEAC pe facultate. Cadrul didactic va fi in mod obligatoriu selectat pentru
evaluare colegiala pentru anul urmator, cu includerea vizitelor obligatorii la disciplina vizata,
iar procedura de monitorizare continui pana la remedierea situatiei.
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10. RESPONSABILITATI S1 RASPUNDERI iN DERULAREA ACTIVITATII:

Prorectorul responsabil cu asigurarea calititii in UBB detine responsabilitatea organizirii si desfasurarii
procesului de evaluare a prestatiei didactice de citre studenti.

Directorul CDUMC, directorul adjunct si personalul desemnat al acestui centru raspund de elaborarea
instrumentelor de evaluare si gestionarea intregului proces de culegere a datelor, de realizarea
raportului asupra rezultatelor si publicarea acestuia pe site-ul CDUMC, precum si de diseminarea
documentului in randul decanilor si a presedintilor CEAC.

Decanul si presedintele CEAC raspund pentru informarea personalului didactic al facultitii asupra
continutului raportului privind rezultatele la nivelul facultatii.

Decanul fiecarei facultati, Directorul General CFCIDFR, Directorii de Oficii IDFR si Directorii de
studii IDFR sunt responsabili cu buna desfasurare a procesului de evaluare precum si cu promovarea
acestuia in rdndurile studentilor si ale cadrelor didactice din facultate.
Secretarul sef al flecdrei facultati si Directorul Departamentului Resurse Umane raspund de
completarea datelor necesare evaluirii in baza de date Academiclnfo.

Directorul Directiei Tehnologiei Informatiilor si Comunicatiilor si Directorul Centrului de Sisteme
Informatice raspund de calitatea suportului tehnic necesar colectirii datelor si prelucrérii acestora.

11. MODALITATEA S1 CONDITIILE DE REVIZUIRE A PROCEDURII
Prezenta procedura se revizuieste in urmatoarele situatii:

- modificéri ale legislatiei care vizeaza activitatea procedurata;

- periodic, o data la cinci ani;

- ori de cdte ori este necesard modificarea procedurii si/sau a chestionarului, in scopul imbunatatii
procesului;

- ori de céite ori sunt inregistrate sesiziri din partea celor implicati in organizarea si desfisurarea
procesului de evaluare.

Personalul CDUMC implicat in procesul de evaluare revizuieste procedura si propune prorectorului
responsabil cu asigurarea calitatii eventualele modificiri ce se impun. Acesta pune in atentia decanilor,
a Directorului General CFCIDFR si a Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii respectivele
propuneri. Dacd modificarile se opereaza, editia revizuita a procedurii este supusi CA al UBB spre
adoptare.
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12. ANEXE , INREGISTRARI, ARHIVARI

Nr. Denumire Elaborat Nr. . Arhivare
< < Aprobat Difuzare -
anexi anexa de exemplare Loc¢ Perioada
Chestionar evaluare disciplina Facultati -
1. (in limba roman) CDUMC | Prorector 1 DTIC CDUMC 2 ani
CFCIDFR
Chestionar evaluare disciplina Facultati
2. (in limba maghiara) CDUMC | Prorector 1 DTIC CDUMC 2 ani
CFCIDFR
Chestionar evaluare disciplina Facultati
3 (in limba germans) CDUMC | Prorector 1 DTIC CDUMC 2 ani
CFCIDFR
Chestionar evaluare disciplina Facultati
4, (in limba engleza) CDUMC | Prorector 1 DTIC CDUMC 2 ani
CFCIDFR
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ANEXA 1. Chestionar de evaluare a disciplinei de ciitre studentii inscrisi la IDFR

Acest chestionar evalueazi diferite aspecte ale disciplinei. Vi rugim sa raspundeti la urmatoarele intrebdri intr-o maniera cat
mai constructiva, raspunsurile dvs. urmand sa fie folosite de cadrul didactic pentru imbunatatirea activititii sale didactice.

Raspunsurile dvs. sunt anonime si nu vor influenta nota obtinuta de dvs. la aceasti disciplina. Cadrul didactic evaluat si
conducerea facultatii vor avea acces, numai dupi ce notele studentilor la examen au fost afisate, la o sinteza a
raspunsurilor studentilor si nu la chestionarele completate de acestia.

In ce masura esti de acord cu urmitoarele afirmatii, pe o scald de la 11a 5, unde 1 reprezinta Total dezacord, iar 5 reprezinti
Acord total.

Resursele pentru invitare (suport de curs, suport pentru aplicatii practice, bibliografia de::g)lrd Dezacord | Nici acord, | Acord | Acord
cursului, materiale audio-video, etc) ... partial [nici dezacord partial total
1 | Au continut clar si pe intelesul nostru. 1 2 3 4 5
2 | Acopera nevoile de informatie in raport cu cerintele disciplinei. 1 2 3 4 5
3| Includ un suport de curs accesibil, in care informatia este gasita cu usurinta. 1 2 3 4 5
Cadrul didactic responsabil de disciplini ..
4 | Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (participare, sarcini, criterii de 1 2 3 4 5
evaluare, etc.).
5 | Da explicatii clare si pe intelesul nostru. 1 2 3 4 5
6 | Ne propune activitati relevante care ne ajuta si intelegem si sa aplicam cunostintele. 1 2 3 4 5
Promoveaza interactiunea si comunicarea prin activitéti variate, discutii online si 1 3 4 5
sarcini de lucru colaborative.
8 | Ne trateaza cu respect. 1 2 3 4 5
In interactiunile student-tutore din spatiul virtual, tutorele ....
9 | Daun feedback care ne ajuta sa ne imbunatitim performantele. 1 2 3 4 5
10 | Da explicatii clare si pe intelesul nostru. 1 2 3 4 5
11 | A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 1 2 3 4 5
12 | A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 1 2 3 4 5
probleme practice din acest domeniu.
13 | Ne trateaza cu respect.
Evaluarea
14 | Criteriile de evaluare sunt clar explicate. 1 3 5
15 | Exista relatie intre obiectivele cursului, sarcinile de invatare de pe parcurs si_metodele 1 3 5
de evaluare.
16 | Numdrul sarcinilor de evaluare si termenele de predare sunt rezonabile. 1 2 3 4 5
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Per ansamblu, ... Hoart: Slaba Medie | Buna | FO*re
slabi buni
17 | Calitatea resurselor pentru invitare a fost: 1 2 3 4 5
18 | Calitatea intalnirilor fatd in fata a fost: 1 2 4 5
19 | Calitatea activitatii tutoriale in spatiul virtual a fost: 1 2 3 4 5

* Cev-apldacut cel mai mult la aceastd disciplind?
o Ce v-a nemultumit la aceastd discipling?

ITI MULTUMIM.
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Anexa 2. KERDOIV
a tantargyak hallgatok dltali kiértékeléséhez (tdvoktatds, csékkentett ldtogatds)

len kerd@iv a tantargy kulénboz6é aspektusainak felmérését célozza. Kériink, hogy a kovetkezd kérdésekre minél konstruktivab
laszokat fogalmazz meg. Meglatasaidat, javaslataidat az oktaté hasznalni fogja az oktatas mindségének javitasara. Nem kételez
nden kérdésre valaszolni.

valaszadas 6nkéntes és névtelen, és valaszaid nem fogjak befolyasolni a tantdrgyra kapott jegyedet! A kiértékelt egyeter
tato és a kar vezetGsége a kérdSiv eredményeinek csak az dsszesitését kapja meg, az egyénileg kit6ltott kérdéiveket nem kapijz
2g. A kiértékelések 6sszesitése csak a vizsgaid6szak lezarultival jut el az oktatéhoz.

Milyen mértékben értesz egyet a kivetkezé kijelentésekkel, az 1-t6l 5-ig terjedd skalan, ahol az 1-es az egyaltalan nem ért egye
az 5-6s pedig a teljes egyetértést jelenti?

A tanuldshoz sziikséges forrasok {jegyzet-segédanyag, segédanyag gyakorlati

Sem egyetértés,

. 12 2T Kies PR Egyaltalan Részlege-sen Részleges Teljes
alka‘Imazasokhoz, az el6adasra vonatkozd bibliografia, audio-vizualis memiileayel o sem e'gyfet nem egyetértés | egyetértés
segédanyagok stb.)... ertes

1 Vilagos és szdmunkra értheté tartalmuk van. 1 2 3 4 5

2 Lefedi az informaciosziikségletet a tantargy kdvetelményeivel aranyosan. 1 2 3 4 5

3 Elérhetd oktatasi segédanyagot tartalmaznak, ahol az informacié 1 2 3 4 5
kdnnyen megtalalhatd.

A tantargyfelelds egyetemi oktato...

Vilagosan megfogalmazza a hallgatok felelésségét (részvétel, feladatok,

4 snomey W | Py 1 2 3 4 5
kiértékelési kritériumok stb.)

5 Vilagosan és szamunkra érthet6en magyaraz, 1 2 3 4 5

6 Olyan relevans tevékenységeket javasol, amelyek segitenek az ismeretek 1 2 3 a 5
megértésében és alkalmazasaban.
Véltozatos tevékenységek, online beszélgetések és kollaborativ

7 munkafeladatok révén szorgalmazza az interaktivitast és a 1 2 3 4 5
kommunikaciot

8 Tisztelettel van irdntunk. 1 2 3 4 5

Hallgatd és évfolyamvezetd virtualis interakcidjaban az évfolyamvezetd...

9 A teljesitményiink javitédsa érdekében visszajelzést ad. 1 2 3 4

10 | Vilagosan és szamunkra érthetSen magyaraz. 1 2 3 4

11 Olyan oktatoi tevékenységet fejtett ki, amelynek kdszonhetéen uj 1 2 3 4 5
ismeretekre és készsépekre tettem szert.
Olyan aktatoi tevékenységet fejtett ki, amelynek készénhetSen

12 | képességeimet a gyakorlati kérdések megoldasara hasznalhatom ezen a 1 2 3 4 5
szakteriileten.

13 | Tisztelettel van irantunk.
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Kiértékelés...
14 | Akiértékelési kritériumok megfogalmazasa vildgos. 1 2 3 4 5
Kapcsolat van az el6adas célkit(izései, a folyamatos tanulasi feladatok és
15 e ol oL e 1 2 3 4 5
a kiértékelés modszerei kozott,
A kiértékelesi feladatok szdma és a leadasi hatarid6k megfelel§ aranya
16 1 2 3 4 5
megfeleld.
Osszességében Nagyon Gyenge Kézepes J6 Nag_y .
gyenge jo
17 | Atanuldshoz sziikséges forrasok: 1 2 3 4 5
18 | Aszemtdl-szembeni talalkozasok mindsége Osszességében: 1 5
19 | Az éviolyamvezetdi tevékenység mindsége a virtualis térben: 1 5

* Mitetszett legjobban ezzel a tantdrggyal kapcsolatban?

* Mivdltott ki elégedetlenséget ezzel a tantdrggyal kapcsolatban?

KOSZONJUK VALASZAIDAT!
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Anexa 3. Fragebogen zur Evaluation der Lehrveranstaltungen durch die Studierenden

(Fern- und Teilzeitstudium)

eser Fragebogen ist ein Mittel zur Bewertung verschiedener Aspekte einer Lehrveranstaltung. Wir bitten Sie, die Fragen s
nstruktiv wie moglich zu beantworten, da lhre Bewertungen von den Lehrenden fiir die Verbesserung ihrer Lehrtitigkeit genut;

rrden.

tine Bewertungen sind anonym und werden die Benotung bei dieser Disziplin nicht beeinflussen. Die evaluierten Lehrenden un
2 Leitung der Fakultat werden Zugang zu den Ergebnissen der Evaluation erst nach der Bekanntgabe der Priifungsnoten haben un

:rden eine Zusammenfassung der Antworten aller Studierenden erhalten, ohne Zugang zu den individuellen Fragebégen.

welchem MaRe sind Sie mit den folgenden AuRerungen einverstanden — auf einer Skala von 1 bis 5 — wobei 1 ich stimm

erhaupt nicht zu und 5 ich stimme voll zu bedeuten?

Die Lernunterlagen (Vorlesungsunterlagen, Unterlagen fiir praktische stimme | A 3 .
. ) LU o iiberhaupt ptimme teilweisq weder- stimme stimme

Anwendungen, Vorlesungsbibliographien, Audio-Video-Materialien usw.) ... nicht zu nicht zu noch | teilweisezu | voll zu

1| haben einen klaren und fiir uns verstindlichen Inhalt. 1 2 3 4 5

2 | decken das Notwendige an Informationen im Vergleich mit den Erfordernissen 1 2 3 4 5
der Disziplin.

3 | beinhalten eine zugingliche Vorlesungsunterlage in welcher die Informationen 1 2 3 4 5
einfach zu finden sind.

Der/die fiir die Disziplin verantwortliche Lehrende...

4 | formuliert mit Klarheit die Verantwortungen der Studierenden (Aufgaben, 1 2 3 4 5
Evaluationskriterien usw.).

5 | bietet klare und verstindliche Erklarungen. 1 2 3 4 5

5 | schidgt relevante Tatigkeiten vor, welche uns helfen, das Gelernte zu verstehen 1 2 3 4 5

—|-und anzuwenden

7 | fordert die Interaktion und die Kommunikation durch vielfdltige Tatigkeiten, 1 2 3 4 5
Online-Diskussionen und koaperationsfordernde Aufeaben

8 | behandelt uns mit Respekt. 1 2 3 4 5

In der Interaktion zwischen dem Studierenden und dem/der Tutor/in im virtuellen Raum, hat der Tutor/die Tutor/in....

9 | ein Feedback gegeben, welches uns hilft, unsere Leistungen zu verbessern. 1 2 3 4 5

0| klare und fiir uns verstandiiche Erkldrungen gegeben. 1 2 3 4 5

1| eine Lehrtdtigkeit durchgefiihrt, welche uns zu neuen Kenntnissen und 1 2 3 4 5
Fertigkeiten verholfen hat.

2| hat eine Lehrtétigkeit durchgefiihrt, welche zur Entwicklung meiner 1 2 3 4 5

Fertigkeiten, praktische Lésungen in diesem Bereich zu bieten, gefiihrt hat.

3| uns mit Respekt behandelt.
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Die Evaluation

4| Die Evaluationskriterien sind klar formuliert. 1 2 3 4 5
5| Es gibt eine Korrelation zwischen den Zielsetzungen der Vorlesung, die 1 2 3 4 5
kontinuierlichen Lernaufgaben und den Evaluationsmethoden.
6| Die Anzahl der Evaluationen und die Abgabetermine sind angemessen,. 1 2 3 4 5
Im Ganzen, ... Sehr Schwach Mittel- Gut Sehr gut
schwach maRig

7| war die Qualitdt der Lernressourcen: 1 3

8| war die Qualitdt der persénlichen Treffen: 1 3

9| war die Qualitédt des Tutorats im virtuellen Raum: 1 2 3 5

* Was hat Ihnen am meisten an dieser Disziplin gefallen?
* Womit waren Sie bei dieser Disziplin nicht zufrieden?

VIELEN DANKI,
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Annex 4. Course assessment questionnaire for distance learning and part time students

This questionnaire evaluates various aspects of the course. Please answer the following questions in a helpful manner as your
answers are meant to help the teacher improve his/her teaching activity.

Your answers will remain anonymous and will not have an impact on your grade in this course. The assessed teacher and the
management of the faculty will receive access to a synthesis comprising the students' answers and not to the actual
questionnaires completed by them, only following the posting of the exam grades.

State your agreement with the following statements, on a scale from 1 to 5, where 1 means Totally disagree and 5 means
Totally agree:

Learning resources (course support, practical application support, course Totally | Partially [Neither agree, Partially Totally
bibliography, audio-video materials, etc.)... disagred disagree| nor disagree agree agree
1 | The content is clear and we can understand it. 1 2 3 q 5
2 | The materials cover the necessary information in relation to the course 1 2 3 4 5

requirements.

3 | The materials include an accessible course support in which information 1 2 3 4 5
is easily found.

The teacher in charge with the course...

4 | Formulates clearly students responsibilities (activity, objectives, 1 2 3 4 5
evaluation criteria, etc.)

5 | Provides clear explanations we can understand. 1 2 3 4 5

6 | Proposes relevant activities that help us understand and apply 1 2 3 4 5
knowledge.

7 | Prompts interaction and communication through various activities, 1 2 3 4 5
online discussions and collaborative work tasks.

8 | Treats us with respect. 1 2 3 4 5

In the student-tutor online interactions, the tutor...

9 | Provides feedback to help improve our performance. 1 2 3 4 5

10 | Provides clear explanations we can understand. 1 2 3 4 5

11 | Employed teaching practices through which we acquired new knowledge 1 2 3 4 5
and skills.

12 | Employed teaching practices through which | have developed my ability 1 2 3 4 5

to solve practical problems in this field.
13 | Treats us with respect.

Evaluation

14 | The criteria for evaluation are explained clearly. 1 2 3 4 5

15 | There is a connection between the objectives of the course, the learning 1 2 3 4 5
tasks and the evaluation methods.

16 | The number of evaluation tasks and the delivery deadlines are 1 2 3 4 5
reasonable.
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Overall, ... Very Poor Average Good Very good
17 | The quality of learning resources was: 1 2 3 4 S
18 | The quality of face-to-face meetings was: 1 2 3 4 5
19 | The quality of online tutorial activity was: 1 2 3 4 5

* What did you appreciate about this course?
*  What did you dislike about this course?

THANK YOU!
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