RAPORT PRIVIND PROCESUL DE EVALUARE COLEGIALA
A ACTIVITATII CADRELOR DIDACTICE

2017/2018

Evaluarea colegiala (interevaluarea) constituie un aspect important in procesul de asigurare
a calitatii, filnd o componentd de baza in evaluarea multicriteriald (alaturi de cea realizata de catre
studenti si cea realizatd de catre conducerea facultatii/departamentului) a activitatii didactice, a
activitatii de cercetare si a celei administrative.

Metodologia de evaluare externda a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior (ARACIS) prevede, pentru dimensiunea C. Managementul calitdtii,
criteriul C.4 Proceduri de evaluare periodica a corpului profesoral, standardul S.C.4.1Calitatea
personalului didactic si de cercetare, operationalizat prin patru indicatori de perfomanta:

IP.C.4.1.1 Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti
IP.C.4.1.2 Evaluarea colegiala

IP.C.4.1.3 Evaluarea de catre studenti

IP.C.4.1.4 Evaluarea de catre managementul universitatii

Indicatorul de perfomanta IP.C.4.1.2 Evaluarea colegiala prevede ca nivel minim ca
,Evaluarea colegiala este organizata periodic, fiind bazatd pe criterii generale si pe preferinte
colegiale.”, iar ca nivel de referinta, ”Evaluarea colegiala este obligatorie si periodica. EXista,
pentru fiecare catedra si departament, o comisie de evaluare anuala a performantelor didactice si
de cercetare ale fiecarui cadru didactic/cercetator si un raport anual privind calitatea personalului
didactic si de cercetare.”

Nivelul de referintd al indicatorului de perfomantd IP.C.4.1.4 Evaluarea de catre
managementul universitatii are urmatorul continut: ,,Universitatea dispune de un formular de
evaluare anualda multicriteriala a fiecarui cadru didactic si de un sistem de clasificare a
performantelor in predare, cercetare si servicii aduse institutiei si comunitatii. Promovarea
personalului didactic depinde de rezultatele evaluarii, in care sunt avute Tn vedere si rezultatele
evaluarii colegiale si ale celei facute de studenti.”

De asemenea, conform Metodologiei ARACIS, evaluarea colegiald este un valoros
instrument de evaluare a relevantei programelor de studiu (IP.B.1.2), care constituie un indicator
de performanta al eficacitatii educationale a unei universitati. Acest indciator prevede ca ,,(...)
Institutia dispune de mecanisme pentru analiza colegiala anuala a activitatii cunoasterii
transmise si asimilate de studenti si pentru analiza schimbarilor care se produc in profilurile
calificarilor si in impactul acestora asupra organizarii programului de studiu.

La nivelul UBB, procesul de interevaluare este reglementat prin procedura operationala
PO — CDUMC — AC 05, care a fost adoptata prin hotardrea Consiliului de Administratie nr.
30.058/27.10.2014. Conform acestui document:

- Procedura se aplica de catre toate facultatile si asupra tuturor cadrelor didactice.
- Fiecare cadru didactic va fi evaluat, in scop formativ, cel putin o datd la 4 ani.



In luna octombrie a fiecarui an universitar, Consiliul Facultitii va aproba, la propunerea

presedintelui CEAC pe facultate, o planificare semestriald a interevaludrilor care se vor

desfasura in anul academic respectiv. Planificarea va fi adusa la cunostinta cadrelor didactice
care urmeaza a fi evaluate precum si la cunostinta prorectorului responsabil cu asigurarea
calitdtii si a persoanei desemnate din cadrul CDUMC.

Evaluarea colegiald va fi realizatd de catre o comisie formata din cel putin doi membri numiti

de catre decan, la propunerea comuna a presedintelui CEAC pe facultate si a directorilor de

departament, in urma consultarii cu cadrul didactic care urmeaza a fi evaluat, astfel:

e pentru evaluarea activitatii cadrelor didactice asistent sau lector, membrii comisiei pot
detine functia didactica de asistent, lector, conferentiar sau profesor; asistentii pot evalua
numai asistenti;

e pentru evaluarea activitdtii cadrelor didactice conferentiar sau profesor, membrii comisiei
trebuie sa detind functia didactica de conferentiar sau profesor.

Membrii comisiilor de evaluare se numesc la inceputul fiecarui semestru, dupa aprobarea

planificarii.

Evaluarea colegiald se bazeaza pe:

1. analiza portofoliului disciplinei;

2. observarea predarii la cel putin o disciplind — obligatorie in cazul in care experienta de
predare in invatdmantul superior a cadrului didactic evaluat este mai mica de 4 ani; daca
aceasta experienta este de peste 4 ani, necesitatea observarii va fi decisd de catre membrii
comisiei de evaluare;

3. analiza activitatii de cercetare;

4. analiza activitatii administrative (daca este cazul).

Membrii comisiei de evaluare impreunad cu cadrul didactic care urmeaza a fi evaluat vor stabili

data evaluarii, cu cel putin doua saptdmani inainte de desfasurarea acesteia.

Cu cel putin o saptdmana inaintea datei stabilite pentru evaluare, cadrul didactic care urmeaza a

fi evaluat va pune la dispozitia evaluatorilor:

portofoliul disciplinei la care se va realiza evaluarea;

resursele pentru invatare;

informatii referitoare la metodele si criteriile utilizate in evaluarea muncii studentilor;

un document cu informatii privind activitatea stiintifica, de cercetare si de publicare

desfasurata in intervalul derulat de la ultima evaluare colegiala;

e un document cu informatii privind activitatea administrativa desfasurata in intervalul
derulat de la ultima evaluare colegiala (daca este cazul).

In cazul in care se realizeaza observarea predirii, pe baza propunerilor cadrului didactic care

urmeaza a fi evaluat, comisia va decide asupra activitatii de predare in cadrul careia se va

realiza observarea si asupra datei evaluarii. Evaluatorii vor aduce la cunostinta cadrului
didactic respectiv, a decanului si a presedintelui CEAC din facultate decizia lor, cu cel putin
doud saptamani inaintea datei stabilite pentru observare.

Pe baza examindrii documentelor si a materialelor primite precum si pe baza observarii
activitatii de predare in cazurile in care aceasta a avut loc, evaluatorii vor completa un protocol



de evaluare (Anexa 1) al carui original va fi remis directorului de departament iar cite o copie
decanului facultatii, cadrului didactic evaluat si presedintelui CEAC din facultate.

- In cadrul unei ntalniri post-evaluare, care se va desfasura in interval de cel mult doua
saptamani de la incheierea procesului de evaluare, evaluatorii vor oferi cadrului didactic
evaluat un feedback constructiv si detaliat, care sd permita optimizarea activitatii profesionale a
acestuia.

- Presedintele CEAC din facultate sau un alt membru al acestei comisii va tine evidenta

evaludrilor colegiale anuale desfasurate in cadrul facultdtii si, in luna septembrie, pe baza
protocoalelor de evaluare, va elabora anual un scurt raport privind evaludrile realizate in cursul
anului universitar precedent (Anexa 2). Acest raport va fi remis decanului facultatii si
personalului desemnat cu asigurarea calitatii din cadrul CDUMC.

- Pe baza acestor rapoarte, personalul desemnat cu asigurarea calitatii din cadrul CDUMC va
realiza o sintezd anuald privind rezultatele evaluarii activitatii cadrelor didactice de cétre
colegi, la nivelul UBB.

Dimensiunile vizate prin evaluare sunt activitatea didacticd, activitatea stiintifica si de
cercetare si activitatea administrativa. Criteriile propuse in vederea evaludrii sunt urmatoarele:

Activitatea didactica

v’ Pregatirea si organizarea predarii - portofoliul disciplinei: planificarea si structurarea
disciplinei, obiectivele acesteia, interesul pentru formularea sarcinilor de lucru si pentru
construirea unor situatii de invatare benefice, metode de predare, abilitatea de a folosi diverse
mijloace didactice, gestionarea timpului

v" Continutul stiintific al disciplinelor predate - acoperirea tematicii, valoarea stiintifica a cursului

v" Resursele pentru invétare - suport de curs, suport pentru aplicatii practice, bibliografia utilizata
si cea recomandata studentilor, materiale audio-video, etc

v" Abilitatile de comunicare - retorica, argumentarea afirmatiilor, claritatea prezentarii

v' Relatiile cu studentii - incurajeaza participarea si intrebarile din partea studentilor, creeaza o
atmosferd propice pentru invatare, receptivitate la opiniile studentilor, valorificarea
potentialului studentilor, practicarea unei instruiri interactive, stimularea gandirii critice a
studentilor, interes pentru rezultatele de invatare ale studentilor

v’ Procedura si criteriile de evaluare a studentilor - modalitatile de evaluare, cerintele si criteriile
de examinare, sarcinile de lucru, modalitatile de a oferi studentilor feedback formativ si
sumativ pe parcursul si la sfarsitul activitatilor de instruire.

Activitatea stiintifica si de cercetare
v Rezultatele activitatii de publicare - numar publicatii, relevanta nationala si internationala a
publicatiilor, etc.
v Implicarea in proiecte - granturile si resursele financiare mobilizate prin activitatea de
cercetare, mobilizarea resursei umane de cercetare
v" Prestigiul cadrului didactic in grupul profesional de apartenentd - participari la manifestari
stiintifice, distinctii obtinute, apartenenta in organizatii profesionale



Activitatea administrativa

v Indeplinirea sarcinilor administrative aferente functiei detinute (decan, prodecan, director de

departament, presedinte/membru in diverse comisii etc.)

v Implicarea in activititi administrative ocazionale ale catedrei/facultatii (elaborarea orarului,

rapoarte, documente solicitate de alte structuri ale universitatii)

v' Organizarea si/sau desfasurarea de manifestari stiintifice, culturale, artistice, sportive, de

activitati de furnizare de servicii citre comunitate, etc.

Tn anul universitar 2017/2018, in UBB a fost planificati evaluarea colegiald a 381 de cadre
didactice - 48 profesori, 100 conferentiari, 178 lectori si 55 asistenti. (Tabel 1).

Tabel 1. Planificarea si realizarea interevaluarilor, 2017/2018

Prof. Conf. Lect. Asist Total
c ] c © c © c © c © O o
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1 Facultatea de Matematica si Informatica 1 1 5 8 13 11 6 6 25 26 13 4.77
2 Facultatea de Fizica 3 2 2 2 4 4 0 0 9 8 4.97
3 Facultatea de Chimie si Inginerie Chimica 5 5 8 8 16 13 5 5 34 31 4.87
4 Facultatea de Biologie si Geologie 1 1 4 4 7 7 1 1 13 13 4.58
5 Facultatea de Geografie 1 1 1 1 10 10 2 2 14 14 10 4.97
6 Facultatea de Stiinta si Ingineria Mediului 2 2 3 3 0 0 12 12 12 4.82
7 Facultatea de Istorie si Filosofie 1 1 8 9 2 2 20 20 11 4.82
8 Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei 3 3 8 6 11 11 7 7 29 27 25 4.82
9 :licgl;i:f; i(i; rS;unte Politice, Administrative si 5 5 4 4 13 12 5 6 27 27 12 4.82
10 Facultatea de Litere 4 5 6 5 22 21 5 6 37 37 32 4.85
11 Facultatea de Drept 0 1 3 2 3 3 2 2 8 8 4 4.84
17 | hacultaten de Stiinfe Economice siGestiunea | 45 1 12 [ 23 | 23 |26 |26 [ 7 | 7 [ 68 | 68 | 41 | 494
13 Facultatea de Educatie Fizica si Sport 1 1 0 0 2 2 6 6 9 9 4.32
14 Facultatea de Studii Europene 2 2 5 5 5 5 0 0 12 12 0 4.55
15 Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala 1 1 6 4 8 8 0 0 15 13 3 4.97
16 Facultatea de Business 1 1 3 3 5 5 4 4 13 13 12 4.82
17 Facultatea de Teologie Ortodoxa 1 1 2 2 4 4 0 0 3 4.7
18 Facultatea de Teologie Greco-Catolica 1 1 2 3 3 1 0 0 6 0 4.94
19 Facultatea de Teologie Romano-Catolici 0 0 1 1 3 3 0 0 0 4.75
20 Facultatea de Teologie Reformata 1 1 1 1 2 2 0 0 4 4.92
21 Facultatea de Teatru si Televiziune 2 3 5 4 5 5 3 3 15 15 6 4.57

TOTAL 48 50 | 100 98 178 | 168 | 55 | 57 | 381 | 373 | 191 | 4.79

Au fost realizate 373 de interevaludri — 50 profesori, 98 conferentiari, 168 lectori si 57
asistenti — dintre care 191 (51.2%) cu observarea predarii. Media punctajelor obtinuta la nivel
institutional (4,79) precum si cele obtinute la nivelul facultatilor (intre 4,32 si 4,97) aratd ca
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activitatea didactica, cea de cercetare si cea administrativa a persoanelor evaluate se prezinta ca

fiind foarte buna.

Ca rezultat al procesului de evaluare multicriteriala, au fost evidentiate anumite aspecte
care necesitd o atentie sporita:

e identificarea surselor de diferenta ridicata intre rezultatele evaluarii prestatiei didactice de catre
studenti si cele ale evaluarii colegiale;

e revizuirea continud a continutului stiintific si educational al disciplinelor predate (actualizarea
fiselor disciplinelor) precum si a metodelor de predare;

e mentinerea interesului sporit pentru modul de transmitere a informatiei stiintifice catre
student;

¢ Identificarea si utilizarea resurselor destinate dezvoltarii continue a resursei umane;

e revizuirea anuald temeinica a tematicilor didactice si o mai buna coroborare a acesteia cu
tematicade cercetare propusa pentru lucrarile de licenta si disertatie;

e dezvoltarea sustenabila a resurselor umane prin colaborare si diseminare de bune practici la
nivel intra- si interdepartamental;

e diseminarea mai activa a exemplelor de bune practici in activitatea de predare-invatare;

e diseminarea mai vizibila si mai eficientd a procesului de evaluare a prestatiei didactice de catre
studenti 1n randurile acestora;

e cresterea atractivitatii cursurilor, la toate nivelurile de studiu;

e cvitarea suprapunerilor In continutul disciplinelor predate la nivel licenta si master;

e implicarea mai activa a cadrelor didactice in aspectele administrative.

Masurile adoptate si/sau preconizate pentru valorificarea rezultatelor evaludrii

multicriteriale vizeaza aspectele mentionate mai sus. Aceste masuri constau n:

> analize, in sedintele departamentale si ale consiliilor facultatilor, ale punctelor tari si ale celor
slabe pe care evaluarea multicriteriala le-a relevat, cu stabilirea unor obiective, activitati si
sarcini specifice; in unele cazuri, evaluarea colegiala a fost reprogramata pentru semestrul/anul
viitor;

» discutii Intre membrii comisiei de interevaluare si persoanele evaluate, in cadrul carora au fost
indicate de catre membrii comisiei directiile care ar trebui urmate de catre acestia In vederea
imbunatatirii performantei in activitate (imbunatatirea metodelor de predare si comunicare cu
studensii, actualizarea continutului stiintific al materiei predate, actualizarea suportului de curs
precum si a altor resurse pentru Invatare);

> utilizarea rezultatelor evaluarilor multicriteriale in elaborarea programului anual de asigurare a
calitatii la nivelul facultatilor, in aprecierea candidaturii pentru diverse functii didactice si
administrative, In acordarea diverselor distinctii, recompense financiare si a mobilitdtilor
internationale, precum si 1n alocarea resurselor departamentale;

» mentionarea, in sedintele departamentale, a bunelor practici relevate in cadrul evaluarilor
colegiale.



SINTEZA SI CONCLUZII

Tn marea majoritatea a facultatilor/departamentelor, procesul de evaluare colegiald in anul
universitar 2017/2018 s-a desfasurat conform planificarii. La nivelul UBB s-au efectuat 373 de
interevaluari (50 profesori, 98 conferentiari, 168 lectori si 57 asistenti) din cele 381 planificate;
191 (51.2%) au fost realizate cu observarea predarii. in acest an, ponderea interevaludrilor realizate
fata de numarul planificat (97,9%) este mai ridicata decat cea inregistrata in 2016/2017 (93.9%) si
2015/2016 (90.4%) dar mai scazuta decat in 2014/2015 (cand s-au realizat 99.1% din cele 438 de
interevaludri planificate).

Numarul total al evaluarilor colegiale efectuate in 2017/2018 reprezinta peste 25% din
personalul didactic cu norma de baza in UBB la 1 ianuarie 2018. in ceea ce priveste ponderea
personalului evaluat, divizat in acord cu functia didactica detinuta, situatia apare astfel: profesori —
22,0%, conferentiari — 22,6%, lectori — 26,1%, asistenti — 38,0%.

Ponderea cadrelor didactice evaluate de catre colegi in fiecare dintre ultimii patru ani
(Tabel 2) depaseste 25% din personalul didactic cu norma de baza in UBB - valoarea minima
prevazuta prin procedura dedicata, astfel incat fiecare cadru didactic sa fie evaluat cel putin o data
la patru ani. Exista cadre didactice care, datoritd rezultatelor interevaludrii, au fost reevaluate mai
des. De asemenea, au fost evaluate si cadre didactice (in special cu functia didactica de lector si
asistent) care se afla in alta situatie contractuala decat cea prevazuta pentru norma de baza.

Taebl 2. Ponderea cadrelor didactice evaluate

2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018
Profesor 54 26,0% 51 23,5% 45 21,7% 50 22,0%
Conferentiar 133 31,4% 120 28,1% 104 24,3% 98 22,6%
Lector 167 38,6% 160 26,1% 166 27,5% 168 26,1%
Asistent 81 31,3% 55 19,7% 40 24,1% 57 38,0%
TOTAL UBB 433 29,4% 386 26,5% 355 25,3% 373 25,7%

Media punctajelor obtinuta la nivel institutional (4,79), precum si cele obtinute la nivelul
facultatilor (intre 4,32 si 4,97) arata ca activitatea didactica, cea de cercetare si cea administrativa a
persoanelor evaluate se prezinta ca fiind foarte bund. Valorile obtinute la nivelul UBB 1n ultimii
patru ani sunt in usoara dar constanta crestere (Figura 1).
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Figura 1. Evolutia punctajelor obtinute in ultimii patru ani la nivelul UBB




Ca rezultat al procesului de evaluare intercolegiald, au fost evidentiate si anul acesta o serie
de aspecte care necesita o atentie sporitd, atat in ceea ce priveste activitatea didactica si curriculara
cat si referitor la cea stiintifica si de cercetare. Masurile adoptate si/sau preconizate pentru
valorificarea rezultatelor evaluarii multicriteriale au scopul consolidarii unei culturi
organizationale robuste la nivelul departamentelor si al facultétilor. Atat aspectele mentionate cat
si masurile adoptate si/sau preconizate sunt, in foarte mare parte, aceleasi ca si in cei trei ani
universitari precedenti.



ANEXA I. Model recomandat pentru elaborarea protocolului de evaluare a activitatii cadrelor
didactice de catre colegi

PROTOCOL DE EVALUARE A ACTIVITATII DIDACTICE DE CATRE COLEGI

Facultatea

Departamentul

1. Numele si prenumele cadrului didactic evaluat

2. Functia didactica: 0 asistent
o lector
o conferentiar
O profesor

3. Functia administrativa (daca este cazul)

4. Data evaluarii

5. Denumire unitate didactica evaluata

6. Unitatea didactica observata (daci este cazul)
v Invatamant cu frecventa: O curs

O seminar/lucrdri practice

v Invatimant la distantd: 0 activitate didactica directa
O activitate tutoriala (in spatiul virtual)

o Nu este cazul

7. Evaluatori

1. Nume, prenume

Functia didactica: O asistent 0 lector O conferentiar O profesor

2. Nume, prenume

Functia didactica: O asistent O lector O conferentiar O profesor



8. Tabel centralizator:

Evaluator Evaluator Medie

Dimensiuni CRITERII .
1 2 punctaj

Pregitirea si organizarea predairii

Continutul stiintific al disciplinelor predate

Resursele pentru invitare

Abilitatile de comunicare (se evalueaza doar in cazul observirii predarii)

DIDACTICA

Relationarea cu studentii (se evalueazi doar in cazul observirii predarii)

ACTIVITATEA

Procedura si criteriile de evaluare a studentilor

Rezultatele activititii de publicare

Implicarea in proiecte

ACTIVITATEA
STIINTIFICA SI
DE CERCETARE

Prestigiul cadrului didactic in grupul profesional de apartenenta

indeplinirea sarcinilor administrative aferente functiei detinute (daci este cazul)

Implicarea in activititi administrative ocazionale ale departamentului si/sau facultitii

Participarea la organizarea si/sau desfasurarea de manifestiri profesionale si/sau
culturale

ACTIVITATEA
ADMINISTRATIVA

MEDIA

Note: Punctajul acordat este intre 1 si 5 (1 reprezentand cele mai slabe performante iar 5, cele mai inalte performante).
Pregdtirea si organizarea predarii - portofoliul disciplinei: planificarea si structurarea disciplinei, obiectivele acesteia, interesul pentru
formularea sarcinilor de lucru si pentru construirea unor situatii de invatare benefice, metode de predare, abilitatea de a folosi diverse mijloace
didactice, gestionarea timpului

Continutul stiintific al disciplinelor predate - acoperirea tematicii, valoarea stiintifica a cursului

Resursele pentru invatare - suport de curs, suport pentru aplicatii practice, bibliografia utilizata si cea recomandata studentilor, materiale
audio-video, etc

Abilitatile de comunicare - retorica, argumentarea afirmatiilor, claritatea prezentarii

Relatiile cu studentii - incurajeaza participarea si intrebarile din partea studentilor, creeaza o atmosfera propice pentru invatare, receptivitate
la opiniile studentilor, valorificarea potentialului studentilor, practicarea unei instruiri interactive, stimularea gandirii critice a studentilor,
interes pentru rezultatele de invatare ale studentilor

Procedura si criteriile de evaluare a studentilor - modalitatile de evaluare, cerintele si criteriile de examinare, sarcinile de lucru, modalitatile de
a oferi studentilor feedback formativ si sumativ pe parcursul si la sfarsitul activitatilor de instruire.

Rezultatele activitatii de publicare - numar publicatii, relevanta nationala si internationala a publicatiilor, etc.

Implicarea in proiecte - granturile si resursele financiare mobilizate prin activitatea de cercetare, mobilizarea resursei umane de cercetare
Prestigiul cadrului didactic in grupul profesional de apartenentd - participari la manifestari stiintifice, distinctii obtinute, apartenenta in
organizatii profesionale

Indeplinirea sarcinilor administrative aferente functiei detinute (decan, prodecan, director de departament, presedinte/membru in diverse
comisii etc.)

Implicarea in activititi administrative ocazionale ale catedrei/facultitii (elaborarea orarului, rapoarte, documente solicitate de alte structuri ale
universitatii)

Organizarea si/sau desfasurarea de manifestari stiintifice, culturale, artistice, sportive, de activitati de furnizare de servicii citre comunitate,
etc.

Data, Semnatura evaluatorilor
1.

2.




ANEXA Il. Model recomandat pentru elaborarea raportului privind evaluarea activititii cadrelor didactice de citre
colegi

RAPORT PRIVIND EVALUAREA ACTIVITAIII CADRELOR DIDACTICE
DE CATRE COLEGI (INTEREVALUAREA)
Anul universitar

Facultatea
NUMAR DE INTEREVALUARI REALIZATE
Departamentul
Asistent
Lector

Conferentiar

Profesor

Total evaluari/departament din care

nr. evaludri cu observarea preddrii

Departamentul

Asistent

Lector

Conferentiar

Profesor

Total evaluari/departament din care

Departamentul

TOTAL evaludri/facultate din care

nr. evaludri cu observarea preddrii

Media tuturor punctajelor obtinute in facultate

Data Tntocmit;

Nume

Semnatura
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