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|. CAPACITATE INSTITUTIONALA

I.1. Cadrul juridic de organizare si functionare, misiunea si obiectivele institutiei

Universitatea Babes-Bolyai (UBB) este semnatara a documentului ,,The Magna Charta
of European Universities” (Bologna, 1988), functioneaza in acord cu ,,The Lima Declaration
on Academic Freedom and Autonomy of Institutions of Higher Education™ (1988), adera la
Asociatia Universitatilor Europene, la Asociatia Internationala a Universitatilor si la Declaratia
de la Bologna (1999). Activitatea institutiei se desfasoara in baza prevederilor legale si a Carteli
UBB. Carta a fost adoptata pentru prima data in 1995, fiind elaboratd 1in concordanta cu
masurile de reforma institutionald de dupa 1989 ale Universitatii, fiind analizata in Senat si
supusa atentiei Consiliilor din facultati si departamente, precum si studentilor. Prin procesul de
elaborare si adoptare, precum si prin accesibilitatea in format tiparit si electronic, continutul
Cartei este cunoscut membrilor comunitatii academice si poate fi consultat de toti cei interesati.
Documentul n vigoare este cel revizuit in 2014.

UBB functioneaza conform principiului autonomiei universitare, inteleasa ca
modalitate specificd de autoconducere, in acord cu cadrul legal stabilit de Constitutia
Romaniei, Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011 si de alte legi - precum Ordonanta de Urgenta
a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitdtii educatiei, aprobatd prin Legea nr. 87/2006,
cu modificarile ulterioare - si in acord cu reglementarile si hotdrarile interne.

UBB este o universitate comprehensiva, de cercetare avansatd si educatie, misiunea
generald constdnd in generarea si transferul de cunoastere. Mai specific, misiunea se
concretizeaza prin faptul ca universitatea:

,,asigura crearea de cunoastere printr-un proces intensiv de cercetare;

- asigura formarea studentilor si a cercetdtorilor, cetdteni activi si responsabili,
promovand invatamantul si cercetarea in concordantd cu exigentele unei societafi
bazate pe cunoastere si pe valori, prin formare initiald, educatie continud si integrare in
circuitul de valori universale;

- asigura un cadru de interferente multiculturale, multilingvistice si interconfesionale,
realizand pregatirea Tn condifii de egalitate, in limbile roméana, maghiara, germana,
precum si in limbi de circulatie internationala;

- contribuie la dezvoltarea locala, regionald si nationald, din punct de vedere social,
economic, cultural, politic, printr-o implicare in acord cu nevoile comunitatii” (Carta
UBB 2014, pp. 4-5).

Planul Strategic al UBB 2016-2020 contine un set de scopuri strategice, organizate in
functie de 4 componente:

Componenta ,,EDUCATIE”:

1. Asigurarea unei educatii predominant interdisciplinare adaptate societatii cunoasterii;

2. Consolidarea pozitiei UBB ca lider regional si national in Invatdmantul netraditional,

3. Consolidarea caracterului  multicultural, intercultural, —multiconfesional si
plurilingvistic al UBB;

4. Dezvoltarea programelor post-licentd — masterat, doctorat si postdoctorat — pe baza
principiilor diversitatii, interdisciplinaritatii si calitatii,

5. Promovarea unei culturi a performantei si egalitatii de sanse.
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Componenta ,,CERCETARE STIINTIFICA”:
1. Accentuarea profilarii UBB ca universitate de cercetare avansata;
2. Dezvoltarea procesului de transfer de cunoastere;
3. Cresterea vizibilitatii si reputatiei academice a editurii Presa Universitard Clujeana.
Componenta ,,RELATIA CU SOCIETATEA SI IMPLICAREA N COMUNITATE”:
1. Valorificarea capitalului de competentd si expertiza inalt specializatd prin dezvoltarea
de servicii destinate mediului economic, societatii civile, administratiei publice;
2. Cresterea implicarii universitatii in comunitate si consolidarea rolului ei ca factor de
cultura si educatie;
3. Dezvoltarea muzeelor universitatii.
Componenta ,MANAGEMENT $I SERVICII SUPORT”:
1. Un management performant, eficace si eficient;
2. Dezvoltarea infrastructurii si asigurarea resurselor necesare desfasurdrii optime a
activitatilor UBB;
3. Consolidarea sistemului de management al calitatii;
4. Optimizarea costurilor de Intretinere si identificarea de resurse regenerabile de energie.

Codul Etic al UBB, adoptat prin hotararea Senatului nr. 632/SEN/09.12.2013, este
intemeiat pe urmatoarele principii fundamentale: libertate academica, competentd si
profesionalism, integritate, onestitate intelectuald, colegialitate, loialitate, dreptate si echitate,
responsabilitate. Raspunderea pentru respectarea dispozitiilor Codului de etica revine in primul
rand fiecarui membru al comunitatii academice, iar institutia dispune de practici si mecanisme
care asigurd si controleaza aplicarea acestora. Structura institutionald responsabila de
supravegherea aplicarii dispozitiilor acestui Cod este Comisia de Eticd, o structura
independenta in raport cu Senatul si Rectoratul. Ea functioneaza in baza prevederilor Legii
educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificérile si completdrile ulterioare si ale Legii nr.
206/2004 privind buna conduita in cercetarea stiintifica, dezvoltarea tehnologica si inovare, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Structura organizatorica si functionala a UBB cuprinde facultati, departamente, extensii
universitare, institute, biblioteci, laboratoare, unitati de cercetare, muzee, cdmine, cantine. Sunt
parte integrantd a Universitatii serviciile tehnice, administrative, editurile, tipografia si alte
unitati experimentale, baze de practica, de agrement, sociale etc. Directiile si serviciile
universitatii cuprind: Directia Generala Administrativa, care este organizata pe directii, servicii
si birouri.

Universitatea asigura invatdmantul pe trei linii de studiu - romand, maghiara, germana
— si parcursuri de studii complete in limbi de circulatie internationala. Linia de studiu este
forma de organizare a procesului didactic din facultati si departamente, desfasurat in limbile
de predare romana, maghiara si germana, conform legislatiei in vigoare. Structurile decizionale
la nivel institutional sunt Consiliul de Administratie si Senatul Universitatii; la nivelul
facultatilor functioneaza Consiliul Facultatii, iar la nivelul departamentelor, Consiliul
Departamentului. Universitatea a organizat unitdti de cercetare, cu finantare externd partiald
sau cu autofinantare, care cuprind institute, centre, colective si laboratoare de cercetare si care,
conform Cartei, sunt conduse de Consiliul Stiintific la nivelul fiecarei unitati de cercetare
independente. De asemenea, Universitatea organizeazd, cu autofinantare, unitati de
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consultanta, transfer tehnologic, productie si prestari servicii, care sunt constituite in institute
de cercetare/proiectare, centre, colective si laboratoare.

UBB ofera programe de studiu pe 3 nivele (licenta, master si doctorat), in cadrul a 21
de facultati in Cluj-Napoca si 10 extensii universitare, care functioneaza conform unui
regulament destinat acestora. Programe de studiu Tn domeniul teologiei sunt oferite in alte 3
locatii din tara (Alba Iulia, Blaj, Oradea). De asemenea, se desfasoara cursuri postuniversitare
si de conversie profesionald, precum si programe de cercetare postdoctorala.

1.2 Activitatea manageriala si structurile institutionale

Structura de management a Universitatii este constituita Tn conformitate cu Legea
Educatiei Nationale nr. 1/2011 si cu Carta UBB, alegerile desfasurdndu-se in acord cu
Regulamentului privind alegerea in structurile si functiile de conducere din Universitate.

Conform Cartei UBB, Senatul Universitar este principalul for de decizie la nivelul
Universitatii si este compus din personal didactic si de cercetare in proportie de maximum 75%,
respectiv studenti in proportie de minimum 25%. Tn alocarea locurilor in Senat, norma de
reprezentare pe facultati se stabileste in functie de criteriul primordial al efectivului de cadre
didactice. Data fiind complexitatea institutiei, alaturi de numarul de cadre didactice, se ia in
consideraresi un complex de indicatori care tine cont, in special, de efectivul cadrelor didactice
si cercetatorilor fiecarei linii de studiu si de numadrul studentilor atrasi prin programele
facultatii, precum si pe prestigiul si relevanta internationala a programelor de studii.

Rectorul exercitd conducerea executiva si operativa, pe baza contractelor incheiate,
potrivit legii, cu Senatul universitar si cu ministerul de resort. Rectorul reprezinta legal
Universitatea in relatiile cu tertii - universitati din tara si strainatate, administratia centrala si
locala, diverse institutii si organisme interne si internationale. Rectorul este ordonatorul de
credite al Universitatii si, n calitate de conducator executiv, emite decizii si da dispozitii cu
privire la aspectele care sunt in competenta sa. Rectorul propune spre aprobare Senatului
universitar proiecte de hotarari referitoare la functionarea si structura Universitatii, in vederea
realizarii misiunii si a functiilor asumate de aceasta. Pentru exercitarea atributiilor sale, rectorul
raspunde 1n fata Senatului Universitatii.

Prorectorii sprijind si asistd rectorul in activitatea de conducere a Universitatii si isi
exercita atributiile strategice si operative in domenii specifice, pe baza delegarii de putere date
de rector. Prorectorii provenind de la liniile de studiu maghiara si germana au in competenta si
reprezentarea intereselor liniei de studii pe care o reprezinta.

Consiliului de Administratie al Universitatii este constituit din rector, prorectori,
decani, directorul general administrativ si prefectul studentilor. Consiliului de Administratie
asigura administrarea operativa a institutiei, iar la lucrarile acestuia pot participa, ca invitati
permanenti, fara drept de vot, presedintele si vicepresedintii Senatului, precum si alte persoane
cu functii de conducere din universitate, pe baza invitatiei adresata, din oficiu, de rectorat.

Tn vederea conducerii si dezvoltarii Universitatii si a structurilor acesteia, sunt elaborate
Planul strategic si planurile operationale anuale. De asemenea, la nivelul facultatilor sunt
elaborate anual planuri operationale. Toate aceste documente contin obiective corespunzatoare
structurii multiculturale a Universitatii.

La nivelul facultatilor, conducerea este asiguratd de Consiliul Facultdtii compus,
conform Cartei, din personal didactic si de cercetare in proportie de maximum 75%, respectiv
studenti in proportie de minimum 25%.
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1.3. Baza materiala

UBB este continuu preocupata de dezvoltarea bazei materiale. Tn anul 2018 dispune de
peste 60 de cladiri aflate in administrare, alocate ca spatii de invatamant, cu o suprafata
desfasurata de aproximativ 175.000 mp, din care 58.275 mp reprezinta suprafata de invatamant.
Institutia dispune de 51 de amfiteatre, 101 sdli de curs, 295 sali de seminar, 565 laboratoare si
129 séli de lectura. Studentilor inscrisi la forma de invatdmant cu frecventa li se oferda 6.515
locuri in 16 caminele campusurilor universitare ale institutiei.

Dotarea sililor de curs/seminar si a laboratoarelor didactice si de cercetare corespunde
stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice. In fiecare facultate salile de curs sunt
dotate cu echipament tehnic si mijloace performante de functionare: videoproiectoare, ecrane
de proiectie, flipchart-uri. In cadrul Universititii existd o retea de laboratoare de informatica,
laboratoare didactice si laboratoare performante de predare-invatare a limbilor straine.

In prezent, Universitatea ofera, prin intermediul bibliotecilor - Biblioteca Centrali
Universitara ,,Lucian Blaga” (BCU) impreuna cu reteaua sa formata din 29 de biblioteci filiale,
4 speciale si 8 biblioteci ale extensiilor universitare — impresionante resurse de documentare.
Numarul de volume tiparite existente in BCU in 2018 a fost de 3.885.718, dintre care 31.105
intrate Tn cursul anului 2018. Documentele audiovizuale si multimedia se ridica la 12.719 (861
achizitionate 1n cursul anului 2018) iar colectiile electronice insumeaza un numar de 2.173.541
(17.020 intrate In 2018), dintre care 87 baze de date, 36.450 periodice electronice, 11.040 carti
electronice si 73.460 documente rare. Numarul documentelor cu acces liber la raft este de
311.676. Numarul utilizatorilor inscrisi este de 95.938, dintre care 17.932 activi (5351 inscrisi
n 2018).

Baza materiala cuprinde o serie de facilitati acordate studentilor si cadrelor didactice.
Baza sportiva include: Complexul de Natatie ,,Universitas”, sala de jocuri sportive ,,V.
Geleriu”, sala de jocuri sportive ,,G. Roman”, sala de gimnastica aerobica, sala de atletism, sala
de forta, sala de masaj, 4 sali de fitness, pista de atletism acoperita cu material sintetic, un teren
de fotbal cu gazon si unul cu zgura, doua terenuri de rugby, un teren de minifotbal cu suprafata
sintetica si nocturnd, zece terenuri tenis cu zgurd, doud terenuri tenis cu bitum, o platforma cu
bitum (cu doua terenuri de baschet si unul de tenis), vestiare. Planurile si activitatile de
modernizare a bazei sportive s-au accentuat in ultimii ani prin modernizarea cladirilor
Facultatii de Educatie Fizica si Sport, iar parcul a fost inzestrat cu o pistd moderna din material
sintetic pentru atletism. Baza materiala a UBB cuprinde de asemenea un numadr ridicat de
cafeterii si restaurante studentesti.

In cadrul observatorului astronomic, studentii au acces la echipament tehnic
performant, de specialitate. Gradina Botanica ,,Alexandru Borza” din Cluj-Napoca este o
institutie stiintifica, didactica si educativa, subordonata UBB. Aceasta are o suprafata de 14 ha,
este impartita in mai multe compartimente (ornamental, fitogeografic, sistematic, economic si
medicinal).si dispune de un teren cu o configuratie variata, favorabil pentru cresterea si
dezvoltarea plantelor de pe diferite continente, fiind cultivate circa 10.000 de specii.

Facilitatile TIC (Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor) destinate studentilor

cuprind:
e Infrastructura TIC - laboratoarele didactice din facultati si infrastructura de comunicatii
aferentd, infrastructura existenta si in curs de dezvoltare din complexul Hasdeu.



UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI
BABES-BOLYAI TUDOMANYEGYETEM
BABES-BOLYAI UNIVERSITAT

TRADITIO ET EXCELLENTIA

Str. M. Kogalniceanu nr. 1

Cluj-Napoca, RO-400084
Tel.: 0264-40.53.00
Fax: 0264-59.19.06

rector@ubbcluj.ro
www.ubbcluj.ro

e Software de baza - Microsoft Windows, MS Office, MS Front Page si alte software-uri
instalate n laboratoarele didactice.

e Sisteme informatice dedicate tuturor studentilor din UBB, precum posibilitatea de
consultare a traiectoriei scolare printr-o interfatd web accesibila, acces la e-mail prin
conturi create in domeniul ubbcluj.ro

e Sistemele InfoChiosc de informare asupra facilitatilor oferite in UBB.

e Acces la Internet wireless - cladirea centrala, campus.

e Biblioteci electronice - utilizatorilor retelei UBBNet li se ofera acces on-line la
bibliotecile electronice abonate prin intermediul Bibliotecii Centrale Universitare
,Lucian Blaga”: Proquest, Springerlink, European Sources Online, PCI FulllText,
History Online, Literature Online, Ebsco. De asemenea, UBB este membra a Asociatiei
Universitatilor, Institutelor de Cercetare—Dezvoltare si Bibliotecilor Centrale
Universitare din Romania - ANELIS PLUS, al carei obiectiv este cresterea capacitatii
de CDI a Romaniei prin asigurarea accesului cercetatorilor la publicatii stiintifice si
baze de date internationale de prestigiu.

Serviciile de consiliere si orientare in cariera sunt oferite de Centrul de Cariera, Alumni
si Relatia cu Mediul de Afaceri (CCARMA), a carui oferta de servicii cuprinde: programe de
dezvoltare a carierei (asistenta specializata in vederea planificarii carierei, dezvoltarii personale
si profesionale si luarii unor decizii de cariera), selectie si recrutare in campus, oferte de locuri
de munca, prezentare de firme, targ de cariera, oferte de CV-uri cu/fara profil de personalitate,

IR

loc de munca. De asemenea, UBB ofera consiliere psihologica prin Centrul ,,Student Expert”,
iar Biroul pentru Studenti cu Dizabilitati desfasoara activitdti specifice destinate acestora.

Acordarea burselor studentesti se realizeaza conform Regulamentului privind acordarea
burselor pentru studenti (nivel licenta si master), aprobat in sedinta Senatului UBB din
18.07.2017. De asemenea, in baza unui regulament specific, sunt acordate studentilor burse
pentru performanta stiintifica.

1.4 Analiza activitatii financiare
Bugetul de venituri si cheltuieli si Bilantul coptabil demonstreaza ca in cadrul UBB
totalul veniturilor asigurd o functionare sustenabild. In vederea imbunatatirii permanente a
conditiilor de invatare, pe langa facilitatile si spatiile existente, universitatea elaboreaza anual
planuri de dezvoltare si programe de investitii la nivelul infrastructurii.
Totalul veniturilor incasate in cursul anului 2018 a tnsumat 457.890.916 lei (98.397.102
Eur), calculat la un curs mediu anual 1 Eur = 4,6535, si au fost realizate astfel:
v' venituri aferente finantarii institutionale virate de catre Ministerul Educatiei Nationale
in baza Contractului Institutional in suma de 252.547.935 lei (54.270.535 Eur).
v’ venituri aferente finantdrii complementare virate de catre Ministerul Educatiei
Nationale in baza Contractelor institutionale si complementare in suma de 74.091.544
lei (15.921.681 Eur).
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Totalul sumelor virate de catre MEN reprezinta 71,34%, iar veniturile extrabugetare reprezinta
28,66 % din totalul celor realizate si incasate.

I1. EFICACITATE EDUCATIONALA

I1.1 Organizarea proceselor de predare si invitare

Caracterul multicultural al UBB se evidentiaza in primul rand prin faptul, ca din cele
21 de facultati, in 17 studiile se asigura si in limba maghiara, Tn 9 facultati si in limba germana,
Tn 11 si In limba engleza si n 4 si in limba franceza. La nivel licentd, in 2018 UBB a oferit
242 programe de studiu (doud dintre acestea fiind nou incluse) - 205 la invatamant cu frecventa,
1 la invatamant cu frecventa redusa si 36 la distantd -, dintre care 147 in limba romana, 70 in
limba maghiard, 10 in limba germana, 14 in limba engleza si 1 in limba franceza. La nivel
master au fost oferite 299 programe - 273 la invatamant cu frecventa si 26 la invatamant cu
frecventa redusa -, dintre care 190 1n limba romana, 49 in limba maghiara, 7 in limba germana,
46 In engleza si 6 In limba franceza si unul in limba italiana.

Comisia de Curriculum, Calitate si Invatimant Netraditional (CCIN) reprezinti
structura specializatd a Senatului UBB care asigurd armonizarea §i compatibilizarea
specializarilor (nivel licenta si master) cu practica europeana si cu cerintele de dezvoltare socio-
economica si culturald a Romaniei. Aceastd comisie are atributii privind: armonizarea si
compatibilizarea programelor de studiu cu practica europeand si cu cerintele de dezvoltare
socio-economica si culturala a Romaniei; armonizarea strategiilor si politicilor de asigurare a
calitatii, in acord cu viziunea, misiunea si politica Universitatii, in concordantd cu dinamica
nationald, europeand si internationald in domeniu; crearea §i monitorizarea cadrului de
desfagurare a programelor de invatamant netraditional. Misiunea CCIN este de acreditare
internd, reglementare si monitorizare in acord cu strategia dezvoltarii UBB, cu exigentele
acreditarilor externe (nationale si internationale). Aceasta se realizeaza, in primul rand, prin
evaluarea si aprobarea planurilor de invatamant pentru fiecare specializare, cu respectarea
actelor normative in vigoare, prin verificarea dosarelor de autorizare sau acreditare a
specializérilor, iar, in functie de calitatea acestora, avizarea pentru inaintarea lor in vederea
acreditarii externe.

Planul de invatdmant prevede alocarea a minimum 30 de credite pe semestru, numarul
acestora/disciplind fiind cuprins intre 3 si 7, conform criteriilor Sistemului European de Credite
Transferabile (ECTS), asa cum este prevazut in Regulament privind activitatea profesionald a
studentilor (nivel licentad si master).

Tn structura planurilor de invatimant la nivel licenta sunt cuprinse discipline obligatorii,
discipline optionale si discipline facultative, conform prevederilor legale in vigoare. Prin
continutul acestora, disciplinele studiate sunt: fundamentale sau de pregatire in domeniu,
discipline de specialitate si discipline complementare. La nivel master, planul de invatdmant
pentru fiecare specializare cuprinde: discipline obligatorii de specializare-aprofundare, module
tematice optionale, discipline metodologice si /sau de istoria stiintei sau disciplinei in cauza.

Programele de studiu se realizeaza prin cooperare inter-facultiti si prin facilitarea
mobilitatii studentilor in interiorul universitatii, fiind utilizat transferul si acumularea
creditelor. Flexibilizarea planurilor de invatamant se asigura prin posibilitatea de alegere, de
catre un student, a cursurilor optionale oferite de facultatea la care este Tnscris sau de alte
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facultati din cadrul UBB, in proportie de 15% - 25%. Aceasta structura a programelor de studiu
permite fiecarui student sa isi aleaga un traseu propriu de invatare, potrivit aptitudinilor si
intereselor sale.

internationale la nivel licenta si master, dar si cu cerintele pietei muncii este un proces care s-
a derulat si In 2018, tinand cont de recomandarile forurilor centrale (MEN, ARACIS) si de
propunerile unor actori relevanti din mediul economic si social (firme, companii, clustere, etc).
In anul 2018/2019, la nivel licenta au fost incluse doua noi programe de studii, iar la nivel
master a fost acreditat un nou domeniu de master (Muzica) si au fost incluse in oferta de studii
5 noi programe - 3 programe la invatamant cu frecventd si 2 programe la invatamant cu
frecventd redusa — dintre care 2 in limba roména, 1 limba maghiara, 1 in limbile germana si
engleza si 1 in limba engleza.

Tn decursul anului 2018 a fost elaborati o bazi de date cu privire la originea geografica
a studentilor UBB din anul I, incepand cu 2013. Datele sunt utilizate la elaborarea de analize
privind aria geograficd de recrutare, in functie de diverse variabile precum mediul de
provenienta (rural sau urban), linia de studiu si domeniul stiintific.

In ceea ce priveste cooperarile internationale ale Universitatii, acestea se organizeaza
in forma studiilor in cotuteld si a activitatilor stiintifice de tip: diplome in asociere, masterate
in cotuteld, doctorate in cotuteld, curriculum armonizat, unitati de cercetare comune. Facultatile
sunt sustinute Tn organizarea diverselor activitati cu participare internationald - cursuri de vara,
manifestari, conferinte si sesiunilor stiintifice -, iIn concordanta cu standardele nationale si
internationale. De asemenea, este incurajata si stimulata participarea in programele destinate
schimbului de studenti si Imbogatirii experientei profesionale a cadrelor didactice si
cercetatorilor UBB.

Prin programele de studii si cursurile oferite in anul universitar 2018/2019, UBB
scolarizeaza 44.726 de studenti, doctoranzi, postdoctoranzi si cursanti. La nivel licenta au fost
inscrisi 31.454 studenti, dintre care 22.890 urmeaza programe derulate in limba romanad, 4.672
in limba maghiard, 705 in limba germanad, 2.993 in limba engleza i 194 in limba franceza. La
nivel master studiazd 8.206 studenti — 6.038 in limba romana, 997 in limba maghiara, 950 in
limba engleza, 139 in limba germanad si 82 in limba franceza. Comparativ cu anul universitar
2017/2018, numarul total al studentilor de la nivel licentd si master a Inregistrat o crestere de
aproape 0,3%; la nivel licenta, cresterea este de aproape 0,7%, iar la nivel master de 4,3%.

Numarul total de posturi didactice legal constituite la 1 octombrie 2018 a fost de 2.836,
structura personalului didactic titular, cu norma de baza in universitate fiind constituitd din
1.435 cadre didactice, dintre care 212 profesori, 437 conferentiari, 635 lectori si 151 asistenti;
in cadrul universitdtii au fost 794 angajati ca personal didactic auxiliar si de cercetare §i 825
angajati ca personal nedidactic (TESA si administrativ).

I1.2. Cercetare de performanta. Asigurarea calitatii cercetarii stiintifice

UBB situeazd cercetarea stiintificd in centrul activitdtii academice, aceasta
reprezentdnd principalul criteriu de evaluare a performantelor cadrelor didactice si
cercetatorilor. Actiunile desfasurate in ultimul an de catre Prorectoratul responsabil cu
cercetarea, competitivitatea-excelenta si publicatiile stiintifice, impreuna cu structurile direct
subordonate (Consiliul Stiintific — CS, Centrul pentru Managementul Cercetarii Stiintifice —
CMCS, Oficiul de Management si Transfer Tehnologic si Cognitiv — OMTTC, precum si
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Centrul de Dezvoltare Universitara si Management al Calitatii — CDUMC pe linia
de Cercetare-Dezvoltare-Inovare la UBB (2016-2020) si Strategia de Internationalizare a
UBB (2015 — 2020). Aceste documente vizeaza trei componente: (1) cercetarea fundamentala
si aplicativa; (2) dezvoltarea (generarea prin cercetare de produse §i servicii prototip inovative)
si (3) inovarea (implementarea in mediul socio-economic a serviciilor si produselor inovative).

Strategia UBB 1in cercetarea stiintifica pentru perioada 2016-2020 este racordata la
Strategia Nationala a Cercetarii Stiintifice 2014-2020, precum si la Programul Cadru al Uniunii
Europene pentru perioada 2014-2020. Obiectivul major il constituie cresterea prestigiului
universitatii in plan national si international, precum si recunoasterea UBB ca universitate de
tip world-class. Fara a fi descurajate cercetarile individuale, sunt sustinute cercetarile in
colective consolidate, pe tematici interdisciplinare de mare actualitate, care presupun
contributii multidisciplinare.

in decembrie 2018, UBB a primit distinctia ,,HR Excellence in Research”, distinctie
care reflectd angajamentul institutional de a imbunatati continuu politicile de management al
resurselor umane, in conformitate cu Carta Europeand a Cercetatorului si a Codului de
Conduita pentru recrutarea cercetatorilor.

Tn conformitate cu Hotararea Consiliului de Administratie nr.11133/13.06.2016, in
2018 s-a continuat acreditarea unitatilor de CDI, fiind acreditate trei unitati noi - din care una
de tip smart specialization, respectiv doua de tip complex -, totalul acestora ajungand la 61.
Activitatea legata de cercetarea aplicativa la UBB derulata prin OMTTC s-a concretizat prin
obtinerea a 5 brevete de inventie si depunerea a 9 cereri de brevetare. Portofoliul UBB contine
in prezent 48 de brevete de inventie si 37 de cereri de brevetare, aflate in diferite stadii de lucru
la OSIM.

Tn cursul anului 2018 au fost publicate peste 3.500 de lucrari stiintifice, 1.118 fiind
indexate Web of Science Core Collection. Dintre cele 700 de lucrari publicate in reviste cu
indicatori scientometrici calculati, 35% au fost publicate in reviste din Quartila 1 si 26% in
reviste din Quartila 2. Lucrarile indexate Web of Science Tn ultimii 5 ani (6.150 de lucréari) au
acumulat pana in prezent 16.232 de citari, excluzand auto-citarile. De asemenea, au fost
publicate 582 de articole in reviste indexate in baze de date internationale (altele decat Web of
Science), 532 de carti/capitole la edituri romanesti, 627 de lucrari in volume de conferinte
nationale si internationale, 23 de traduceri la edituri nationale si internationale. Au fost obtinute
105 premii nationale si internationale, iar 107 produse au dobandit drept de proprietate
intelectuala in domeniul artistic.

Granturile nationale si internationale reprezintd o componenta esentiala a finantarii
cercetarii. In 2018 au fost implementate trei noi proiecte Horizon 2020, pe domeniile chimie,
fizica si psihologie, precum si doua noi proiecte de tip ERA NET, amandoud pe domeniul
fizica. Se observa o scadere usoara a numarului de proiecte internationale derulate, cauzata de
finalizarea proiectelor de tip SEE, implementate in anii anteriori. De asemenea, valoarea
proiectelor de cercetare cu finantare nationala a scazut in 2018 cu 19,9% fata de 2017 deoarece
valorile de finantare pentru proiectele PD, TE, PCE alocate prin PNCDI III au scazut fata de
cele alocate prin PNCDI II, precum si datorita ratei de succes a propunerilor de proiecte depuse
in competitiile nationale din perioada 2016-2017, care au fost in mare parte in evaluare Tn anul
2017.
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Pentru a se asigura racordarea institutiei la criteriile de competitivitate internationale,
UBB a participat in ultimii ani la un numar de sisteme de ierarhizare internationald: CHE
Ranking, QS World University Rankings, Academic Ranking of World Universities, SCImago
Institutions Ranking, U-Multiranking, University Ranking by Academic Performance, World
Universities’ Ranking On The Web.

Prin rezultatele obtinute 1n cercetare si aplicarea acestora in procesul de invatdmant,
UBB si-a mentinut pozitia de lider in mediul universitar roméanesc. In Metaranking-ul
Universitar - 2018, elaborat de Asociatia Ad-Astra, UBB se claseaza pe prima pozitie din tara,
prin prisma vizibilitatii si impactului universitatilor romanesti in ierarhizarile internationale de
referinta.

1. MANAGEMENTUL CALITATII

111.1 Dezvoltarea cadrului de asigurare a calitatii

Mecanismele de asigurare a calitatii privesc toate activitatile de management academic,
management administrativ, respectiv activitatile de predare-invatare, cercetare stiintifica si
servicii academice. La nivelul fiecarei facultati existd un Regulament de organizare si
functionare conform reglementarilor legale in vigoare.

Sistemul de Management al Calitatii in UBB prezinta un inalt nivel de functionalitate si
urmareste asigurare a calitatii la nivelul intregii institutii, precum si la nivelul stucturilor
componente. Pentru realizarea acestui obiectiv au fost create si activate un ansamblu de structuri
operationale necesare pentru coordonarea si implementarea actiunilor de asigurare a calitatii:
Centrul de Dezvoltare Universitara si Management al Calitatii, (CDUMC), Comisia de
Curriculum, Calitate si Invatamant Netraditional a Senatului (CCIN), Comisia de Asigurare a
Calitatii (CEAC), Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe facultati. Prorectorul
responsabil cu Asigurarea Calitatii, CCIN, CEAC de la nivelul facultatilor si CDUMC
elaboreaza strategia si cerintele specifice privind implementarea si dezvoltarea Sistemului de
Management al Calitatii, precum si criteriile si metodologia de evaluare si auditare a acestuia.
De asemenea, ele asigura distribuirea informatiilor privind cultura calitatii din universitatile
europene, americane si asiatice, stabilesc criterii si initiaza analize si evaluari pe baza criteriilor
de calitate, asigura feedback-ul din partea studentilor si din partea angajatorilor, propun
evaluari interne si externe si fac publice rezultatele acestora. Totodatd, structurile de
management al calitatii coopereaza cu ARACIS, cu alte agentii si organisme abilitate sau
institutii similare din tard sau strdinatate potrivit legii, realizeaza cercetari stiintifice si
elaborazd documente privind asigurarea calitatii si competitivitatii in UBB.
interne privind criteriile de competitivitate si reperele asigurarii calitatii. Aceste documente
sunt cuprinse n volumul Asigurarea Calitatii in Universitatea Babeg-Bolyai (Manualul
Calitatii), care a fost revizuit si completat in 2017 cu noi proceduri operationale. Politica de
asigurare a calitdtii in UBB, elaborata in iulie 2012, este in acord cu strategia de dezvoltare a
institutiei si aspiratia acesteia de a se mentine in fruntea mediului academic romanesc si de a
deveni recunoscuta la nivel european si international pentru calitatea educatiei si cercetarii pe
care le desfasoara.

CDUMC elaboreaza anual un program de asigurare a calitatii la nivel institutional. La
randul lor, facultatile isi realizeaza programe anuale proprii de asigurare a calitatii, prin
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dezvoltarea obiectivelor referitoare la calitate din planurile operationale. Atat programul
elaborat la nivel institutional, cat si cele elaborate de catre facultati vizeaza calitatea procesului
de predarii-invatarii, a cercetarii stiintifice si a serviciilor interne si citre comunitate. In cadrul
acestor dimensiuni, programele de calitate includ obiectivele urmarite, actiunile preconizate
pentru indeplinirea obiectivelor, cuantificarea realizarii obiectivelor, responsabilii §i termenele
pentru finalizarea fiecarui obiectiv. La sfarsitul perioadei acoperite de catre aceste programe se
evalueaza indeplinirea obiectivelor asumate.

Tn scopul diminudrii ratei de abandon al studiilor, in 2018 a fost elaborati o strategie
dedicata acestui proces. Pe baza procedurii aprobate de Consiliul de Administratie in 2017, a
fost creatd o baza de date dedicata, cu ajutorul careia au fost identificati peste 4.600 de studenti
aflati in risc de abandon, dintre care in 850 au beneficiat de activitati remediale si de interventie
n 2018. Tn cadrul proiectului FDI — 2018 — 0559 au fost elaborate instrumente de evaluare a
impactului acestor masuri, precum si o metodologie (cu instrumentele dedicate) pentru
identificarea timpurie a riscului de abandon si a factorilor care influenteaza decizia de abandon
a studentilor.

I11.2 Evaluarea calitatii procesului didactic

CCIN deruleaza programul de evaluare internd a calitatii programelor de studii, fiind
vizate cele trei domenii: capacitate institufionald, eficacitate educationala si managementul
calitatii.

Semestrial se deruleaza procesul de evaluare a prestatiei didactice de catre studentii de
nivel licentda si master, conform procedurilor specifice care au fost revizuite in 2017, fiind
incluse modalitati de valorificare a rezultatelor obtinute. CDUMC gestioneaza acest proces si
realizeaza rapoarte semestriale asupra acestor evaludri. In semestrul | 2017/2018, 4.815 de
studenti (rata de raspuns 11,8%) au evaluat prestatia a 1.951 cadre didactice la 4.809 unitati
didactice — cursuri si seminarii/lucrari practice la studii cu frecventa, respectiv discipline la
studii cu frecventa redusa si studii la distantd; in semestrul II, 3.813 studenti (rata de raspuns
10,5%) au evaluat prestatia a 1 761 cadre didactice la 4.334 unitati didactice. Aceste date
reflecta o ratda de raspuns apropiata de cea inregistratda in anul universitar precedent, cand s-a
obtinut o crestere de 334% in semestrul I si 177,6% in semestrul II fata de anul universitar
2015/2016.

Pentru a evalua nivelul de satisfactie a studentilor fata de procesul de predare-invétare,
baza materiala si serviciile si facilitatile pe care UBB le ofera, incepand cu anul universitar
2014 — 2015 CDUMC desfasoard, din doi in doi ani, o amplad ancheta pe baza de chestionar,
care se adreseaza tuturor studentilor si doctoranzilor, inclusiv celor straini, chestionarul fiind
accesibil In limbile romana, maghiara, germana si engleza. Rezultatele acestei anchete sunt
prezentate ntr-un raport realizat de catre CDUMC si sunt utilizate in elaborarea obiectivelor
strategice si operationale precum si in programele de asigurare a calitatii.

Pe baza planificarii anuale, in facultati se realizeaza evaluarea activitatii cadrelor
didactice de catre colegi (inter-evaluarea), conform procedurii aferente, care prevede ca fiecare
cadru didactic va fi evaluat cel putin o data la 4 ani si care a fost revizuita, fiind substantial
modificata Tn 2018, prin includerea modalitatilor de valorificare a rezultatelor. CDUMC
realizeaza un raport institutional privind rezultatele acestui proces. Pentru anul universitar
2017/2018, a fost planificatd evaluarea colegiala a 381 de cadre didactice — 48 de profesori,
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100 de conferentiari, 178 de lectori si 55 de asistenti. Au fost realizate 373 de interevaludri —
50 de profesori, 98 de conferentiari, 168 de lectori si 57 de asistenti — dintre care 191 (51,2%)
cu observarea preddrii. Media punctajelor obtinute la nivel institutional (4,79), precum si a
celor obtinute la nivelul facultatilor (intre 4,32 si 4,97), aratd ca activitatea didactica, cea de
cercetare si cea administrativa a persoanelor evaluate este foarte buna.

Evaluarea activitatii didactice §i de cercetare de catre conducerea
facultatii/departamentului se realizeaza in acord cu procedura dedicatd, elaborata in 2018 si
adoptata prin hotararea Senatului 392/14.01.2019.

Universitatea dispune de mecanisme pentru analiza schimbarilor care se produc in
profilul calificarilor si in impactul acestora asupra organizarii programului de studiu si pentru
analiza anuala a activitatii de Invatare a studentilor. Prin derularea unor anchete sociologice,
CDUMC realizeaza o serie de studii care urmaresc insertia pe piata muncii a absolventilor
Universitatii, opinia acestora cu privire la pregatirea care li s-a oferit pe parcursul studiilor
universitare, competentele si abilitatile formate in aceasta perioada.

Studiul cu privire la insertia pe piata muncii a absolventilor fiecdrei promotii se
realizeaza anual, pe baza chestionarelor completate de catre acestia la ridicarea actelor de
studii. Tn cursul anului 2018, procedura si chestionarele au fost revizuite si actualizate, in scopul
aplicarii online. Dintre absolventii de nivel licentd promotia 2016, la aproximativ 12 luni dupa
absolvire 62,9% erau angajati, 54,0% 1isi continuau studiile, 3,0% detineau propria afacere si
2,9% erau neocupati. Dintre absolventii de nivel master, 79,5% erau angajati, 12,5% isi
continuau studiile, 5,4% detineau propria afacere si si 3,3% erau neocupati. in cazul
absolventilor de studii doctorale, in primele 6 luni dupd obtinerea titlului de doctor, 82,0% s-
au declarat angajati, 6,7% detineau propria afacere si 4,5% s-au declarat neocupati.

Pe baza tuturor acestor studii si analize, Universitatea intervine in componenta
programelor de studiu. Planurile de invatdmant sunt revizuite periodic pe baza analizelor la
nivel de departament, facultate si universitate, precum si in functie de feedbackul oferit de
absolventi, pentru a corespunde dinamicii pietei calificarilor universitare si profesionale. De
asemenea, criteriile de referinta in analiza programelor de studiu sunt reprezentate si de alte
categorii de actori interesati, de alte institufii europene si internationale de prestigiu.

I11. 3 Deschiderea universitatii citre mediul economic si socio-cultural

UBB, ca institutie publica, a devenit tot mai preocupatd de obligatiile fatd de societate,
fatd de mediul economic si social in particular. Componenta ,,RELATIA CU SOCIETATEA SI
IMPLICAREA IN COMUNITATE” din planul strategic pentru perioada 2016 — 2020 are drept
scopuri strategice:

1. Valorificarea capitalului de competentd si expertiza inalt specializatd prin dezvoltarea
de servicii destinate mediului economic, societatii civile, administratiei publice;

2. Cresterea implicarii universitatii Tn comunitate si consolidarea rolului ei ca factor de
cultura si educatie;

3. Dezvoltarea muzeelor universitatii.

Relatia cu mediul economic si de afaceri este realizata de catre prorectoratul dedicat, Tn
special prin Oficiul Programelor Europene (OPE) si prin Centrul de Cariera, Alumni si Relatia
cu Mediul de Afaceri (CCARMA). Politica actuala de stimulare a cercetarii aplicative, a
inovarii, a activitatilor de brevetare si patentare, incurajarea deruldrii proiectelor privind
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transferul de cunostinte si tehnologie, activititile Centrului de Formare Continua, Invatimant
la Distantd si Frecventd Redusa, parteneriatele realizate cu mediul economic si social
evidentiaza preocuparea clara a UBB pentru evolutia acestuia. La nivelul institutiei si/sau al
unor structuri ale acesteia sunt in vigoare 52 de parteneriate strategice (pentru minim 5 ani),
dintre care 43 cu organizatii din societatea civila si 9 cu intreprinderi. Aceste parteneriate
vizeaza in special activitatile de cercetare si transfer de cunoastere, avand ca obiect schimbul
de informatii, resurse intelectuale sau materiale destinate acestor activitati. De asemenea, UBB
este membra in urmatoarele clustere: Asociatia Clusterul de Industrii Creative Transilvania,
Cluster Cluj IT, Cluster TREC, Agro Transilvania, Aries Transilvania, Spherik Accelerator,
Cluj Innovation Parksi Discover Transilvania’s Reaches.

Prin intermediul CCARMA, 1n 2018 au fost organizate 35 intalniri cu reprezentanti ai
mediului de afaceri, din toate domeniile, s-au organizat 7 workshop-uri tematice la care au
participat, 1n total, 150 de studenti.

Rezultatele acestor relatii s-au concretizat in semnarea a 71 noi protocoale de
colaborare care au facilitat accesul studentilor UBB la programe de internship, locuri de munca,
practica studenteasca.

Initiat in 2015 prin CDUMC, se desfasoard in continuare cu succes programul de
voluntariat adresat tinerilor din UBB si din afara acesteia care doresc sa fie implicati in orice tip
de activitate desfisuratd in Universitatea noastra. in 2018 au fost semnate 344 de contracte de
voluntariat.

Toate aceste caracteristici ale UBB o situeaza pe cele mai Tnalte pozitii in mediul
academic din Romania.
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