Universitatea

BABES-BOLYAI

EVALUAREA ACTIVITATII
DIDACTICE DE CATRE STUDENTI
IN ANUL UNIVERSITAR 2017-2018

Semestrul 1l

CENTRUL DE DEZVOLTARE UNIVERSITARA SI MANAGEMENT AL CALITATII

August 2018

A BABES-BOLYAI BABES-BOLYAI
TUDOMANYEGYETEM UNIVERSITY



CUPRINS

Cadrul legislativ si institutional al procesului de evaluare
Instrumentele de evaluare
Procedura de evaluare
Modul de prelucrare a datelor
Accesul la rezultatele evaluarii
Prezentarea rezultatelor
Invatamant cu frecventd
Invatamant cu frecventd redusd si la distantd
Aspecte pozitive si mai putin pozitive ale prestatiei didactice
1. Facultatea de Matematica si Informatica
2. Facultatea de Fizica
3. Facultatea de Chimie si Inginerie Chimica
4. Facultatea de Biologie si Geologie
5. [Facultatea de Geografie
6. Facultatea de Drept
7. Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor
8. Facultatea de Business
9. Facultatea de Istorie si Filosofie
10. Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei
11. Facultatea de Studii Europene
12. Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii
13. Facultatea de Litere
14. Facultatea de Educatie Fizica si Sport
15. Facultatea de Teologie Ortodoxad
16. Facultatea de Teologie Greco-catolica
17. Facultatea de Teologie Reformata
18. Facultatea de Teologie Romano-catolica
19. Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala
20. Facultatea de Stiinta si Ingineria Mediului
21. Facultatea de Teatru si Televiziune
Sinteza si concluzii
Anexa I. Chestionar de evaluare a cursurilor de catre studenti — Invatamant cu frecventa
Anexa II. Chestionar de evaluare a seminariilor/lucrarilor practice de citre studenti - invatamant cu frecventa

Anexa I1l. Chestionar de evaluare a disciplinelor de catre studenti - invatdmant cu frecventa redusa si la distantd
Lista figurilor
Figura 1. Numdrul cursurilor, seminariilor/lucrarilor practice si al disciplinelor evaluate Tn anul universitar

2017/2018, semestrul II.
Figura 2. Numdrul chestionarelor valide completate in anul universitar 2017/2018, semestrul I1.

Figura 3. Media obtinuta la nivelul UBB prin chestionarele de evaluare a cursurilor si seminariilor/lucrarilor
practice, 2017/2018, semestrul Il

Figura 4. Media obtinutd la nivelul UBB prin chestionarele de evaluare a cursurilor si seminariilor/lucrarilor
practice in functie de limba de studiu,, 2017/2018, semestrul Il

Figura 5. Media obtinuta la nivelul UBB pentru evaluarea disciplinelor la IDFR, 2017/2018, semestrul Il

Figura 6. Media obtinutd la nivelul UBB pentru evaluarea disciplinelor la IDFR, in functie de limba de studiu,
2017/2018, semestrul 11

Lista tabelelor

Tabelul 1. Distributia pe facultdti a numarului de cursuri, seminarii, lucrdri practice, discipline si cadre didactice
evaluate Tn anul universitar 2017/2018, semestrul 11

Tabelul 2. Distributia pe facultati a numarului de chestionare valide completate, 2017/2018, semestrul 11

Tabelul 3. Distributia pe facultéti a numarului de studenti care au completat chestionarul de evaluare, 2017/2018,
semestrul 11

Tabelul 4. Mediile obtinute pentru itemii formativi si, respectiv cei sumativi - invatimant cu frecventa, 2017/2018,
semestrul Il

Tabelul 5. Mediile obtinute pentru itemii globali si pentru fiecare dintre cele cinci dimensiuni vizate prin chestionarul
de evaluare a disciplinelor — invatdmant cu frecventd, 2017/2018, semestrul 11

Tabelul 6. Aspecte pozitive si mai putin pozitive ale prestatiei didactice, 2017/2018, semestrul 11
Tabel 7. Rata de raspuns (%), 2016/2017 si 2017/2018

13

14
14

10

12

15

39
41



Cadrul legislativ si institutional al procesului de evaluare

Procesul de evaluare a prestatiei cadrelor didactice este reglementat prin Legea Educatiei
Nationale Nr. 1/2011, art. 303, alin. (2) astfel: ,,Evaluarea de catre studenti a prestatiei cadrelor
didactice este obligatorie. Rezultatele evaluarilor sunt informatii publice.” De asemenea, in Codul
drepturilor si obligatiilor studentului, Anexa la OMECTS nr. 3.666 din 30.03.2012, art. 11, alin
1, litera i) este stipulat: ,,.Dreptul de a participa la evaluarea cursurilor, seminariilor, lucrarilor
practice, a prestatiei cadrelor didactice si a altor aspecte educationale si/sau organizatorice legate
de programul de studii urmat potrivit prevederilor art. 303 alin. (2) din Legea nr. 1/2011, cu
modificarile si completdrile ulterioare. Evaludrile sunt informatii publice si sunt folosite in
evaluarea performantelor respectivelor cursuri, seminarii, stagii de practicd, programe de studiu
si cadre didactice.” Aliniatul 2 al acestui document prevede cad ,,Universitatea va publica
rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenti pe site-ul propriu, in format lizibil, in
conditiile legislatiei in vigoare. Rezultatele vor contine centralizarea tuturor evaluarilor pentru
fiecare profesor in parte.”

Aceste prevederi sunt incluse si in Statutul Studentului, art.12, care este anexa la Carta
universitatii noastre, iar procesul de evaluare se desfdsoara conform procedurilor operationale
Organizarea si desfasurarea procesului de evaluare a prestatiei didactice de catre studentii
Universitatii ,,Babes-Bolyai” care urmeaza studii cu frecventa (PO-CDUMC-AC 01) si
Organizarea si desfasurarea procesului de evaluare a prestatiei didactice de catre studentii
Universitatii ,, Babes-Bolyai” care urmeaza studii cu frecventd redusa si/sau la distanta (PO-
CDUMC-AC 02). Procedurile au fost elaborate in anul 2014 si revizuite in anul 2017.

Tn cadrul UBB, evaluarea cursurilor de catre studenti se realizeaza din anul universitar
2002-2003. Initial, culegerea datelor s-a realizat in format creion-hartie, iar din 2009 se realizeaza
exclusiv on-line, urmarindu-se evaluarea, o data pe semestru, a fiecarui cadru didactic la cel putin
una dintre disciplinele predate. Procesul se realizeaza printr-un modul suplimentar al aplicatiei
pentru evidenta scolarda Academicinfo, dezvoltat de catre Departamentul de Informatizare si
Comunicatii al UBB, care permite completarea chestionarelor, prelucrarea automata a datelor,
vizualizarea rezultatelor de catre cadrele didactice, accesarea rezultatelor individuale si a
rapoartelor pe facultate de catre decani, prodecani si cancelar. Aplicatia de evaluare a fost
elaborata in cadrul proiectului POSDRU/18/1.2/G/5593 ,,Asigurarea calitatii programelor de
studii universitare prin formarea resursei umane si orientarea spre piata muncii”.

Accesarea aplicatiei de catre studenti se face pe baza credentialelor, raspunsurile fiind
anonime pentru cadrele didactice. Personalul didactic evaluat are acces la propriile rezultate dupa
Tncheierea sesiunii, sub forma unui rezumat statistic. Consiliul de Administratie al UBB a adoptat
hotararea nr. 3806 din 25.02.2013 prin care studentii care au completat chestionarele au acces la
rezultatele individuale ale cadrelor didactice pe care le-au evaluat, iar titularii de curs pot vizualiza
rezultatele seminaristilor. Prin hotararea Consiliul de Administratie nr. 16759/12.07.2013, decanii
sunt obligati sa8 promoveze in facultatile lor, in randurile studentilor si ale cadrelor didactice,
importanta evaluarii, fiind responsabili pentru buna desfasurare a procesului de evaluare in
facultatile lor.

Pentru semnalarea problemelor tehnice sau de orice alta naturda, precum si pentru
informarea celor interesati, a fost pusa la dispozitia studentilor si a personalului academic adresa
de e-mail evaluarecursuri@ubbcluj.ro.
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Instrumentele de evaluare

Chestionarele destinate evaluarii cursurilor (Anexa I) si, respectiv seminariilor/lucrarilor
practice (Anexa Il) de catre studentii care urmeaza invatamant cu frecventd au structura si
continutul identic pentru primele doua niveluri de studiu — licentd si master. Incepand cu semestrul
IT al anului universitar 2013/2014, se realizeaza si evaluarea disciplinelor de catre studentii inscrisi
la invatamant cu frecventa redusa si la distanta, printr-un chestionar elaborat in acest scop (Anexa
).

Tn anul universitar 2016/2017, in cadrul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
(CEAC), chestionarele utilizate au fost revizuite, fiind semnificativ modificate Tn acord cu
informatiile culese de la studenti, atat sub aspectul numarului de itemi cat si a modului in care
sunt formulati. Astfel, chestionarele pentru evaluarea cursurilor si seminariilor/lucrarilor practice
au 8, respectiv 9 itemi formativi si 2 itemi sumativi (globali), iar cele destinate evaluarii
disciplinelor de catre studentii inscrisi la IDFR au 16 itemi sumativi si 3 sumativi. Pentru
exprimarea acordului, au fost utilizate scale de raspuns in 5 trepte, cu urmatoarele optiuni: 1 —
Total dezacord, 2 — Dezacord partial, 3 — Nici acord, nici dezacord, 4 — Acord partial, 5 — Acord
total. De asemenea, chestionarele solicitd studentilor sd autoevalueze numarul
cursurilor/seminariilor/lucrarilor practice la care au fost prezenti si, in final, 1i se solicita
raspunsuri narative asupra aspectelor care i-au multumit, respectiv care i-au nemultumit cel mai
mult.

Procedura de evaluare

Gestionarea intregului proces de evaluare revine Centrului de Dezvoltare Universitara si
Management al Calitatii. Incepand cu anul universitar 2009/2010, odata cu lansarea aplicatiei de
evaluare on-line, Centrul de Sisteme Informatice asigura suportul tehnic necesar bunei desfasurari
a procesului de evaluare. Atat studentii cat si profesorii sunt informati in prealabil asupra
procedurii si scopurilor evaluarii, subliniindu-se caracterul anonim al raspunsurilor. Abaterile de
la procedura standard de evaluare pot fi semnalate la adresa evaluarecursuri@ubbcluj.ro.

Conform procedurilor operationale, pentru invatamantul cu frecventa, perioada de
evaluare este inaintea sesiunii de examene si cuprinde saptamanile 11, 12 si 13 ale fiecarui
semestru (inclusiv perioada vacantei de iarna dintre sdptamanile 12 si 13 ale primului semestru),.
In cazul studentilor anilor terminali, perioada de evaluare aferenti semestrului II este in
saptdmanile 9, 10 s1 11 (inclusiv pe durata vacantei de Pasti, in situatiile in care aceasta este inclusa
in respectiva perioada).

Pentru invatdmantul la distanta, perioada de evaluare este Tnaintea sesiunii de examene si
cuprinde siptimanile 13 si 14 ale fiecirui semestru. In cazul studentilor anilor terminali, perioada
de evaluare aferentd semestrului II este in sdptamanile 11 si 12 (inclusiv pe durata vacantei de
Pasti, in situatiile in care aceasta este inclusi in respectiva perioadi). In siptiméana a cincea a
fiecdrui semestru, CDUMC anunta secretariatele facultdtilor si comunica decanilor, Directorului
General CFCIDFR, Directorilor de Oficii IDFR a facultatilor si Directorilor de Studii IDFR
calendarul desfasurarii evaludrilor, solicitand completarea datelor necesare in aplicatia
Academiclnfo. Directorul General CFCIDFR anunta Directorii de studii IDFR de la nivelul
facultatilor/programelor de studii.

Dupa expirarea fiecarei perioade de evaluare, optiunea de completare a chestionarelor
devine inactivd. Aplicatia de evaluare asigurd anonimatul respondentilor deoarece nu asociaza
datele de identificare cu un anumit raspuns.
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Modul de prelucrare a datelor

Pentru fiecare disciplina evaluata se calculeaza media punctajului obtinut pentru fiecare
din itemii chestionarului, cea pentru itemii formativi si cea pentru itemii globali. Sunt eliminate
raspunsurile studentilor a caror participare este insuficienta pentru a-si forma o parere asupra
dimensiunilor activitatii de predare — studentii care au declarat ca au fost prezenti la mai putin de
4 cursuri/seminarii/lucrari practice la disciplina evaluata si cei care urmeaza ID si nu au participat
la nicio Intalnire directa (fata in fatd) cu cadrul didactic.

In urma prelucrarii datelor, sunt generate automat fise care contin rezultatele, la nivel
institutional si pentru fiecare facultate, privind numarul chestionarelor completate, numarul de
studenti implicati, al unitatilor didactice si a cadrelor didactice evaluate in functie de nivelul si
forma de studiu. De asemenea, sunt generate fise cu rezultatele individuale, contindnd mediile
obtinute la fiecare dintre itemii chestionarului, distributia procentuala a raspunsurilor pe scala de
evaluare, media obtinuta pentru itemii formativi, cea obtinutd pe baza itemilor globali si media
tuturor punctajelor abtinute de catre fiecare dintre cadrele didactice evaluate din facultate, astfel
incat acestia isi pot compara propriile rezultate cu mediile la nivel de facultate. Totodata, sunt
disponibile raspunsurile obtinute la cele trei intrebari deschise aflate la finalul fiecarui chestionar.

In stabilirea aspectelor pozitive, la fiecare facultate au fost luati in considerare primii trei
itemi cu cele mai mari medii prezentati in ordine descrescatoare, iar pentru aspectele mai putin
satisfacatoare, ultimii trei itemi cu cele mai mici medii, prezentati in ordine crescdtoare. Daca
disciplinele unei facultdti au inregistrat medii mai mari sau egale cu 4,50 la toti itemii, s-a
considerat cd nu existd aspecte nesatisficitoare pentru acel de curs/seminar/lucrari
practice/disciplind la facultatea respectiva.

Accesul la rezultatele evaluarii si valorificarea acestora
Rezultatele evaluarii sunt disponibile cadrului didactic, conducerii facultatii/universitatii

si personalului CDUMC implicat in procesul de evaluare dupd incheierea sesiunii de examene.
De asemenea, incepand cu semestrul Il al anului universitar 2012-2013, studentii care au
completat chestionarele au acces la rezultatele individuale ale cadrelor didactice pe care le-au
evaluat, iar titularii de curs vor putea vizualiza rezultatele seminaristilor.

Cadrele didactice si studentii pot vizualiza rezultatele accesand aplicatia AcademicInfo
(http://academicinfo.ubbcluj.ro/info/) cu ajutorul contului si parolei primite pentru aplicatia
Managementul Cercetarii.

Procedurile de evaluare a prestatiei didactice de catre studenti, revizuite in anul universitar
2016/2017, prevad masuri privind valorificarea rezultatelor obtinute, astfel:

- in cazul in care numarul chestionarelor valide completate pe unitate didactica
(curs/seminar/lucrare practica) evaluatd nu depdseste pragul de 20% din numarul studentilor
inscrisi, dar numarul chestionarelor valide completate este de cel putin 5, rezultatele evaluarii sunt
informative si sunt folosite de catre cadrele didactice cu scopul imbunatatirii procesului didactic;

- in cazul in care numarul chestionarelor valide completate pentru o unitate didactica
(curs/seminar/lucrare practica) evaluatad depdseste pragul de 20% din numarul studentilor inscrisi,
si numarul chestionarelor valide completate este de cel putin 5, rezultatele evaluarii sunt utilizate
in felul urmator:
e sunt incluse in lista criteriilor si indicatorilor utilizati in atribuirea premiilor pentru
activitati didactice si a gradatiilor de merit; ponderea acestui indicator va fi stabilita
de catre conducerea Universitatii;
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e sunt incluse in lista criteriilor si indicatorilor utilizati in procesul de distribuire a
fondurilor suplimentare, alocate pe criterii de performantd, pentru dezvoltare
institutionald; ponderea acestui indicator va fi stabilita de cétre conducerea
Universitatii;

e vor face parte dintre criteriile utilizate in activitatile de evaluare colegiala;

e 1n cazul in care media punctajelor primite pentru o unitate evaluata este egala sau mai
mica de 2,5, cadrul didactic este atentionat de catre Directorul de Departament si/sau
presedintele CEAC pe facultate si, in acelasi timp, cadrul didactic respectiv poate fi
nominalizat pentru evaluare colegiald pentru anul urmaétor;

e in cazul in care media notelor primite pentru o unitate evaluata este egala sau mai mica de
2,5 timp de doi ani consecutivi, cadrul didactic are obligativitatea realizarii unei strategii de
remediere care va fi predata in format scris si discutatd cu Directorul de Departament si
presedintele CEAC pe facultate. Cadrul didactic va fi in mod obligatoriu selectat pentru
evaluare colegialda pentru anul urmator, cu includerea vizitelor obligatorii la
cursul/seminarul/lucrarea practica vizata, iar procedura de monitorizare continuda pana la
remedierea situatiei.

Prezentarea rezultatelor

Tn semestrul 11 al anului universitar 2017/2018 au fost evaluate 4.334 unitati didactice
- cursuri si seminarii/lucrari practice la studii cu frecventa, respectiv discipline la studii cu
frecventa redusa si la distanta. Totalul cadrelor didactice evaluate a fost 1.761. La nivel licenta,
evaluarea cursurilor si seminariilor/lucrarilor practice a fost realizata in toate cele 21 de facultati;
La nivel master, cursurile au fost evaluate in toate facultatile, iar seminariile/lucrarile practice, in
17 facultati; evaluarea disciplinelor de catre studentii care urmeaza cursuri cu frecventd redusa si
la distantd s-a realizat in 9 facultati la nivel licentd, iar la nivel master, in 3. De asemenea, au fost
evaluate programe de conversie profesionala si cele de pregatire a personalului didactice (DPPD)
desfasurate in cadrul Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei precum si programe
postuniversitare si cursuri desfasurate in cadrul programului ERASMUS.

La nivelul Universitatii au fost evaluate 2.297 cursuri, astfel: 1.701 la nivel licenta,
531 la nivel master si 65 in cadrul altor programe (39 in cadrul Departamentului pentru Pregatirea
Personalului Didactic (DPPD), 14 in cadrul programelor postuniversitare si 12 in cadrul
programului ERASMUS). Numarul seminariilor/lucrarilor practice evaluate este de 1.734 dintre
care 1.397 la nivel licenta si 337 la nivel master. Numarul disciplinelor evaluate este 303, dintre
care 42 la studii cu frecventa redusa (22 la nivel licenta si 20 la nivel master) si 261 la studii la
distanta (toate la nivel licenta) (Figura 1). Prin urmare, in acest an universitar, la nivel licentd au
fost evaluate 3.381 de unitati didactice, la nivel master 888 de unitati didactice si 65 in cadrul altor
programe de studii.

1701 1397 2297 1734
261 22 531 337 o9 20 65 0 0 O . 261 42
- — |
Licenta 3381 unitatti Master 888 unitati didactice  Alte programe 65 unitati  Total 4334 unitati didactice
didactice didactice
M Curs, 2297 W Seminar, 1734 Discipline ID, 261 Discipline IFR, 42

Figura 1. Numadrul cursurilor, seminariilor/lucrarilor practice si al disciplinelor evaluate Tn anul universitar
2017/2018, semestrul |1
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Cele mai multe unitéti didactice au fost evaluate la Facultatea de Stiinte Economice si
Gestiunea Afacerilor (781, sustinute de 225 de cadre didactice), Facultatea de Litere (498,
sustinute de 159 de cadre didactice), Facultatea Psihologie si Stiinte ale Educatiei (464, sustinute
de 202 cadre didactice), Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii (270,
sustinute de 135 de cadre didactice) si Facultatea de Geografie (269, sustinute de 91 de cadre
didactice) (Tabelul 1).

Numarul total de chestionare completate este de 23.837, dintre care 22.463 (94%)
valide — 20.593 la nivel licenta (10.083 pentru cursuri, 9.538 pentru seminarii/lucrari practice, 972
pentru discipline), 1.759 la nivel master (1.035 pentru cursuri, 676 pentru seminarii/lucrari
practice, 48 pentru discipline), 111 la alte programe de studii (71 pentru DPPD, 19 pentru cursuri
postuniversitare la Facultatea de Matematica si Informatica si 21 pentru programele ERASMUS
la Facultatea de Business) (Figura 2).

20593
10083 9538
. 1035 111 . 676 972 43 1759 194
— — |
Curs 11229 chestionare Seminar/lucrari practice ID + IFR 1020 chestionare Total 22463 chestionare
10214 chestionare
M Licentd 20593 chestionare B Master 1759 chestionare Alte programe 111 chestionare

Figura 2. Numdrul chestionarelor valide completate in anul universitar 2017/2018, semestrul I1.

Cele mai multe chestionare valide sunt inregistrate la Facultatea de Stiinte Economice si
Gestiunea Afacerilor (5.3442), Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei (2.887), Facultatea de
Business (2.045) si Facultatea de Litere (1.974) (Tabelul 2). Numarul mediu de chestionare
valide/unitate didactica evaluata la nivelul UBB este de 5,2 (distributie intre 1,5 si 15,6) — 6,2 la nivel
licentd, invatamant cu frecventd, 2,5 la nivel master si 3,4 la IDFR. Cele mai ridicate valori ale acestui
raport au fost inregistrate la Facultatea de Drept (15,6) si Facultatea de Business (15,4), iar pentru
celelalte facultati aceasta valoare este sub 8.

Numarul total de studenti si cursanti implicati a fost de 3.814 (rata de raspuns 10,5%).
La nivel licentd au completat chestionare 3.441 de studenti (rata de raspuns 11,9%) — 3.259 la
invatamant cu frecventa (13,0%) si 182 la IDFR (4,6%), iar la nivel master 372 de studenti (rata
de rispuns 5,0%) — 358 la invatamant cu frecventa (5,1%) si 14 la IFR (4,3%). In functie de limba
de studiu, valoarea ratei de raspuns se prezinta astfel: linia romana 10,2% (11,5% la nivel licenta
si 4,9% la nivel master), linia maghiara 10,9% (11,8% la nivel licenta si 6,9% la nivel master),
linia germana 13,1% (14,4% la nivel licenta si 4,0% la nivel master), limba engleza 12,0% (16,2%
la nivel licenta si 4,3% la nivel master), limba franceza 9,5% (16,0% la nivel licenta si 2,8% la
nivel master).

La nivelul facultatilor rata de rdspuns este cuprinsa intre 5,0% si 31,3%, avand
valoarea peste 20% in doua facultati: Facultatea de Business (31,3%) si Facultatea de Teologie
Romano-Catolica (23,3%) (Tabelul 3).



Tabelul 1. Distributia pe facultati a numarului de cursuri, seminarii, lucrari practice, discipline si cadre didactice evaluate in anul universitar 2017/2018, semestrul |1

invatdmant cu frecventa Invéténjént cu. Invé.témérlt Alte programe de studii Total
frecventa redusa la distanta

:‘r; Facultatea Cursuri Semg\raa:z‘lz:crarl Discipline Discipline o é % "é Unititi Cadre

- o) v . . o .
Licenta | Master | Licenta | Master | Licenta | Master Licenta & § § g didactice | didactice

1 Facultatea de Matematica si Informatica 97 17 79 15 X X X 2 0 6 0 216 28
2 Facultatea de Fizica 26 5 18 X X X 0 0 0 0 53 25
3 Facultatea de Chimie si Inginerie Chimica 80 14 62 9 X X X 5 0 0 0 170 91
4 Facultatea de Biologie si Geologie 64 14 62 14 X 0 X 3 0 0 0 157 65
5 Facultatea de Geografie 96 36 89 30 X X 16 2 0 0 0 269 91
6 | Facultatea de Drept 33 17 32 0 X X 19 X X X X 101 83
7 Z?:‘C‘:rfltsf de Stiinge Economice 5i Gestiunea 233 111 | 233 | 100 X 17 85 2 o 0 | 0 781 225
Facultatea de Business 41 10 37 10 X X 23 0 0 0 12 133 42
Facultatea de Istorie si Filosofie 105 22 50 5 X 0 0 0 0 0 0 182 113

10 | Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei 126 85 115 49 X 2 78 1 0 8 0 464 202
11 | Facultatea de Studii Europene 63 11 69 9 X X 6 0 0 0 0 158 49
12 z?:té::ﬁiiigr?itiinte Politice, Administrative si 129 34 98 0 X 1 8 0 0 0 0 270 135
13 Facultatea de Litere 257 30 184 22 X X X 5 0 0 0 498 159
14 | Facultatea de Educatie Fizica si Sport 50 22 53 18 22 X X 2 0 0 0 167 58
15 Facultatea de Teologie Ortodoxa 46 3 36 0 X X X 2 0 0 0 87 48
16 | Facultatea de Teologie Greco-Catolica 34 19 35 18 X X X 7 0 0 0 113 38
17 | Facultatea de Teologie Reformata 37 27 48 19 X X X 3 0 0 0 134 30
18 | Facultatea de Teologie Romano-Catolica 24 6 25 6 X X X 4 0 0 0 65 13
19 | Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala 56 35 14 X X 26 0 0 0 0 134 75
20 | Facultatea de Stiinta si Ingineria Mediului 32 9 26 X X X 0 0 0 0 73 27
21 | Facultatea de Teatru si Televiziune 72 4 32 X X X 1 0 0 0 109 59

Total 1701 531 1397 337 22 20 261 39 0 14 12 4334 1761




Tabelul 2. Distributia pe facultati a numarului de chestionare valide completate, 2017/2018, semestrul 11

invitamant cu frecventa

Tnvatidmant cu frecventa

redusa

Alte programe de studii

. — Tnvitamant . : -
crt.. Facultatea Licenta Master la c.:listam;é a g = g TOTAL
Total | Licentd | Master | Total Licenta e 2 2 7}
Curs Seminar | Curs | Seminar [a) § § E
1 | Facultatea de Matematica si Informatica 612 600 22 17 1251 X X 0 0 3 0 19 0 1273
2 | Facultatea de Fizica 82 48 3 4 137 X X 0 0 0 0 0 0 137
3 | Facultatea de Chimie si Inginerie Chimica 293 244 24 15 576 X X 0 0 17 0 0 0 593
4 | Facultatea de Biologie si Geologie 443 413 32 43 931 X 0 0 0 8 0 0 0 939
5 | Facultatea de Geografie 619 476 77 73 1245 X X 0 49 5 0 0 0 1299
6 | Facultatea de Drept 779 743 27 0 1549 0 0 0 30 0 0 0 1579
7 Z?:;‘:r"’l‘ltjf de 3tiinte Economice si Gestiunea 2146 | 2597 | 224 | 165 | 5132 X 45 45 264 1 0 0 0 5442
8 | Facultatea de Business 857 993 10 10 1870 X 0 154 0 0 0 21 2045
9 | Facultatea de Istorie si Filosofie 246 137 19 5 407 X 0 0 0 0 0 0 407
10 | Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei 1168 983 245 147 2543 X 2 2 338 4 0 0 0 2887
11 | Facultatea de Studii Europene 235 249 18 11 513 X X 0 6 0 0 0 0 519
12 Zla:lél(’;:?;iigr?itiinte Politice, Administrative si 340 323 3 0 695 X 1 1 8 0 0 0 0 704
13 | Facultatea de Litere 1113 i 42 31 1963 X X 0 0 11 0 0 0 1974
14 | Facultatea de Educatie Fizica si Sport 286 381 31 26 724 41 X 41 0 2 0 0 0 767
15 | Facultatea de Teologie Ortodoxa 73 52 3 0 128 X X 0 0 2 0 0 0 130
16 | Facultatea de Teologie Greco-Catolica 74 74 60 48 256 X X 0 0 8 0 0 0 264
17 | Facultatea de Teologie Reformata 84 75 54 40 253 X X 0 0 6 0 0 0 259
18 | Facultatea de Teologie Romano-Catolica 213 213 35 29 490 X X 0 0 4 0 0 0 494
19 | Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala 255 58 59 2 374 X X 0 82 0 0 0 0 456
20 | Facultatea de Stiinta si Ingineria Mediului 51 49 14 10 124 X X 0 0 0 0 0 0 124
21 | Facultatea de Teatru si Televiziune 114 53 4 0 171 X X 0 0 0 0 0 0 171
Total 10083 9538 1035 676 21332 41 48 89 931 71 0 19 21 22463




Tabelul 3. Distributia pe facultati a numarului de studenti care au completat chestionare de evaluare, 2017/2018, semestrul 11

invatdmant cu frecventa

Tnvatimant cu frecvents redusa si la distanta

Nr- Facultatea Rata de Rata de Rata de Rata de Rata de Ratade | TOTAL “Rata deo
et Licentd raspuns % Master raspuns % Total raspuns % Licentd raspuns % Master raspuns % Total raspuns % raspuns %
1 Facultatea de Matematica si Informatica 285 13,3 15 29 300 11,2 X X X X X X 300 11,2
2 Facultatea de Fizica 22 14,2 5,9 24 12,7 X X X X X X 24 12,7
3 Facultatea de Chimie si Inginerie Chimica 121 18,1 5,0 129 15,6 X X X X X X 129 15,6
4 Facultatea de Biologie si Geologie 158 23,0 14 6,8 172 19,3 X X 0 0,0 0 0,0 172 18,6
5 Facultatea de Geografie 132 9,0 23 45 155 7,8 8 9,9 X X 8 9,9 163 79
6 Facultatea de Drept 303 18 8 7,2 311 17,3 7 3,5 X X 7 3,5 318 15,9
7 | Facultatea de Stilnte Economice 5 610 12,7 77 48 687 | 107 43 3,7 12 167 | 55 44 742 9,7
8 Facultatea de Business 395 449 6 2,3 401 35,1 28 12,4 X X 28 12,4 429 31,3
9 Facultatea de Istorie si Filosofie 81 6,4 9 2,3 90 55 0 0,0 0 0,0 0 0,0 90 50
10 :Zf“:'a‘;:’;a de Psihologie si tiinte ale 274 10,3 69 7.4 343 9,5 69 44 1 13 70 42 413 78
11 Facultatea de Studii Europene 76 8,7 5 1,7 81 6,9 1 1,4 X X 1 1,4 82 6,6
12 ;Zcr:':lsza:flji'l"a‘f: coltce, 144 6,5 15 3.1 159 59 2 0.4 1 11 3 0,5 162 5,0
13 Facultatea de Litere 313 15,5 20 7,9 333 14,6 X X X X X X 333 14,6
14 Facultatea de Educatie Fizica si Sport 105 9,2 12 4.4 117 8,3 10 8,2 X X 10 8,2 127 8,3
15 Facultatea de Teologie Ortodoxa 17 42 2 1,2 19 3,3 X X X X 19 3,3
16 Facultatea de Teologie Greco-Catolica 16 7,7 22 15,7 38 10,9 X X X X 38 10,9
17 Facultatea de Teologie Reformata 14 11,8 17 27,4 31 17,1 X X X X 31 17,1
18 Facultatea de Teologie Romano-Catolica 46 27,7 8 12,1 54 23,3 X X X X 54 23,3
19 | Fcultatea de Sociologie sl Asistent3 92 10,2 20 5,7 112 8,9 14 74 X X 14 7.4 126 8,7
20 Facultatea de Stiinta si Ingineria Mediului 19 7,2 4 3,4 23 6,1 X X X X X X 23 6,1
21 Facultatea de Teatru si Televiziune 36 12,4 2 2,4 38 10,2 X X X X 38 10,2
Total 3259 12,9 358 51 3617 10,9 182 4,6 14 4,3 196 4,6 3813 10,5

Nota: rata de raspuns este calculatd la numarul studentilor din facultate, fiind exclusi cei aflati in prelungire de studii.
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invitimant cu frecventi

Valoarea mediilor obtinute pentru itemii formativi si, respectiv cei sumativi in
evaluarea cursurilor si a seminariilor/lucrarilor practice este peste 4, atét la nivel licenta cat si la
nivel master. Valori ale mediilor mai mici de 4 s-au nregistrat in evaluarea programelor
postuniversitare (Figura 3). Asemenea situatiei inregistrate in anii precedenti, scorurile acordate
de catre studentii de nivel master sunt usor mai ridicate decat cele obtinute la nivel licenta, iar
mediile rezultate In cazul seminariilor/lucrarilor practice sunt putin mai mari decat cele obtinute
pentru evaluarea cursurilor (Tabelul 4).

5.00
434 441 455 454 5.00 481 439 440
433 439 4527452 12 o7 381 3.36 438 422
3.55 | 333
Licenta Master DPPD | DPPD Il Postuniv. ERASMUS
B CURS Itemi formativi B CURS Itemi globali
# SEMINAR/LUCRARI PRACTICE Itemi formativi = SEMINAR/LUCRARI PRACTICE Itemi globali

Figura 3. Media obtinuta la nivelul UBB prin chestionarele de evaluare a cursurilor si
seminariilor/lucrarilor practice, 2017/2018, semestrul |1

Evaluarea cursurilor

Nivel licentd — au fost realizate evaludri in toate cele 21 de facultati;
itemii formativi: medii cuprinse intre 3,83 si 4,70; 9 facultati au obtinut media egald sau peste
4,34 (valoarea medie la nivel UBB), dintre care 5 au obtinut medii egale sau peste 4,5: Facultatea
de Geografie, Facultatea de Teologie Ortodoxa, Facultatea de Teologie Greco-Catolica,
Facultatea de Teologie Reformata si Facultatea de Teologie Romano-Catolica.
itemii globali: medii cuprinse intre 3,76 si 4,74; aceleasi 9 facultati mentionate mai sus au obtinut
media egald sau peste 4,33 (valoarea medie la nivel UBB), dintre care 5 au obtinut medii egale
sau peste 4,5: Facultatea de Geografie, Facultatea de Teologie Ortodoxa, Facultatea de Teologie
Greco-Catolica, Facultatea de Teologie Reformata si Facultatea de Teologie Romano-Catolica.

Valorile obtinute pentru itemii globali si cei formativi sunt egale sau foarte apropiate in cazul tuturor
celor 21 de facultati.

Nivel master — au fost realizate evaluari in toate cele 21 de facultati;

itemii formativi: medii cuprinse Tntre 3,96 si 5,00; 13 facultati au obtinut media egala sau peste
4,55 (valoarea medie la nivel UBB): Facultatea de Biologie si Geologie, Facultatea de Geografie,
Facultatea de Drept, Facultatea de Business, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiet,
Facultatea de Litere, Facultatea de Educatie Fizica si Sport, Facultatea de Teologie Ortodox4,
Facultatea de Teologie Greco-Catolica, Facultatea de Teologie Reformata, Facultatea de Teologie
Romano-Catolica, Facultatea de Stiinta si Ingineria Mediului si Facultatea de Sociologie si
Asistenta Sociala.

- itemii globali: medii cuprinse intre 3,89 si 5,00; 12 facultati au obtinut media egala sau peste
4,52 (valoarea medie la nivel UBB): cele mentionate imediat mai sus, cu exceptia Facultatii de
educatie Fizica si Sport, unde s-a obtinut media 4.5.

Valorile obtinute pentru itemii globali si cei formativi sunt egale sau foarte apropiate.
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Tabelul 4. Mediile obtinute pentru itemii formativi si, respectiv, cei sumativi — invatamant cu frecventa, 2017/2018, semestrul 11

CURS SEMINA/LUCRARI PARCTICE
Itemii formativi Itemii sumativi Itemii formativi Itemii sumativi

Facultatea s | 5 |z = |€|2| =2 |s8|s|s|€|2 |23 |s|=|€|28|=|3:8|z|z|%]|3:2

5 = =) a S e 5 3 a ) o e 5 = a ) o e 5 = a a o =
Matematica si Informatica 3,89 4,28 | 4,38 3,81 | 4,54 3,90 4,25 | 4,33 - 3,55 - 4,03 | 4,17 - 3,36 - 4,04 4,06 - 3,33 -
Fizics 4,26 | 4,33 - - - - 426 | 433 | - - - - 4,44 | 386 | - - - - | 447 | 3,75 - - - -
Chimie si Inginerie Chimica 3,83 4,42 | 1,57 - - - 3,76 4,46 | 1,44 - - - 4,15 | 4,62 - - - - 4,07 4,67 - - - -
Biologie si Geologie 4,01 4,56 | 4,38 4,75 - - 4,04 4,61 | 429 | 4,0 - - 4,23 | 4,51 - - - - 4,22 4,5 - - - -
Geografie 4,68 4,77 | 4,83 - - - 4,68 4,73 | 4,8 - - - 4,67 | 4,81 - - - - 4,66 4,79 - - - -
Drept 4,26 | 4,77 - - - - 423 | 474 | - - - - 4,55 - - - - - | 451 - - - - -
FSEGA 4,22 4,31 | 4,63 - - - 4,23 4,25 | 4,0 - - - 4,29 | 4,39 - - - - 4,32 4,38 - - - -
Business 424 | 4,93 - - - - 425 | 495 | - - - 438 | 4,32 | 4,94 - - - |44 433 | 495 - - - | 422
Istorie si Filosofie 4,23 3,96 - - - - 4,19 3,89 - - - - 443 | 4,44 - - - - 4,44 4,6 - - - -
E?L::;?;ie si stiinte ale 448 | 456 [297 | - - - | 448 | 453|263 - - - lass|a77 | - | - - | -|ass a6 | - | - | - -
studii Europene 4,42 | 4,33 - - - - 437 | 425 | - - - - 4,42 | 4,41 - - - - | 438 | 441 - - - -
FSPAC 4,29 4,2 - - - - 424 | 414 | - - - - 4,34 - - - - - | 4,27 - - - - -
Litere 432 | 456 | 413 | 4,69 = . 434 | 457|389 | 50 = = 431 | 4,56 = = = - | 427 | 452 = = = =
Educatie Fizica si Sport 4,43 4,59 | 3,31 - - - 4,44 4,5 4,0 - - - 4,47 | 4,66 - - - - 4,47 4,58 - - - -
Teologie Ortodoxa 4,7 5,0 5,0 - - - 4,68 5,0 5,0 - - - 4,76 - - - - - 4,77 - - - - -
Teologie Greco-Catolica 4,8 4,98 | 4,88 5,0 - - 4,74 4,97 | 4,8 5,0 - - 4,79 | 4,97 - - - - 4,73 4,94 - - - -
Teologie Reformata 4,62 4,93 | 4,38 - - - 4,66 4,95 | 4,5 - - - 4,8 4,93 - - - - 4,82 4,9 - - - -
Teologie Romano-Catolica 4,66 4,57 5,0 - - - 4,65 4,53 | 5,0 - - - 4,61 4,6 5,0 - - - 4,58 4,53 5,0 - - -
s::i::';gie si Asistentd 433 | 467 | - - - - | 431 |a68| - - - - la3s| 40 | - | - | - | -|4a3.6 | 40 | - | - | - -
Stiinta si Ingineria Mediului 4,38 4,6 - - - - 4,30 4,57 - - - - 4,37 | 4,46 - - - - 4,36 4,45 - - - -
Teatru si Televiziune 4,18 4,13 - - - - 4,18 4,0 - - - - 3,72 - - - - - 3,5 - - - - -
Media 4,34 4,55 | 4,12 4,81 3,81 | 4,54 4,33 4,552 | 4,06 | 4,67 | 3,55 | 4,38 | 441 | 4,54 5,0 - 3,36 [ 44 ] 4,39 4,52 5,0 - 3,33 | 4,22

Note — Nu au fost realizate evaluari.

Datele pe fond inchis apar pentru cazurile in care au fost completate mai putin de 5 chestionare valide.
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Evaluarea seminariilor/lucrarilor practice
Nivel licenta — au fost realizate evaludri in toate cele 21 de facultat;

itemii formativi: valori cuprinse intre 3,72 si 4,80; 11 facultati au obtinut medii egale sau peste 4,41
(media la nivel UBB), dintre care 7 au obtinut medii egale sau peste 4,5: Facultatea de Geografie,
Facultatea de Drept, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, Facultatea de Teologie Greco-
Catolica, Facultatea de Teologie Reformata, Facultatea de Teologie Romano-Catolica si Facultatea
de Teologie Ortodoxa.

itemii globali: medii cuprinse intre 3,50 si 4,82; 10 facultati au obtinut medii egale sau peste 4,39
(media la nivel UBB), dintre care aceleasi 7 mentionate in cazul itemilor formativi.

Valorile obtinute pentru itemii globali si cei formativi sunt egale sau foarte apropiate.

Nivel master — au fost realizate evaluari in 17 facultati. Facultatile in care nu au fost realizate sunt
Facultatea de Drept, Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii, Facultatea de
Teologie Ortodoxa si Facultatea de Teatru si Televiziune.

itemii formativi: valori cuprinse intre 3,86 si 4,97; 10 facultati au obtinut medii egale sau peste 4,50
si 9 medii peste 4,54 (media la nivel UBB): Facultatea de Chimie si Inginerie Chimica, Facultatea
de Geografie, Facultatea de Business, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, Facultatea
de Litere, Facultatea de Educatie Fizica si Sport, Facultatea de Teologie Greco-Catolica, Facultatea
de Teologie Reformata si Facultatea de Teologie Romano-Catolica.

itemii globali: medii cuprinse intre 3,75 si 4,95; 11 facultdti au obtinut medii egale sau peste 4,50,
dintre care 10 au obtinut medii egale sau peste 4,52 (media la nivel UBB): facultatile mentionate
in cazul itemilor formativi, precum si Facultatea de Litere.

Valorile obtinute pentru itemii globali si cei formativi sunt egale sau foarte apropiate.

In functie de limba de studiu, mediile obtinute sunt egale sau peste 4,10 atat in cazul cursurilor

cat si al seminariilor/lucrarilor practice, cu exceptia cursurilor sustinute in limba engleza - 3,85 pentru
itemii formativi si 3,75 pentru cei globali (Figura 4).

430 439 418 436 428 425 4.12 4.49 461
428 | 435 219 4- I4I31 423 385 .7774.10 I4.4s ) 4.4
Romana Maghiara Germana Engleza Franceza

B CURS Itemi formativi B CURS Itemi globali
= SEMINAR/LUCRARI PRACTICE Itemi formativi & SEMINAR/LUCRARI PRACTICE Itemi globali

Figura 4. Media obtinuta la nivelul UBB prin chestionarele de evaluare a cursurilor si
seminariilor/lucrarilor practice in functie de limba de studiu,, 2017/2018, semestrul |1

Invatamant cu frecventa redusa si la distanta
Mediile obtinute la invatdmant cu frecventa redusa si la distanta la nivel licenta au valori egale

sau peste 4,39 la nivel licenta, sunt egale sau mai mari de 4,27 la nivel master si 4,60 in cazul
programelor de conversie profesionala desfasurate in cadrul Facultatii de Psihologie si Stiinte ale
Educatiei (Figura 5). La nivel licenta, evaluarea a fost realizata in 9 facultati, iar la nivel master in 3
(Tabelul 5).
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Itemi globali |ttt (|39
Evaluarea |y 4.5/ 03
Resursele pentru invatare | o — |
Interactiunea student-tutore (in spatiul virtual) e —— 4.71
Activitatea didactica directa (fata in fata) ey

Conversie profesinald W Master M Licenta

Figura 5. Media obtinuta la nivelul UBB pentru evaluarea disciplinelor la IDFR, 2017/2018, semestrul Il

Nivel licenta

- Evaluarea globala: valori in intervalul 3,50 si 4,96; 4 facultati au obtinut medii egale sau peste 4,50
(media la nivel UBB fiind 4,39): Facultatea de Geografie, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale
Educatiei, Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii si Facultatea de
Sociologie si Asistenta Sociala.

- Activitatea didactica directa (fata in fata): valori in intervalul 3,60 si 5,00; 4 facultati (cele
mentionate mai sus) au obtinut medii egale sau peste 4,50 (media la nivel UBB).

- Interactiunea student — tutore (in spatiul virtual): valori in intervalul 3,33 si 5,00, media la nivel
UBB fiind 4,47; aceleasi 4 facultati au obtinut medii egale sau peste 4,50.

- Resursele pentru invatare: valori in intervalul 3,56 si 5,00; media la nivel UBB este 4,47, facultatile
care au obtinut media egala sau peste 4,50 fiind cele mentionate mai sus.

- Evaluarea: valori in intervalul 3,28 si 5,00; cele 4 facultati deja mentionate au obtinut medii egale
sau peste 4,40 (media la nivel UBB).

Nivel master. Cele trei facultati in care s-au realizat evaluari sunt Facultatea de Stiinte Economice si
Gestiunea Afacerilor (medii intre 4,54 si 4,64, 45 de chestionare completate), Facultatea de Psihologie
si Stiinte ale Educatiei (medii intre 3,17 si 4,50, 2 chestionare completate) si Facultatea de Stiinte
Politice, Administrative si ale Comunicarii.(toate mediile au valoarea 5,00, doar 1 chestionar
completat) (Tabelul 5).

in functie de limba de studiu, mediile obtinute la linia romana sunt intre 4,67 si 4,70, iar la linia
maghiara intre 4,38 si 4,50 (Figura 6).

Itemni globali | —— .63
vl Uarea | — . 6
Resursele pentru nvitare | — 4.67
Interactiunea student-tutore (in spatiul virtual) | P — 4.70
Activitatea didactica directd (fatd Tn fats) | P —— 4.67

B Romana Maghiara

Figura 6. Media obtinuta la nivelul UBB pentru evaluarea disciplinelor la IDFR, in functie de limba de
studiu, 2017/2018, semestrul Il
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Tabelul 5. Mediile obtinute pentru itemii globali si pentru fiecare dintre cele cinci aspecte vizate prin chestionarul de evaluare a disciplinelor —invatamant cu frecventa
redusa (IFR) si invatamant la distanta (ID), 2017/2018, semestrul 11

Activitatea didactica directa

Interactiunea student-

. - - . Resursele pentru invatare Evaluarea Evaluare globala
(fata in fata) tutore (in spatiul virtual)
Facultatea
Licenta | Master cp Licenta | Master cpP Licenta Master cpP Licenta | Master cpP Licenta | Master cpP

Facultatea de Geografie 4,9 - - 4,83 - - 4,91 - - 4,84 = = 4,86 s =
Facultatea de Drept 4,42 - - 4,4 - - 4,36 - - 4,68 - - 4,37 - -
Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea

Afaceri 4,36 4,56 = 4,39 4,63 = 4,33 4,54 = 4,38 4,61 = 4,23 4,64 =

acerilor
Facultatea de Business 4,43 - - 4,45 - - 4,37 - - 4,47 - - 4,24 - -
Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei 4,69 4,3 4,6 4,7 4,5 4,82 | 4,67 4,5 4,7 4,72 4,0 4,63 | 4,66 3,17 | 4,57
Facultatea de Studii Europene 3,6 - - 3,33 - - 3,56 - - 3,28 - - 3,5 - -
zaculta.teva -t.ie Stiinte Politice, Administrative si ale 5,0 5,0 ) 5,0 5,0 ) 5,0 5,0 ) 5,0 5,0 ) 4,96 5,0 )
omunicarii

Facultatea de Educatie Fizica si Sport (IFR) 4,37 - - 4,34 - - 4,34 - - 4,34 - - 4,11 - -
Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala 4,73 - - 4,78 - - 4,69 - - 4,78 - - 4,55 - -
Media 4,50 4,62 4,60 4,47 4,71 4,82 4,47 4,68 4,70 4,50 4,54 4,63 4,39 4,27 4,57

Note - Nu au fost realizate evaluari.

Datele pe fond inchis apar pentru cazurile in care au fost completate mai putin de 5 chestionare valide.
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Aspecte pozitive si mai putin pozitive ale prestatiei didactice

Studentii inscrisi la invatamant cu frecventd, nivel licentd si master, atat n evaluarea
cursurilor cat si a seminariilor/lucrarilor practice, s-au declarat multumiti de faptul ca sunt tratati
cu respect, punctand acest aspect in mod constant cu cele mai ridicate scoruri. De asemenea, ei
apreciaza pozitiv ca, in activitatea lor, cadrele didactice utilizeaza exemple apropiate de situatiile
reale si ca formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor.

Aspectele pe care studentii ambelor niveluri de studiu le-au punctat cu scoruri mai scazute,
atat in cazul evaluarii cursului cat si a seminariilor/lucrarilor practice au fost stimularea interesului
pentru respectiva disciplina si feedbackul primit cu privire la prestatia lor. De asemenea, n
evaluarea cursurilor, studentii s-au declarat mai putin multumiti de incurajarea participarii active,
iar la seminar, de dezvoltarea abilitatii lor de a rezolva probleme practice in domeniul studiat.

Studentii care urmeaza cursuri cu frecventa redusa si la distanta se declara multumiti,
asemenea colegilor lor, de faptul ca sunt tratati cu respect, atat de catre cadrul didactic responsabil
de disciplina (in cadrul intdlnirilor fata in fatd) cat si de catre tutore (in interactiunea in spatiul
virtual). Acesti studenti sunt mai putin multumiti de calitatea activitatii tutoriale si de modul in
care tutorii promoveaza interactiunea si comunicarea prin activitati variate, discutii online si
sarcini de lucru colaborative.

Datele care ilustreaza toate aceste aspecte pentru fiecare facultate sunt redate in tabelele
care urmeaza.
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1. FACULTATEA DE MATEMATICA SI INFORMATICA

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,39
1.Formuleaza cu claritate responsabilititile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 3,96
’f_t 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 3,88
% Aspecte mai putin pozitive Media
Q
~ | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceastd disciplina. 3,31
6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 3,52
o . .
2 9. Per ansamblu, calitatea cursului a fost: 3,66
o
8 Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,23
1.Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 41
@
o2 Explica clar si pe intelesul nostru continutul cursului. 4,07
%)
<§‘: Aspecte mai putin pozitive Media
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,77
6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 3,87
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 3,87
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,53
5. Ne incurajeaza sa participam activ (s ne exprimam opiniile, sd punem intrebari). 41
¢ | 11. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,08
Hm
. é Aspecte mai putin pozitive Media
Q = . . . O 1o
= — | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,63
Q — - TRI - —
é 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 3.86
& probleme practice din acest domeniu. ’
E 8. A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 3,93
=2 N .
% Aspecte pozitive Media
= . S o . e . ..
E 5. Ne Incurajeaza sa participam activ (sa ne exprimam opiniile, sa punem intrebari). 4,38
=2
<Zﬁ 7. Ne trateaza cu respect. 4,38
— o
E ',"_J 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,29
- IR
< L i .
S Aspecte mai putin pozitive Media
8. A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 3,92
1. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.) 3,96
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,04
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2. FACULTATEA DE FIZICA

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4.7
1.Formuleazi cu claritate responsabilititile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,39
< |3 Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,38
e .
5 Aspecte mai putin pozitive Media
O
3 | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,77
e _
(:,)) 2 Explica clar si pe intelesul nostru continutul cursului. 4,04
o
D . . . .
O 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,05
@
i
c&) Au fost completate mai putin de 5 chestionare valide.
=
Aspecte pozitive Media
= 7. Ne trateaza cu respect. 4,79
E < | 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,65
&) ; 11. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,54
§ 5 Aspecte mai putin pozitive Media
A = — 5 EETRSTICTING
= — | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasti disciplina. 4,19
< 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,25
=4 - . - — - TR - o
@) 5. Ne incurajeaza sa participam activ (sa ne exprimam opiniile, sa punem intrebari). 431
=)
-
=
~ o
=
Z ) Au fost completate mai putin de 5 chestionare valide.
s <
= =
n
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3. FACULTATEA DE CHIMIE SI INGINERIE CHIMICA

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,2
< 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,03
; 1.Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 3,86
3 Aspecte mai putin pozitive Media
— v X - - »
— 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 3,46
o
7 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,48
o
8 5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sa ne exprimam opiniile, sd punem 366
intrebari). '
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,72
o | 10. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,52
E 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,48
< Aspecte mai putin pozitive Media
= | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasti disciplina. 4
1.Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,16
8. A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 4,28
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,52
5. Ne incurajeaza sa participam activ (sa ne exprimam opiniile, sd punem intrebari). 4,24
8 < | 1. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.) 4,22
5 L% Aspecte mai putin pozitive Media
é % 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,83
A~
= 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 402
’é probleme practice din acest domeniu. '
Q
3 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,02
E Aspecte pozitive Media
<Zﬁ 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,83
E 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 402
> | probleme practice din acest domeniu. '
& 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,02
<§E Aspecte mai putin pozitive Media
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceastd disciplina. 4,25
1. Formuleaza cu claritate responsabilitdtile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.) 4,56
5. Ne Incurajeaza sa participam activ (sd ne exprimam opiniile, sa punem intrebari). 4,62
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4. FACULTATEA DE BIOLOGIE SI GEOLOGIE

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,32
<t 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,06
;“ 1.Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,02
8 Aspecte mai putin pozitive Media
—~ | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasti disciplini. 3,58
T 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 3,67
2 . . n . .
@ 2 Explica clar si pe intelesul nostru continutul cursului. 3.9
3 Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4.7
. 1.Formuleazd cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,64
E 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,61
) Aspecte mai putin pozitive Media
<§E 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,24
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,42
5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sd ne exprimam opiniile, sd punem 455
intrebari). '
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,48
= 5. Ne incurajeaza sa participam activ (sd ne exprimam opiniile, sd punem intrebari). 4,35
Q <
= ; 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 43
O | @
é O Aspecte mai putin pozitive Media
A — | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,91
Lo ep e
% 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 4,1
6 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,1
3 Aspecte pozitive Media
= 7. Ne trateaza cu respect. 4,63
o P " . - ~ " " . . B .
& . 8. A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 4,6
<th 4 5. Ne Incurajeazd sa participam activ (sa ne exprimam opiniile, sa punem intrebari). 4,5
E %) Aspecte mai putin pozitive Media
= <§E 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,35
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 44
9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 447

probleme practice din acest domeniu.
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5. FACULTATEA DE GEOGRAFIE

<
Fn
é Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
3
x
2
%)
o
)
@)
o
i
5 Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
=
s |z
5 UZ_] Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
O
S | =
[
o
=4
<
&
Q
=)
=
% |«
s |y
= 9 Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
T
»n
<
= |2
L]
= L% Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
a | =
— —
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6. FACULTATEA DE DREPT

Observatii: Facultatea de Drept a utilizat propria aplicatie pentru evaluare a cursurilor de catre studenti, diferita de

Academiclinfo, dar s-au folosit aceleasi chestionare de evaluare.

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,65
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 45
’ﬁn 1. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (participare, criterii de evaluare, etc.) 4,33
é Aspecte mai putin pozitive Media
= | 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 3,95
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,99
o 5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sa ne exprimam opiniile, sd punem
8 intrebari). 4,18
o —
8 Aspecte pozitive Media
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,93
7. Ne trateaza cu respect. 4.89
G |2 Explica clar si pe intelesul nostru continutul cursului.
~ 4,81
2
> Aspecte mai putin pozitive Media
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,59
5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sd ne exprimam opiniile, sd punem 4,67
6._Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,67
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,80
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,70
= | ——— — — — T A —
) ;ﬂ 5. Ne incurajeaza sa participam activ (sa ne exprimam opiniile, s punem intrebari). 4,65
Z . . .. ;
5 E.l) _ Aspecte mai putin pozitive Media
é = | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,28
A~ - — - =
= 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 443
< '
5 8. A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 4,48
=)
)
=
=2
< o
z |
= ) Nu au fost realizate evaluari.
= <
2 =
Aspecte pozitive Media
16. Numarul sarcinilor de evaluare si termenele de predare sunt rezonabile. 4.8
~ < | 14. Criteriile de evaluare sunt clar explicate. 4.8
= [E 8. Ne trateazi cu respect. 4,6
-—1“ m -
é O Aspecte mai putin pozitive Media
— — | 2. Acoperi nevoile de informatie in raport cu cerintele disciplinei. 4,17
12. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 4,27
7. Promoveaza interactiunea si comunicarea prin 4,30
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7. FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE SI GESTIUNEA AFACERILOR

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,48
< 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,2
E“ 1.Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,19
ij Aspecte mai putin pozitive Media
—~ | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceastd disciplin. 3,81
- 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 3,91
%J:) 5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sa ne exprimam opiniile, sd punem intrebari). 4,03
% Aspecte pozitive Media
O . Ne trateaza cu respect. 4,49
5. Ne incurajeaza s participam activ la orele de curs (sd ne exprimam opiniile, sd punem intrebari). 4,38
ﬁ 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,36
(Z Aspecte mai putin pozitive Media
= | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,11
6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,2
9. Per ansamblu, calitatea cursului a fost: 4,22
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,53
8 < 1. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.) 4,35
= ; 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,3
@ &5 Aspecte mai putin pozitive Media
é 3 | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceastd disciplina. 4,01
= 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva probleme practice din 416
;‘ﬁ acest domeniu. '
& 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,16
% Aspecte pozitive Media
S 7. Ne trateaza cu respect. 45
=~ . 5. Ne incurajeaza sa participam activ (sd ne exprimam opiniile, sd punem intrebari). 4,34
<ZE |I.I_J 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,34
s | 2 Aspecte mai putin pozitive Media
& = | 9.A desfé@qrat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva probleme practice din 415
acest domeniu. '
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,15
6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4.2
Aspecte pozitive Media
13. Ne trateazi cu respect. 4,59
8. Ne trateazi cu respect. 4,58
)5» 14. Criteriile de evaluare sunt clar explicate. 4,41
é Aspecte mai putin pozitive Media
3 | 19. Calitatea activitatii tutoriale in spatiul virtual a fost: 4,06
7. Promo_veazé interactiunea si comunicarea prin activitati variate, discutii online si sarcini de lucru 424
e colaborative. '
é 6. Ne propune activitati relevante care ne ajutd sa intelegem si sa aplicam cunostintele. 4,27
a Aspecte pozitive Media
= 14. Criteriile de evaluare sunt clar explicate. 4,69
19. Calitatea activitatii tutoriale in spatiul virtual a fost: 4,69
ﬁ 11. A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 4,67
5 Aspecte mai putin pozitive Media
<§E 2. Acopera nevoile de informatie in raport cu cerintele disciplinei. 4,47
7. Promo_veazé interactiunea si comunicarea prin activitati variate, discutii online si sarcini de lucru 449
colaborative. '
4. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (participare, sarcini, criterii de evaluare, etc.). 451

23




8. FACULTATEA DE BUSINESS

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,54
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,33
)ﬁ, 1.Formuleaza cu claritate responsabilitdtile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,27
Z
3 Aspecte mai putin pozitive Media
— | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,89
o 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,01
c:/)) 5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sd ne exprimam opiniile, sd punem 417
% intrebari). '
© Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,73
. 10. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,73
||.|_J 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,67
%) Aspecte mai putin pozitive Media
g 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,47
1.Formuleaza cu claritate responsabilititile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,53
5. Ne Incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sd ne exprimam opiniile, s8 punem 453
intrebari). ’
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,56
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 441
= );E» 1. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.) 4,37
Z -
L;) 8 Aspecte mai putin pozitive Media
% —~ | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasti disciplina. 4,06
2
z 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 4,18
=
)é 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 421
Q L. .
3 Aspecte pozitive Media
= 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 471
L]
E‘E 7. Ne trateaza cu respect. 4,71
o - - -
§ W 11. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,71
= 2 Aspecte mai putin pozitive Media
=
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,43
5. Ne incurajeaza sa participam activ (s ne exprimam opiniile, s punem Intrebari). 45
1. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.) 45
Aspecte pozitive Media
8. Ne trateazi cu respect. 4,74
13. Ne trateazi cu respect. 4,72
E ﬁ 14. Criteriile de evaluare sunt clar explicate. 4,55
= 5 Aspecte mai putin pozitive Media
N
a © | 19. Calitatea activitatii tutoriale in spatiul virtual a fost: 4,06
- — : : - P : P - p = p B ]
7. Promoveaza interactiunea si comunicarea prin activititi variate, discutii online si sarcini de 426
lucru colaborative. '
17. Calitatea resurselor pentru Invétare a fost: 4,27
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9. FACULTATEA DE ISTORIE SI FILOSOFIE

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,56
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,33
E» 1.Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,21
8 Aspecte mai putin pozitive Media
— | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,84
_ 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 3,94
o
7 9. Per ansamblu, calitatea cursului a fost: 4.1
% Aspecte pozitive Media
© 2 Explica clar si pe intelesul nostru continutul cursului. 4,31
7. Ne trateaza cu respect. 4,27
E 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,15
(&7 Aspecte mai putin pozitive Media
= | 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 3,38
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,62
8. A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 3,69
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,62
8 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,49
5 )5» 2. Ofera explicatii clare si pe intelesul nostru. 4,47
é K Aspecte mai putin pozitive Media
A 3 . . . .
= — | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,18
)é 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 4,19
Q . .. .
3 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,32
= Aspecte pozitive Media
= 1. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.) 4,8
<ZE % 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,8
E (|,—) 7. Ne trateaza cu respect. 48
= < Aspecte mai putin pozitive Media
@ = | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasti disciplini. 3,8
6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4
8. A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 4,2
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10. FACULTATEA DE PSIHOLOGIE SI STIINTE ALE EDUCATIEI

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,66
< 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,59
;* 10. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,47
& Aspecte mai putin pozitive Media
- ~ | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplind. 4,19
o ; .. .
) 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4.3
%)
& 9. Per ansamblu, calitatea cursului a fost: 4,39
© Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,75
% 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,65
— | 2 Explicé clar si pe intelesul nostru continutul cursului. 4,62
%) P v :
< Aspecte mai putin pozitive Media
= | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasti disciplini. 4,32
6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,34
9. Per ansamblu, calitatea cursului a fost: 4,44
Aspecte pozitive Media
8 7. Ne trateaza cu respect. 4,7
= 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,64
E )ﬁn 5. Ne incurajeaza sa participam activ (sa ne exprimam opiniile, sa punem intrebari). 4,61
Z
- 3 Aspecte mai putin pozitive Media
Eﬂ = | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasti disciplina. 4,37
6 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 445
3 probleme practice din acest domeniu. '
~ 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,5
z |
E B Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
2|3
<
F,
5 Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
g | =2
= —
-
=]
==
@
L
5 Au fost completate mai putin de 5 chestionare valide.
3
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11. FACULTATEA DE STUDII EUROPENE

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,66
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,59
)ﬁn 5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sa ne exprimam opiniile, sa punem 446
5 intrebari). '
O
S Aspecte mai putin pozitive Media
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,03
% 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,17
%) - -
%: 9. Per ansamblu, calitatea cursului a fost: 4,25
O Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,79
. 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,42
||-|_J 2 Explica clar si pe intelesul nostru continutul cursului. 4,42
‘<’E Aspecte mai putin pozitive Media
= 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,11
6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,16
5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sd ne exprimam opiniile, sd punem 4,26
As 12N
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,72
5. Ne incurajeaza sa participam activ (sa ne exprimam opiniile, sa punem intrebari). 45
|(_|)J );: 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 45
- 5 Aspecte mai putin pozitive Media
Q | O S . o
é S | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,06
o —
= 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 419
< probleme practice din acest domeniu. '
=2 . . . . .
@) 10. Per ansamblu, calitatea seminarului/lucrarilor practice a fost: 4,25
=
= Aspecte pozitive Media
'i 7. Ne trateaza cu respect. 4,73
<Zt 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,55
@ - P - — — TR - -
E L 5. Ne incurajeaza sa participam activ (sa ne exprimam opiniile, sa punem intrebari). 4,45
& 2 Aspecte mai putin pozitive Media
= | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4
1. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.) 4,27
9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 436
probleme practice din acest domeniu. ‘
Aspecte pozitive Media
8. Ne trateaza cu respect. 4
13. Ne trateaza cu respect. 4
)gf 4. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (participare, sarcini, criterii de evaluare, 383
o Z | etc.). ‘
- 8 Aspecte mai putin pozitive Media
. 11. A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 2,83
12. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva probleme 283
practice din acest domeniu. '
16. Numarul sarcinilor de evaluare si termenele de predare sunt rezonabile. 3
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12. FACULTATEA DE STIINTE POLITICE, ADMINISTRATIVE SI ALE COMUNICARII

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 45
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,41
<t | 5. Ne Incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sd ne exprimam opiniile, sd punem 495
=~ | intrebari). :
&5 :
O Aspecte mai putin pozitive Media
— P . .
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,92
— 9. Per ansamblu, calitatea cursului a fost: 4,1
o
7 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,11
o
8 Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,54
. 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,13
E 10. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4
2 Aspecte mai putin pozitive Media
= | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,72
6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 3,82
9. Per ansamblu, calitatea cursului a fost: 3,85
Aspecte pozitive Media
8 7. Ne trateaza cu respect. 4,63
J—
5 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 451
g )g» 5. Ne incurajeaza sa participam activ (sa ne exprimam opiniile, sd punem intrebari). 4,43
z K Aspecte mai putin pozitive Media
’é 3 | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceastd disciplina. 4,05
8 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 411
= probleme practice din acest domeniu. '
E 10. Per ansamblu, calitatea seminarului/lucrarilor practice a fost: 4,21
<
Z |
é % Nu au fost realizate evaludri.
w <
3
<
F«
é Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
x | 3
=
o
-
=]
=)
@
,“_J
2 Au fost completate mai putin de 5 chestionare valide.
=
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13. FACULTATEA DE LITERE

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,58
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,33
’ﬁn 1.Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,33
Z :
8 Aspecte mai putin pozitive Media
— | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,98
o .y . .. . <
) 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,15
%)
% 5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sa ne exprimam opiniile, sa punem 424
O intrebari). '
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,68
% 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,61
= 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,52
< Aspecte mai putin pozitive Media
= | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,23
2 Explica clar si pe intelesul nostru continutul cursului. 4,43
8. A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 4,45
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4.5
5. Ne incurajeaza sa participam activ (s ne exprimam opiniile, sd punem intrebari). 4,33
2| 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,26
O | & Aspecte mai putin poziti Medi
= 5 specte mai putin pozitive edia
Q . . . o4 1o
é % 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,01
E 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 411
,Eﬁ probleme practice din acest domeniu. '
=4
% 10. Per ansamblu, calitatea seminarului/lucrarilor practice a fost: 4,16
—
= Aspecte pozitive Media
I:E 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,66
Z 7. Ne trateaza cu respect. 4,66
o
> E 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,59
7 ) Aspecte mai putin pozitive Media
< —— ; -
S 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,41
9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 45
probleme practice din acest domeniu. ‘
11. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,53
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14. FACULTATEA DE EDUCATIE FIZICA SI SPORT

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,57
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,5
E» 10. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,4
5 Aspecte mai putin pozitive Media
— | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,17
T 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,2
(:,)) 5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sa ne exprimam opiniile, sa punem 427
x intrebhari) '
3 Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,76
. 8. A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 4,71
l|_|_J 5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sd ne exprimam opiniile, sd punem 468
v | Intrebari). '
<§E Aspecte mai putin pozitive Media
1.Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,35
9. Per ansamblu, calitatea cursului a fost: 4,41
2 Explica clar si pe intelesul nostru continutul cursului. 4,47
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,65
5 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,55
= ’ﬁ, 5. Ne incurajeaza sa participam activ (sd ne exprimam opiniile, sd punem intrebari). 451
5 é _ Aspecte mai putin pozitive Media
a = 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,27
E 9.A desfé§ura'? 0 ac_tivitate didacti.cé prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 436
5 probleme practice din acest domeniu. ’
3 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,42
E Aspecte pozitive Media
=4 7. Ne trateaza cu respect. 4,78
<Zﬂ x 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 47
E k= 5. Ne incurajeaza sa participam activ (sa ne ex.primém opiniile, sd punem intrebari). 4,7.
B2 | < Aspecte mai putin pozitive Media
= 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,48
10. Per ansamblu, calitatea seminarului/lucrarilor practice a fost: 452
11. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,59
Aspecte pozitive Media
8. Ne trateaza cu respect. 4,54
13. Ne trateaza cu respect. 4,54
o <t 4. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (participare, sarcini, criterii de 451
= ; evaluare, etc.). ‘
= 8 Aspecte mai putin pozitive Media
= = 19. Calitatea activitatii tutoriale in spatiul virtual a fost: 3,68
7. Promoveaza't_ interactiunea si comunicarea prin activitati variate, discutii online si sarcini de 407
lucru colaborative. '
12. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 49

probleme practice din acest domeniu.
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15. FACULTATEA DE TEOLOGIE ORTODOXA

<
=
L% Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
O
3
x
-
%)
o
-
O
o
i
(3 Au fost completate mai putin de S chestionare valide.
=
=
S |-
c | Z
§ E Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
O
m L]
- —
&
<
=4
]
=)
]
—_ o
2|5
<ZE cg Nu au fost realizate evaluari.
S | =
=
7
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16. FACULTATEA DE TEOLOGIE GRECO - CATOLICA

<
[_.n
% Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
Q
_ | =
o
2
%)
o
2
O
o
i
5 Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
=
&~ uzq Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
Cwl
=Eol
=5
23
<
z%| &
E Z Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
« =
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17. FACULTATEA DE TEOLOGIE REFORMATA

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,86
<¢ | 10. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,68
[E“ 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,66
8 Aspecte mai putin pozitive Media
T — | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,45
(:,)) 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,47
% 1.Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,54
©)
@
L
5 Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
=
=
° |
B uzq Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
Z | O
m L]
) —
L]
=2
<
&
o
=
)
5
= o
z L
§ 2 Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
5 =
)
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18. FACULTATEA DE TEOLOGIE ROMANO-CATOLICA

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,83
1.Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,75
E» 10. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,68
83 .
O Aspecte mai putin pozitive Media
—
6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,43
x
7 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,44
) 5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sa ne exprimam opiniile, sa punem 449
© intrebari). '
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,83
1.Formuleaza cu claritate responsabilititile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,75
E 10. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,68
(&) Aspecte mai putin pozitive Media
= | 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,43
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,44
5. Ne incurajeaza sa participdm activ la orele de curs (sd ne exprimdm opiniile, s punem 4.49
intrebari). '
Aspecte pozitive Media
1. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.) 4,74
= p 7. Ne trateaza cu respect. 4,73
Q >
E ; 5. Ne incurajeaza sa participam activ (sa ne exprimam opiniile, si punem Intrebari). 4,69
é & Aspecte mai putin pozitive Media
E ~ | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,44
&
’é 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,47
8 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 449
= probleme practice din acest domeniu. ’
= Aspecte pozitive Media
% 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,75
Z . 2. Ofera explicatii clare si pe intelesul nostru. 4,69
E ||.|_J 7. Ne trateaza cu respect. 4,66
@n | v Aspecte mai putin pozitive Media
g 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva probleme 447
practice din acest domeniu. ‘
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplin. 4,47
11. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,5
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19. FACULTATEA DE SOCIOLOGIE SI ASISTENTA SOCIALA

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,52
< 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,38
Fn
E 10. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,31
% Aspecte mai putin pozitive Media
o 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,08
2 .. . . N . . . . .
@ 8. A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si deprinderi. 4,23
8 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,23
o
i
2 Toate mediile au valoarea egala sau peste 4.50.
=
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,69
. 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,45
E );: 2. Ofera explicatii clare si pe Intelesul nostru. 4,45
Q : E—— .
< E} Aspecte mai putin pozitive Media
E % 9. A desfagurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva 417
I~ probleme practice din acest domeniu. ’
< . . . o g1 o
5 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,22
-
- 10. Per ansamblu, calitatea seminarului/lucrarilor practice a fost: 4,29
=
(2
<
Z | x
= | B - . :
& 2 Au fost completate mai putin de 5 chestionare valide.
=
Aspecte pozitive Media
8. Ne trateaza cu respect. 4,85
13. Ne trateazi cu respect. 4,85
~ ¢ | 14. Criteriile de evaluare sunt clar explicate. 4,82
B B
oy é Aspecte mai putin pozitive Media
9 3 19. Calitatea activitatii tutoriale in spatiul virtual a fost: 4,24
7. Promoveaza interactiunea si comunicarea prin activitdti variate, discutii online si sarcini de 457
lucru colaborative. ’
17. Calitatea resurselor pentru invatare a fost: 4,63
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20. FACULTATEA DE STIINTA SI INGINERIA MEDIULUI

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,75
¢ | 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,38
Fn
E 10. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,34
O Aspecte mai putin pozitive Media
— | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,7
o 9. Per ansamblu, calitatea cursului a fost: 3,96
7 2 Explica clar si pe intelesul nostru continutul cursului. 4,12
% Aspecte pozitive Media
O 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,73
5. Ne incurajeaza sd participdm activ la orele de curs (sd ne exprimdm opiniile, s& punem 467
% intrebari). !
> | 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,67
é Aspecte mai putin pozitive Media
4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 4,47
10. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 4,6
9. Per ansamblu, calitatea cursului a fost: 4,6
Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,56
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,52
8 ’iﬂ 2. Ofera explicatii clare si pe intelesul nostru. 4,52
= % Aspecte mai putin pozitive Media
2 3 | 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,94
E 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva probleme 414
= practice din acest domeniu. '
<
% 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4.2
B Aspecte pozitive Media
E 7. Ne trateaza cu respect. 4,64
;‘g 3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,55
Z T A
E E 2. Ofera explicatii clare si pe intelesul nostru. 4,55
& Z Aspecte mai putin pozitive Media
= | 5.Ne incurajeaza sa participdm activ (sd ne exprimam opiniile, sd punem intrebari). 4,45
10. Per ansamblu, calitatea seminarului/lucrarilor practice a fost: 4,45
9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva probleme 445

practice din acest domeniu.
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21. FACULTATEA DE TEATRU SI TELEVIZIUNE

Aspecte pozitive Media
7. Ne trateaza cu respect. 4,32
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,24
<
[E“ 1.Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). 4,15
m
L:) Aspecte mai putin pozitive Media
T 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceastd disciplina. 3,9
] . .. . <
&) 6. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 4,02
8 5. Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sa ne exprimam opiniile, sa punem 411
intrebari) '
o
it
2 Au fost completate mai putin de S chestionare valide.
=
Aspecte pozitive Media
3. Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. 4,02
. ,< | 2. Ofera explicatii clare si pe intelesul nostru. 3,84
O ; 1. Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.) 3,71
S = Aspecte mai putin pozitive Media
<« = 4. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 3,29
E 11. Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: 3,32
I~ 9. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a rezolva probleme 336
>§ practice din acest domeniu. '
Q
-
—
=
=2 o
I =
Z 0 Nu au fost realizate evaluari.
= <
= =
n
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Sinteza si concluzii

Tn semestrul 11 al anului universitar 2017/2018 au fost evaluate 4.334 unitati didactice -
cursuri si seminarii/lucrari practice la studii cu frecventa, respectiv discipline la studii cu frecventa
redusd si la distanta (fata de 3.462 in semestrul 11 2016/2017). De asemenea, au fost evaluate
programe de conversie profesionald si cele de pregatire a personalului didactice (DPPD)
desfasurate in cadrul Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei precum si programe
postuniversitare (la Facultatea de Matematica si Informaticd) si cursuri desfasurate in cadrul
programului ERASMUS (la Facultatea de Matematica si Informatica si la Facultatea de Business).
La nivel licenta au fost evaluate 3.381 de unitati didactice, la nivel master 888 de unitati didactice
si 65 in cadrul altor programe de studii. Totalul cadrelor didactice evaluate a fost 1.761 (1.626 in
semestrul 11 2016/2017).

Numarul de chestionare valide completate este 22.463 valide (14.552 in semestrul 1l
2016/2017) — 20.593 la nivel licenta, 1.759 la nivel master si 111 la alte programe de studii (71
pentru DPPD, 19 pentru cursuri postuniversitare la Facultatea de Matematica si Informatica si 21
pentru programele ERASMUS la Facultatea de Business). Numarul mediu de chestionare valide /
unitate didactica evaluata este de 5,2 (4,2 in semestrul 11 2016/2017).

Numarul total de studenti si cursanti implicati a fost de 3.814, ceea ce inseamna o rata de
raspuns de 10,5% (fata de 7,9% in semestrul 11 2016/2017). La invatamant cu frecventa, rata de
raspuns este de 10,9% (11,2% la nivel licenta si 5,1% la nivel master); la IDFR, rata de raspuns
este de 4,5% (4,6% la nivel licenta si 4,3% la nivel master). in functie de limba de studiu, valoarea
ratei de raspuns se prezintd astfel: linia romana 10,2% (11,5% la nivel licenta si 4,9% la nivel
master), linia maghiara 10,9% (11,8% la nivel licenta si 6,9% la nivel master), linia germana
13,1% (14,4% lanivel licenta si 4,0% la nivel master), limba engleza 12,0% (16,2% la nivel licenta
s14,3% la nivel master), limba franceza 9,5% (16,0% la nivel licenta si 2,8% la nivel master). La
nivelul facultatilor rata de raspuns este cuprinsa intre 5,0% si 31,3%, avand valoarea peste 20% in
2 facultati: Facultatea de Business (31,3%) si Facultatea de Teologie Romano-Catolica (23,3%).

Valoarea mediilor obtinute pentru itemii formativi si, respectiv cei sumativi in evaluarea
cursurilor si a seminariilor/lucrarilor practice este peste 4,0, atat la nivel licenta cat si la nivel
master. Valori ale mediilor mai mici de 4,0 s-au finregistrat inh evaluarea programelor
postuniversitare. in functie de limba de studiu, mediile obtinute la invitimant cui frecventa sunt
egale sau peste 4,10 atat in cazul cursurilor cat si al seminariilor/lucrarilor practice, cu exceptia
cursurilor sustinute in limba engleza (3,85 pentru itemii formativi si 3,75 pentru cei globali); la
IDFR, mediile obtinute la linia romand sunt intre 4,67 si 4,70, iar la linia maghiara intre 4,38 si
4,50. Asemenea situatiei inregistrate Tn anii precedenti, in general, scorurile acordate de cétre
studentii de nivel master sunt usor mai ridicate decat cele obtinute la nivel licenta, iar mediile
rezultate in cazul seminariilor/lucrdrilor practice sunt putin mai mari decat cele obtinute pentru
evaluarea cursurilor.

Cele mai frecvente aspecte pozitive, respectiv mai putin pozitive mentionate de catre

studenti sunt prezentate in Tabelul 6.
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Tabel 6. Aspecte pozitive si mai putin pozitive ale prestatiei didactice, 2017/2018, semestrul |1

ASPECTE POZITIVE

ASPECTE MAI PUTIN POZITIVE

Evaluarea cursului

Ne trateaza cu respect.
Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale.

Formuleaza cu claritate responsabilitatile
studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.).

Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina.
Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra.

Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sa
ne exprimam opiniile, sd punem intrebari).

<
E’ Evaluarea seminariilor/lucrari practice
8 Ne trateaza cu respect. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina.
[t
: Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra.
E Formuleaza cu claritate responsabilitatile A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am
Z | studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). dezvoltat abilitatea de a rezolva probleme practice din
acest domeniu.
Evaluarea disciplinelor
Cadrul didactic responsabil de disciplind ne trateaza | Calitatea activitatii tutoriale a fost .....
CU respect. .. . . . .
Promoveazd interactiunea si comunicarea prin
Tutorele ne trateaza cu respect. activitati variate, discutii online si sarcini de lucru
Calitatea intalnirilor fata-in fata a fost ... colaborative.
Evaluarea cursului
Ne trateaza cu respect. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina.
Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. Ne Incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sa
- . e n rimam opiniile, s punem intrebari).
Formuleaza cu claritate responsabilitatile ¢ exprimam opiniile, s punem fntrebari)
studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra.
% Evaluarea seminariilor/lucrari practice
(|7) Ne trateaza cu respect. Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina.
g Utilizeaza exemple apropiate de situatiile reale. A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am
< . ey zvol ili rezolva probleme practi
=l | Formuleaza cu claritate responsabilititile g?n a?:eg[ sgm(:ﬁtiia de a rezolva probleme practice
> studentilor (sarcini, criterii de evaluare, etc.). '
Z

Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra.

Evaluarea disciplinelor

Cadrul didactic responsabil de disciplina ne trateaza
CU respect.

Tutorele ne trateaza cu respect.

Calitatea activitatii tutoriale a fost .....

Promoveazd interactiunea si comunicarea prin
activitati variate, discutii online si sarcini de lucru
colaborative.

Comparativ cu rezultatele inregistrate in semestrul 11 in ultimii doi ani universitari, se

constata urmatoarele:

v Numarul unitatilor didactice evaluate este cu 25% mai mare decat in 2016/2017 si cu peste

50% fata de 2015/2016.

v Numarul chestionarelor valide completate este cu 30% mai mare decat in 2016/2017 si de

peste 10 ori mai ridicat decat in 2015/2016.

v Numdrul cadrelor didactice evaluate a inregistrat o crestere de aproximat 10% fata de cei

doi ani universitari anteriori.
39




v Rata de raspuns la nivelul UBB a crescut mult, fiind 10,5% acest an (fata de 7,5% in
2016/2017 si 4,5% in 2015/2016); aceste cresteri se datoreaza, in special, studentilor de
nivel licentd, invatamant cu frecventa (13%); ratele de raspuns la nivel master pe de-0 parte
si la IDFR pe de alta parte, sunt, in continuare, scazute (5,0%, respectiv 4,6%). Cele mai
Tnsemnate cresteri ale valorii ratei de raspuns comparativ cu cea obtinuta in semestrul 1l al
anului universitar precedent sunt inregistrate la Facultatea de Teologie Reformata (de la
6,1% la 17,1%), Facultatea de Teatru si Televiziune (de la 4,8% la 10,2%), Facultatea de
Business (de la 15,0% la 31,3%), Facultatea de Drept (de la 7,8% la 15,9%), Facultatea de
Psihologie si Stiinte ale Educatiei (de la 4,2% la 7,8%) si Facultatea de Teologie Romano-
Catolica (de la 16,2% la 23,3%), De asemenea, s-a inregistrat o drastici scadere la
Facultatea de Teologie Greco-Catolica (de la 31,2% - cea mai mare ratd de raspuns in
semestrul 11 2016/2017 — la 10,9%) (Tabel 7).

v" Numirul mediu de chestionare valide/unitate didacticd evaluatd a depasit pragul critic de
5 (a fost 4,2 in semestrul 11 al anului universitar anterior si are o valoare aproape dubla fata
de cea inregistrata in 2015/2016, cand a fost de 2,7). Aceste valori, fiind corelate cu cele
ale ratelor de raspuns, sunt mai ridicate la nivel licenta, invatamant cu frecventa (6,2) in
comparatie cu cele inregistrate la nivel master (2,5) pe de-o parte si la IDFR (3,4) pe de

alta parte.

v Asemenea situatiei inregistrate anii precedenti, scorurile acordate de catre studentii de nivel
master sunt mai ridicate decat cele obtinute la nivel licenta, iar mediile rezultate in cazul
seminariilor/lucrarilor practice sunt putin mai mari decat cele obtinute pentru evaluarea
cursurilor. De asemenea, spre deosebire de anii precedenti, in cazul ultimelor doua sesiuni
de evaluare (2015/2016 si 2016/2017), diferentele intre mediile pentru itemii formativi si
cel sumativi obtinute cu noile chestionare sunt foarte mici sau nule.

v" Cele mai ridicate si cele mai scdzute scoruri sunt acordate pentru aceiasi itemi, cu foarte
usoare variatii In ordinea marimii punctajelor; este consemnat pozitiv, cu constanta, itemul
referitor la tratamentul respectuos din partea cadrelor didactice, iar mai putin pozitiv, cel
referitor la stimularea interesului fatd de disciplina.
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Tabel 7. Rata de raspuns (%), 2016/2017 si 2017/2018.

Semestrul | Semestrul Il

Facultatea 2016/2017 2017/2018 2016/2017 2017/2018

IF IDFR Total IF IDFR Total IF IDFR | Total IF IDFR Total
Matematica si Informatica 20,7 - 20,7 | 14,4 - 14,4 | 11,1 - 11,1 11,2 - 11,2
Fizica 23,2 - 23,2 | 21,2 - 21,2 | 104 - 104 | 12,7 - 12,7
Chimie si Inginerie Chimica 25,6 - 25,6 | 20,3 - 20,3 | 11,7 - 11,7 15,6 - 15,6
Biologie si Geologie 28,6 5,7 27,9 | 33,9 12,5 32,4 | 16,9 0,0 16,4 19,3 0,0 18,6
Geografie 11,3 2 10,9 | 10,2 6,2 10,0 51 3 5,0 7,8 9,9 7,9
Drept 267 | 85 | 24 [ 251 | 3 |231| 86 | 27 | 7,8 | 173 | 35 | 159
FSEGA 15 4,6 13,5 | 12,2 4,6 10,8 | 6.8 1,3 6,0 10,7 4,4 9,7
Business 12,3 1,3 104 | 12,4 6,6 11,5 | 178 | 1,3 15,0 | 35,1 12,4 | 31,3
Istorie si Filosofie 11,9 1,1 11,4 | 10,5 0,7 9,5 6,6 1,1 6,3 5,5 0,0 5,0
Psihologie si 3tiinte ale 11,8 | 59 | 99 |154 | 57 121 | 48 | 3 | 42 | 95 | 42 | 78
Educatiei
Studii Europene 15,8 1,4 15 13,8 1,4 13,1 | 9,6 - 9,1 6,9 1,4 6,6
FSPAC 13,1 2 116 | 9,6 1,4 8,0 4,6 0,4 4,0 5,9 0,5 5,0
Litere 25,2 - 25,2 | 12,6 - 12,6 | 11,7 - 11,7 14,6 - 14,6
Educatie Fizica si Sport 9,8 2,7 9,3 9,5 7,4 9,3 3,5 3,6 3,5 8,3 8,2 8,3
Teologie Ortodo-3 8,3 - 8,3 5 - 5,0 5,9 - 5,9 3,3 - 3,3
Teologie Greco-Catolica 46,7 - 46,7 41 - 41,0 | 31,2 - 31,2 10,9 - 10,9
Teologie Reformata 24 - 24 22,7 - 22,7 6,1 - 6,1 17,1 - 17,1
Teologie Romano-Catolica 17,5 - 17,5 9,9 - 9,9 16,2 - 16,2 23,3 - 23,3
coctologle sl Asistents 121 | 27 | 11 [ 138 | 64 | 9| 84 | 34 | 78 | 89 | 74 | 87
Stiinta si Ingineria Mediului 12,8 - 12,8 | 10,5 - 10,5 4,8 - 4,8 6,1 - 6,1
Teatru si Televiziune 15,4 - 15,4 | 16,9 - 16,9 4,8 - 4,8 10,2 - 10,2
Media UBB 16,6 4,6 15,1 | 12,6 4,7 11,8 | 8,3 2,1 7,5 10,9 4,6 10,5
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ANEXA |

Chestionar de evaluare a cursurilor de citre studenti

Acest chestionar evalueaza diferite aspecte ale cursului. Te rugdm sa raspunzi la urmatoarele intrebari Intr-o maniera
cat mai constructiva, raspunsurile tale urménd sa fie folosite de cadrul didactic pentru imbunatatirea activitatii sale
didactice. Nu este obligatoriu sa raspunzi la toate intrebarile.
Raspunsurile tale sunt anonime si nu vor influenta notarea ta la aceasta disciplini. Cadrul didactic evaluat si
conducerea facultdtii vor avea acces, numai dupa ce notele studentilor la e-amen au fost afisate, la o sinteza a
raspunsurilor studentilor si nu la chestionarele completate de acestia.
In ce masuri esti de acord cu urmitoarele afirmatii, pe o scala de la 1 la 5, unde 1 reprezinta Total dezacord iar 5,
Acord total?

Cadrul didacti Total | Dezacord | Nici acord, | Acord Acord
adrul didactic ... dezacord | partial picidezacord partial total
1 Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini, criterii de 1 5 3 4 5
evaluare, etc.).
E-plica clar si pe intelesul nostru continutul cursului. 3 4 5
Utilizeaza e-emple apropiate de situatiile reale. 1 3 5
4 | Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 1 2 3 4 5
5 Ne incurajeaza sa participam activ la orele de curs (sd ne e-primam opiniile, sa 1 2 3 4 5
punem Intrebari).
6 | Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 2 3 4 5
7 | Ne trateaza cu respect. 2 3 4 5
A desfagurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si
8 o TS 1 2 3 4 5
deprinderi.
_ _ Foarte | Siaba | Medie | Buni | "02M€
9 | Peransamblu, calitatea cursului a fost:
1 2 3 4 5
‘ o Foarte | Siaba | Medie | Buni | 02N
10 | Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost: Sabd una
1 2 3 4 5
11 | La céte cursuri ai participat Tn acest semestru? 0 1-3 4-6 7-9 10-14

12. Ce ti-a placut cel mai mult la acest curs?

13. Ce te-a nemultumit la acest curs?

ITIMULTUMIM.
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Acest chestionar evalueaza diferite aspecte ale seminarului/lucréarilor practice. Te rugam sa raspunzi la urmatoarele intrebari
intr-o maniera cat mai constructiva, raspunsurile tale urmand sa fie folosite de cadrul didactic pentru imbunatatirea activitatii

ANEXA 11

Chestionar de evaluare a seminarului/lucrarilor practice de catre studenti

sale didactice. Nu este obligatoriu sa raspunzi la toate intrebarile.

Raspunsurile tale sunt anonime si nu vor influenta notarea ta la aceasta disciplina. Cadrul didactic evaluat si conducerea
facultatii vor avea acces, numai dupa ce notele studentilor la e-amen au fost afisate, la o sinteza a raspunsurilor studentilor si

nu la chestionarele completate de acestia.

Tn ce m&sur3 esti de acord cu urmétoarele afirmatii, pe o scald de la1la 5, unde 1 reprezintd Total dezacord iar 5, Acord total?

Total

Cadrul didactic ... dezacord Dezacord | Nici acord, | Acord | Acord
partial pici dezacorq partial | total
Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (sarcini,
1 L 1 2 3 4 5
criterii de evaluare, etc.)
2 | Oferd e-plicatii clare si pe intelesul nostru. 2 3 4 5
3 | Utilizeaza e-emple apropiate de situatiile reale. 1 2 3 4 5
4 | Mi-a stimulat interesul pentru aceasta disciplina. 1 2 3 4 5
Ne incurajeaza sa participdm activ (sa ne e-primam opiniile, sa
5 rajeazd sd particip ( p piniile, 1 2 3 4 5
punem intrebari).
6 | Ofera feedback util cu privire la prestatia noastra. 2 3 4 5
Ne trateaza cu respect. 2 3 4 5
A desfasurat o activitate didactica prin care am dobandit noi
8 . . . . 1 2 3 4 5
cunostinte si deprinderi.
9 A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat 1 2 3 4 5
abilitatea de a rezolva probleme practice din acest domeniu.
_ _ o . Fs‘l’:l:;e Slaba Medie Buni Fbolf‘l:;e
10| Per ansamblu, calitatea seminarului/lucrarilor practice a fost:
1 2 3 4 5
_ o Fs‘l’:l:;e Slaba Medie Buni Fbolf‘l:;e
11| Per ansamblu, prestatia cadrului didactic a fost:
1 2 3 4 5
12 | La cate seminarii/lucrari practice ai participat in acest semestru? 0 1-3 4-6 7-9 10-14

13. Ce ti-a placut cel mai mult la acest seminar/aceste lucrari practice?

14. Ce te-a nemultumit la acest seminar/aceste lucrari practice?

T MULTUMIM.
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ANEXA 111

Chestionar de evaluare a disciplinei de citre studenti
- Invatamant cu frecventa redusa si la distanta -

Acest chestionar evalueaza diferite aspecte ale disciplinei. Va rugam sa raspundeti la urmatoarele intrebari intr-o maniera cat
mai constructiva, raspunsurile dvs. urmand sa fie folosite de cadrul didactic pentru imbunatatirea activitatii sale didactice.

Raspunsurile dvs. sunt anonime si nu vor influenta nota obtinuta de dvs. la aceasta disciplina. Cadrul didactic evaluat si
conducerea facultatii vor avea acces, numai dupa ce notele studentilor la e-amen au fost afisate, la o sinteza a raspunsurilor
studentilor si nu la chestionarele completate de acestia.

Tn ce masura esti de acord cu urméatoarele afirmatii, pe o scald de la 1 1a 5, unde 1 reprezint3 Total dezacord, iar 5 reprezinta
Acord total.

lbl_et;sll_lrseleic _pentru 1In\_fa§ar:> (s_uf)ort ((jle cu_rds, suptort pentru aplicatii practice, dezgglrd Dezacord N1c1n ailsiord Acord Acord
Ioliogratria cursulul, materiale audio-video, € C) partial partial total
i dezacord i
Au continut clar si pe intelesul nostru. 1 3
Acopera nevoile de informatie in raport cu cerintele disciplinei. 1 2 3 4 5
3 | Includ un suport de curs accesibil, in care informatia este gasita cu usurinta. 1 2 3 4 5
Cadrul didactic responsabil de disciplina .....
4 Formuleaza cu claritate responsabilitatile studentilor (participare, sarcini, 1 2 3 4 5
criterii de evaluare, etc.).
5 | Da e-plicatii clare si pe intelesul nostru. 1 2 3 4 5
6 Ne propune activitati relevante care ne ajuta sa intelegem si sa aplicam 1 2 3 4 5
cunostintele.
Promoveaza interactiunea si comunicarea prin activitati variate, discutii
7 o i . 1 2 3 4 5
online si sarcini de lucru colaborative.
8 | Ne trateaza cu respect. 1 2 3 4 5
In interactiunile student-tutore din spatiul virtual, tutorele ....
9 | Da un feedback care ne ajuta sa ne imbunatatim performantele. 1 2 3 4 5
10 | D3 e-plicatii clare si pe intelesul nostru. 1 2 3 4 5
A desfdsurat o activitate didactica prin care am dobandit noi cunostinte si
11 ) ) 1 2 3 4 5
deprinderi.
12 A desfasurat o activitate didactica prin care mi-am dezvoltat abilitatea de a 1 2 3 4 5
rezolva probleme practice din acest domeniu.
13| Ne trateaza cu respect.
Evaluarea
14 | Criteriile de evaluare sunt clar e-plicate. 1 2 3 4 5
E-ista relatie intre obiectivele cursului, sarcinile de invatare de pe parcurs si
15 1 2 3 4 5
metodele de evaluare.
16 | Numarul sarcinilor de evaluare si termenele de predare sunt rezonabile. 1 2 3 4 5
Foarte < . < Foarte
Per ansamblu, ... slabi Slabi Medie Bunii bund
17 | Calitatea resurselor pentru invatare a fost: 1 2 3 4 5
18 | Calitatea intalnirilor fata in fata a fost: 1 2 3 4 5
19 | Calitatea activitatii tutoriale n spatiul virtual a fost: 1 2 3 4 5

o CeV-a pldcut cel mai mult la aceasta disciplina?
o Ce V-a nemultumit la aceasta disciplina?

ITI MULTUMIM.

44




