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I. CAPACITATE INSTITUTIONALA

I.1. Cadrul juridic de organizare si functionare, misiune si obiectivele institutiei

Universitatea Babes-Bolyai functioneaza pe baza autonomiei universitare, inteleasa ca
modalitate specificd de autoconducere in acord cu cadrul legal stabilit de Constitutia
Romaniei si Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011 si de alte legi precum Ordonanta de
Urgentd a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, aprobatd prin Legea
nr. 87/2006, cu modificarile ulterioare §i in acord cu reglementarile si hotararile interne.

Universitatea Babes-Bolyai Tmpartaseste ,,The Lima Declaration on Academic
Freedom and Autonomy of Institutions of Higher Education” (1988), ,,The Magna Charta of
European Universities” (Bologna, 1988), adera la Asociatia Universitdtilor Europene, la
Asociatia Internationald a Universitatilor si la Declaratia de la Bologna (1999). Activitatea
institutiei are la baza Carta Universitatii Babes-Bolyai (adoptata pentru prima datd in 1995,
reactualizatd in 1997, 2000, 2003, adoptata intr-o noud forma in 2012 si revizuita in 2014).
Carta a fost elaborata in concordanta cu masurile de reforma institutionala de dupa 1989 ale
Universitatii, dupd ce a trecut prin lecturile departamentelor, studentilor, consiliilor
profesorale din facultati precum si prin analiza Senatului Universitatii Babes-Bolyai. Atat
prin procesul de elaborare si adoptare, cat si prin accesibilitatea in format tiparit si electronic,
continutul Cartei s-a facut cunoscut membrilor comunitatii academice.

Universitatea Babes-Bolyai este o universitate comprehensiva de cercetare avansata si
educatie. Respectand trinomul Universitatii moderne - educatie, cercetare si servicii adresate
comunitatii - misiunea generala a universitatii consta in generarea si transferul de cunoastere.
Mai specific, misiunea se concretizeaza prin faptul ca universitatea:

,,asigura crearea de cunoastere printr-un proces intensiv de cercetare;

- asigura formarea studentilor si a cercetdtorilor, cetdteni activi si responsabili,
promovand invatamantul si cercetarea in concordantd cu exigenfele unei societati
bazate pe cunoastere si pe valori, prin formare initiald, educatie continud si integrare
n circuitul de valori universale;

- asigurd un cadru de interferente multiculturale, multilingvistice si interconfesionale,
realizand pregatirea In condifii de egalitate, in limbile romana, maghiara, germana,
precum si in limbi de circulatie internationala;

- contribuie la dezvoltarea locala, regionala si nationala din punct de vedere social,
economic, cultural, politic, printr-o implicare Tn acord cu nevoile comunitatii” (Carta
UBB 2014, pp. 4-5).

Planul Strategic al Universitatii Babes-Bolyai pentru intervalul de timp 2012-2015 1si
propune un set de scopuri strategice organizate in functie de 4 componente:

a) Componenta ,, educatie”: 1. Asigurarea unei educatii adaptate societatii cunoasterii;
2. Dezvoltarea Universitatii Babes-Bolyai ca pol regional si national de formare continua si
educare a adultilor; 3. Consolidarea caracterului pluri-lingvistic, intercultural si
multiconfesional al Universitatii Babes-Bolyai.

b) Componenta ,, cercetare stiintifica”. 1. Intrarea Universitatii Babes-Bolyai in
primele 500 de universitati ale lumii; 2. Menginerea Universitatii Babes-Bolyai in pozitie de
varf la nivel national.
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¢) Componenta ,servicii cdatre comunitate”: 1. Valorificarea capitalului de
competentd si expertizd Inalt specializatd prin dezvoltarea de servicii destinate mediului
economic, societatii civile, administratiei publice; 2. Accentuarea rolului universitatii ca
principal factor de cultura si educatie; 3. Cresterea implicarii universitatii Tn comunitate.

d) Componenta ,,management si servicii suport”: 1. Realizarea unui management
performant, eficace si eficient; 2. Dezvoltarea infrastructurii si a resurselor necesare
desfasurarii optime a educatiei, cercetarii, inovarii.

Prin hotararea Senatului nr. 632/SEN/09.12.2013 s-a adoptat noul Cod Etic al
Universitdtii Babes-Bolyai, intemeiat pe urmatoarele principii fundamentale: libertate
academica, competentd si profesionalism, integritate, onestitate intelectuald, colegialitate,
loialitate, dreptate si echitate, responsabilitate. Raspunderea pentru respectarea dispozitiilor
Codului de etica revine in primul rand fiecarui membru al comunitatii academice, iar
institutia dispune de practici si mecanisme care asigurd si controleazd aplicarea acestora.
Structura institutionald insarcinatd cu supravegherea aplicarii dispozitiilor acestui Cod este
Comisia de Etica a Universitatii Babes-Bolyai. Aceasta este o structurd independentd in
raport cu Senatul si Rectoratul, ea functioneaza in baza prevederilor Legii educatiei nationale
nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale Legii nr. 206/2004 privind buna
conduitd in cercetarea stiintificd, dezvoltarea tehnologica si inovare, cu modificarile si
completarile ulterioare.

In ceea ce priveste organizarea si functionarea Universitatii Babes-Bolyai, aceasta
cuprinde facultati, departamente, extensii universitare, institute, biblioteci, laboratoare, unitati
de cercetare, muzee, camine, cantine. Sunt parte integrantd a Universitatii serviciile tehnice,
administrative, editurile, tipografia si alte unitdfi experimentale, baze de practica, de
agrement, sociale etc.

Universitatea asigura invatdmantul pe trei linii de studiu - romand, maghiara, germana
- coordonate si parcursuri de studii complete in limbi de circulatie internationala. Linia de
studiu este forma de organizare a procesului didactic din facultati, departamente, desfasurat in
limbile de predare romana, maghiari, germani, conform legislatiei in vigoare. Tn ceea ce
priveste structurile decizionale, la nivel de Universitate existd Senatul, Marele Senat,
Rectoratul, Consiliul de Administratie. La nivel de facultate exista Consiliul facultatii, iar la
nivelul departamentelor, Consiliul departamentului. Universitatea a organizat unitati de
cercetare cu finantare din bugetul Universitatii, cu finantare partiald sau cu autofinantare, care
cuprind institute, centre, colective si laboratoare de cercetare si care, conform Cartei, sunt
conduse de Consiliul stiintific la nivelul fiecarei unitati de cercetare independente.

De asemenea, Universitatea organizeaza unitati de consultanta, transfer tehnologic si
prestari servicii cu autofinantare. Unitdtile de consultantd, transfer tehnologic, productie si
prestari servicii sunt institute de cercetare/proiectare, centre, colective si laboratoare.
Directiile si Serviciile Universitatii cuprind: Directia Generalda Administrativa, care este
organizati pe directii, departamente, servicii. In cadrul Universititii Babes-Bolyai
functioneaza 21 de facultati si 12 extensii universitare, oferindu-se programe de studiu pe 3
nivele (studii universitare de licenta, masterat si doctorat) precum si un program de cercetare
postdoctorald finantat din fonduri POSDRU.
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1.2 Activitatea manageriala si structurile institutionale

Structura de management a Universitatii este in conformitate cu Legea Educatiei
Nationale nr. 1/2011 si cu Carta Universitagii iar alegerile se desfasoara pe baza
Regulamentului privind alegerea in structurile si functiile de conducere din Universitatea
Babes-Bolyai.

Conform Cartei Universitatii Babes-Bolyai (2014), Senatul Universitar este
principalul for de decizie la nivelul Universitatii si este compus din personal didactic si de
cercetare in proportie de 75%, respectiv studenti in proportie de 25%. In alocarea locurilor
pentru Senatul Universitatii Babes-Bolyai este luat in considerare un complex de indicatori:
efectivul de cadre didactice titulare; efectivul de cercetatori titulari; efectivul de studenti
atrasi prin programele facultatii respective; ponderea profesorilor universitari titulari in
efectivul corpului didactic din facultate; relevanta internationald a profesorilor titulari din
facultate; efectivul de linii de studiu; efectivul de extensii n teritoriu.

Rectorul exercitd conducerea executiva si operativd, pe baza contractelor incheiate
potrivit legii cu Senatul universitar §i cu ministerul de resort. Rectorul reprezinta legal
Universitatea in relatiile cu tertii, cu alte universitati din tara si strainatate, cu administratia
centralda si locald, cu institutii sau organisme interne si internationale. Rectorul este
ordonatorul de credite al Universitatii. In calitate de conducitor executiv al Universitatii,
rectorul emite decizii si da dispozitii cu privire la chestiunile care sunt in competenta sa.
Rectorul propune spre aprobare Senatului universitar proiecte de hotarari referitoare la
functionarea Universitatii in vederea realizarii misiunii si a functiilor asumate de aceasta, la
structura Universitatii, la reglementarile interne, la strategia institutionald etc. Pentru
exercitarea atributiilor sale, rectorul rdspunde in fata Senatului Universitatii.

Prorectorii sprijind si asistd rectorul in activitatea de conducere curenta a Universitatii
si in politicile de dezvoltare institutionald. Prorectorii isi exercita atributiile operative si de
strategie institutionald pe domenii specifice, pe baza delegarii de putere date de rector. In
decizia rectorului de numire a prorectorilor se stabileste domeniul specific care intra in
competenta fiecarui prorector. Prorectorii provenind de la liniile maghiard i germana au in
competenta si reprezentarea intereselor liniei de studii pe care o reprezinta.

Consiliului de Administratie al Universitatii este constituit din rector, prorectori,
decani, directorul general administrativ si prefectul studentilor. Consiliului de Administratie
asigurd administrarea operativd a institutiei. La lucrarile Consiliului de Administratie pot
participa, ca invitati fara drept de vot, administratorii sefi de facultate, reprezentantii
sindicatelor, ai asociatiilor studentesti, directorul Bibliotecii Centrale Universitare ,,Lucian
Blaga”, directorii extensiilor din teritoriu.

La nivelul facultatilor, conducerea este asiguratd de Consiliul facultatii compus,
conform Cartei, din personal didactic si de cercetare in proportie de 75%, respectiv studenti
in proportie de 25%. Conducerea si dezvoltarea Universitatii are la baza Planul strategic de
dezvoltare si planurile operationale anuale. Facultatile, departamentele elaboreaza si ele
planuri anuale. Toate aceste documente contin obiective corespunzdtoare structurii
multiculturale a Universitatii.
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1.3. Baza materiala

Universitatea Babes-Bolyai este continuu preocupara de dezvoltarea bazei materiale.
Tn 2015 dispune de peste 60 de cladiri aflate in administrare alocate ca spatii de invatimant,
cu o suprafata desfasurata de aproximativ 175.000 mp, din care peste 55.000 mp reprezinta
suprafatdi de invatimant. In cadrul spatiilor de invatimant existdi aproximativ 51 de
amfiteatre, 105 sali de curs, 286 sali de seminar, 524 laboratoare si 127 sali de lectura.
Studentilor de la nivel licentd, masterat si doctorat care urmeaza studiile la forma de
invatamant cu frecventd, li se oferd 6515 locuri in 16 camine studentesti. Baza materiala
cuprinde o serie de facilitati acordate studentilor si cadrelor didactice. O prezentare succinta a
bazelor sportive, este urmatoarea: Complexul de Natatie ,,Universitas”, sala de jocuri sportive
,»V. Geleriu”, sala de jocuri sportive ,,G. Roman”, sala de gimnasticd aerobica, sala de
atletism, sala de forta, sala de masaj, 4 sili de fitness, pista de atletism acoperitd cu material
sintetic, 1 teren de fotbal cu gazon si 1 cu zgurd, 2 terenuri de rugby, 1 teren de minifotbal cu
suprafatd sinteticd si nocturnda, 10 terenuri tenis cu zgurd, 2 terenuri tenis cu bitum, o
platformda cu bitum (cu 2 terenuri de baschet si 1 de tenis), vestiare. Tendintele de
modernizare a bazei sportive s-au accentuat in ultimii ani prin modernizarea cladirilor
Facultatii de Educatie Fizica si Sport iar parcul a fost inzestrat cu o pistd modernd din
material sintetic pentru atletism. Baza materiala a Universitatii Babes-Bolyai cuprinde de
asemenea un numar ridicat de cafeterii si restaurante studentesti.

In cadrul observatorului astronomic, studentii au acces la echipament tehnic
performant de specialitate. Gradina Botanica din Cluj este o institutie stiintifica, didactica si
educativd, subordonatd Universitdtii Babes-Bolyai. Aceasta are o suprafatd de 14 ha si
dispune de un teren cu o configuratie variata, potrivit pentru cresterea si dezvoltarea plantelor
de pe diferite continente, aici fiind cultivate circa 10.000 de categorii specifice. Gradina
Botanica este impartitd in mai multe compartimente: ornamental, fitogeografic, sistematic,
economic si medicinal.

Dotarea salilor de curs/seminar si a laboratoarelor didactice si de cercetare corespunde
stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice. La fiecare facultate salile de curs sunt
dotate cu echipament tehnic si mijloace performante de functionare: videoproiectoare, ecrane
de proiectie, flipchart-uri. In cadrul Universitatii exista o retea de laboratoare de informatica,
laboratoare didactice si laboratoare performante de predare-invatare a limbilor strdine.

In prezent, Universitatea ofera, prin intermediul bibliotecilor (Biblioteca Centrald
Universitara ,,Lucian Blaga” impreund cu reteaua sa formata din 33 de biblioteci filiale si
speciale si 8 biblioteci ale extensiilor universitare), accesul la un fond total de publicatii de
peste 4 milioane de volume de carti si periodice, precum si manuscrise, microformate,
documente audio-vizuale. La acestea se adaugd o colectie impresionanta de carti in format
electronic si literaturd de specialitate de cel mai nalt nivel stiintific la care Universitatea
Babes-Bolyai are acces prin intermediul Bibliotecii Centrale Universitare ,,Lucian Blaga”.
Astfel sunt puse la dispozitia studentilor, cadrelor didactice si cercetdtorilor resurse de
invatare atat in format clasic cat si in format electronic.

Facilitatile acordate studentilor cuprind: baza sportiva - terenuri de sport, sala de
aerobic, sala atletism, sala jocuri (unde se asigura accesul gratuit cite 2 ore pe zi si
posibilitatea de Tnchiriere cu o reducere de 50% pentru studenti), observatorul astronomic,
gradina botanica, cafeterii, restaurante studentesti.
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Facilitatile TIC (Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor) destinate studentilor
Universitatii Babes-Bolyai cuprind: 1. Infrastructura TIC (Laboratoarele didactice din
facultati si infrastructura de comunicatii aferentd, infrastructura existentd si in curs de
dezvoltare din complexul Hasdeu; 2. Software de baza - Microsoft Windows, MS Office, MS
Front Page si alte software-uri instalate in laboratoarele didactice; 3. Sisteme informatice
dedicate tuturor studentilor din Universitatea Babes-Bolyai, precum posibilitatea de
consultare a traiectoriei scolare printr-o interfatd web accesibila, acces la e-mail prin conturi
create Tn domeniul ubbcluj.ro; 4. Sistemele InfoChiosc de informare asupra facilitatilor
oferite in Universitatea Babes-Bolyai; 5. Acces la Internet wireless - Cladirea Centrala,
Campus; 6. Biblioteci electronice - utilizatorilor retelei UBBNet li se oferd acces on-line la
bibliotecile electronice abonate prin intermediul Bibliotecii Centrale Universitare "Lucian
Blaga": Proquest, Springerlink, European Sources Online, PCI FulllText, History Online,
Literature Online, Ebsco.

In ceea ce priveste orientarea in carierd a studentilor, in cadrul Universitatii Babes-
Bolyai exista doua centre care furnizeaza servicii de orientare in carierd. Oferta de servicii
adresatd organizatiilor cuprinde programe de dezvoltare a carierei (asistentd specializatd in
vederea planificarii carierei, dezvoltarii personale si profesionale si ludrii unor decizii de
carierd), selectie si recrutare In campus, prestare temporara de servicii, prezentare de firma,
targ de cariera, oferte de CV-uri cu/fard profil de personalitate, iar oferta de servicii adresata
consiliere cu privire la metode si tehnici de cautare a unui loc de munca.

Acordarea burselor studentesti se realizeazd conform Regulamentului privind
acordarea burselor pentru studenti (nivel licenta si master) - anul universitar 2014/2015 -
aprobat sedinta Senatului Universitatii Babes-Bolyai din 07.07.2014. De asemenea, in baza
unui regulament specific, sunt acordate studentilor burse pentru excelenta stiintifica.

1.4 Analiza activitatii financiare
Analiza activitatii financiare a Universitatii indicd o evolutie favorabild a gestionarii
bugetului, a organizarii si functiondrii contabilitatii proprii. Bugetul de venituri si cheltuieli
si Bilantul contabil demonstreaza ca in cadrul Universitatii Babes-Bolyai totalul veniturilor
asigura o functionare sustenabila.
v’ Totalul veniturilor incasate in cursul anului 2015 a Tnsumat 346286442 lei (77904711
Eur), calculat la un curs mediu anual 1 Eur = 4,4450
v' Totalul sumelor virate de catre MENCS reprezinta 56,51 % din totalul veniturilor
realizate si incasate.
v' Totalul sumelor realizate din veniturile extrabugetare reprezinta 43,49 % din totalul
veniturilor Tncasate.
v' Totalul cheltuielilor platite efectiv in cursul anului 2015 a insumat 343319232 lei
(77237173 Eur)
v Rezultatul operational al exercitiului pe anul financiar 2015, adica diferenta intre
incasari si plati, a fost de 2967210 lei (667538 Eur).
In vederea imbunatatirii permanente a conditiilor invatirii, pe langa facilitatile si
spatiile existente, universitatea elaboreaza anual planuri de dezvoltare si programe de
investitii la nivelul infrastructurii. Programul de investitii cuprinde investitii in continuarea
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lucrarilor pentru spatiile de invatamant si cazare, reabilitari ale caminelor si cladirilor de
Invatamant.

In ceea ce priveste cooperirile internationale ale Universitatii Babes-Bolyai, acestea
se reorganizeazd in forma studiilor in cotuteld si a activitatilor stiintifice de tip: diplome in
asociere, masterate in cotuteld, doctorate in cotuteld, curriculum armonizat, unitati de
cercetare comune. Se incurajeaza organizarea de catre fiecare facultate de cursuri de vard cu
participare internationald, de manifestari si sesiuni stiintifice internationale in concordanta cu
standardele nationale si internationale. Rezultatele colaborarilor internationale se
concretizeaza in numarul ridicat al cadrelor didactice si al studentilor care studiaza anual la
Universitatea noastra.

Il. EFICACITATE EDUCATIONALA

11.1 Organizarea proceselor de predare si invitare

Prin programele de studii nivel licentd si master, Universitatea Babes-Bolyai
scolarizeaza peste 41.000 studenti, doctoranzi, postdoctoranzi si cursanti. La nivel licenta
sunt Inscrisi 28 180 studenti, dintre care 21 996 urmeaza programe derulate in limba romana,
4 260 in limba maghiara, 592 in limba germand, 1 244 in limba engleza si 88 in limba
franceza. La nivel master, studiaza in limba romand 6170 studenti, in limba maghiara 8§90
studenti, in limba engleza 930 studenti, in limba germana 131 studenti, iar in limba franceza
95 studenti, totalizand 8 216 studenti. Comparativ cu anul 2014, in anul 2015, numarul total
al studentilor de la nivel licenta si master a Inregistrat o crestere de 1,23%; la nivel licenta,
cresterea este de 2,32%, iar la nivel master s-a Inregistrat o scadere de 5,18%.

Caracterul multicultural al Universitatii Babes-Bolyai, consacrat prin Carta
Universitatii Babes-Bolyai, se exprima prin existenta a 17 facultati la care studiile se asigura
si In limba maghiara, la 8 facultati s1 in limba germana, la 6 si in limba engleza si la 3 si in
limba franceza. Universitatea ofera un total de 255 programe de studiu la nivel licenta, dintre
care 75 in limba maghiard, 12 in limba germana, 11 in limba engleza si 3 in limba franceza la
care se adauga 282 programe de masterat dintre care 44 in limba maghiard, 6 Tn limba
germana 34 in limba engleza, si 11 in limba franceza. Prin toate acestea, Universitatea Babes-
Bolyai a devenit cea mai prestigioasa institutie de invatdmant superior din Romania §i una
dintre cele mai distinse din aceasta parte a Europei.

Si in anul 2015 s-a urmarit innoirea planurilor de invdtdmant pentru a creste
compatibilitatea acestora cu programele internationale la nivel licentd si master, dar si cu
cerintele pietei muncii, tinand cont de recomandarile forurilor centrale (MECS, ARACIS) si
de propunerile unor actori relevanti din mediul economic si social (firme, companii, cluster-
uri etc.).anul universitar 2014-2015, s-au reacreditat 22 de specializiri nivel licenti si master. In
anul 2015, la fel ca in anii precedenti, au fost infiintate noi specializari de licentd (4 programe) si
master (15 programe).

Comisia de Curriculum, Calitate si Invatimant Netraditional, reprezinta structura
specializata a Senatului Universitatii Babes-Bolyai care asigura armonizarea si
compatibilizarea specializarilor (nivel licentd si master) cu practica europeana si cu cerintele
de dezvoltare socio-economica si culturald a Romaniei. Aceasta comisie are atributii privind:
armonizarea §i compatibilizarea programelor de studiu cu practica europeana si cu cerintele
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de dezvoltare socio-economica si culturalda a Romaniei; armonizarea strategiilor si politicilor
de asigurare a calitatii, in acord cu viziunea, misiunea si politica Universitatii, In concordanta
cu dinamica nationald, europeand si internationala in domeniu; crearea si monitorizarea
cadrului de desfasurare a programelor de invataimant netraditional. Misiunea Comisiei este
cea de acreditare internd, reglementare si monitorizare in acord cu strategia dezvoltarii
Universitatii Babes-Bolyai, cu exigentele acreditarilor externe (nationale si internationale).
Aceasta se realizeaza, in primul rand, prin evaluarea si aprobarea planurilor de invatamant
pentru fiecare specializare, cu respectarea actelor normative in vigoare, prin verificarea
dosarelor de autorizare sau acreditare a specializarilor, iar, in functie de calitatea acestora,
avizarea pentru inaintarea lor in vederea acreditdrii externe. Realizarea planurilor de
invatamant este monitorizatd si fundamentatd prin structuri interne existente atat la nivelul
facultatilor (Comisiile permanente de evaluare curriculard), cat si al Universitatii (Comisia de
Curriculum, Calitate si Invatamant Netraditional).

Programele de studiu se realizeaza prin cooperare inter-facultati si prin facilitarea
mobilitatii studentilor in interiorul universitatii cu ajutorul transferului si acumuldrii
creditelor de studiu. Flexibilizarea planurilor de invatamant se asigurd prin posibilitatea
studentului de a alege cursuri optionale de la alte facultati din cadrul universitatii (creditele
obtinute la alte facultati intra in cele 180/240 sau sunt suplimentare) in momentul intocmirii
contractului individual de studii. In structura planurilor de invatimant sunt cuprinse: din
punct de vedere organizational - discipline obligatorii, discipline optionale, discipline
facultative; din punct de vedere al continutului - discipline fundamentale si/sau de pregatire
n domeniu, discipline de specialitate, discipline complementare.

Aceastd structurd a programelor de studiu permite fiecarui student sa isi aleagd un
traseu propriu de invatare potrivit aptitudinilor si intereselor sale, intre 15% si 25% din
discipline putand fi alese in functie de propriile optiuni ale studentilor. Planul de invatdmant
cuprinde 30 de credite pe semestru, numarul de credite pe disciplina variaza intre 3 si 7, fiind
alocate conform criteriilor Sistemului European de Credite Transferabile (Regulament
privind activitatea profesionala a studentilor (nivel licenta si master) din Universitatea Babes-
Bolyai in baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS).

La nivel master, planul de invatamant pentru fiecare specializare cuprinde: discipline
obligatorii de specializare-aprofundare, module tematice optionale, discipline metodologice si
/sau de istoria stiintei sau disciplinei in cauza, iar fiecare semestru este creditat cu cel putin
30 ECTS.

Numarul total de posturi didactice legal constituite la 1 ianuarie 2015 a fost de 2633.
In ceea ce priveste structura personalului didactic titular, cu norma de baza in universitate,
personalul didactic din cadrul UBB a fost reprezentat de 1475 cadre didactice cu norma de
baza la universitate, dintre care 203 profesori, 406 conferentiari, 582 lectori si 284 asistenti;
in cadrul universitatii au fost 520 angajati ca personal didactic auxiliar si de cercetare i 583
angajati ca personal nedidactic (TESA si administrativ). La nivel de facultdfi numarul
posturilor normate a fost: Fac. de Matematica si Informatica 178, Fac. de Fizica 58,
Facultatea de Chimie si Inginerie Chimica 118, Facultatea de Biologie si Geologie 112,
Facultatea de Geografie 158, Facultatea de Drept 71, Facultatea de Stiinte Economice si
Gestiunea Afacerilor 378, Facultatea de Business 52, Facultatea de Istorie si Filosofie 161,
Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei 292, Facultatea de Studii Europene 65,
Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii 225, Facultatea de Litere
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255, Facultatea de Educatic Fizica si Sport 94, Facultatea de Teologie Ortodoxa 49,
Facultatea de Teologie Greco - Catolica 38, Facultatea de Teologie Reformata 26, Facultatea
de Teologie Romano - Catolici 24, Facultatea de Sociologie si Asistentd Sociala 91,
Facultatea de Stiinta si Ingineria Mediului 61, Facultatea de Teatru si Televiziune 97.
Numarul cadrelor didactice cu varsta peste 65 de ani, aflate in activitate cu mentinerea
calitatii de titular a fost de 9 iar numarul profesorilor asociati, 13.

I1.2. Cercetare de performanta

Universitatea Babes-Bolyai situeaza cercetarea stiintificd la baza functiondrii sale,
aceasta reprezentand principalul criteriu de evaluare a calificarii academice. Activitatea de
cercetare stiintificd din cadrul universitatii acopera trei componente fundamentale: (1)
cercetarea fundamentala si aplicativa; (2) dezvoltarea (generarea prin cercetare de produse si
servicii prototip inovative) si (3) inovarea (implementarea in mediul socio-economic a
serviciilor si produselor inovative).

Strategia Universitdtii Babes-Bolyai in cercetarea stiintificd pentru perioada 2012-
2016 este racordata la Strategia Nationald a Cercetarii Stiintifice 2007-2013, la proiectul
Strategiei Nationale pentru perioada 2014-2020, precum si la Programului Cadru al Uniunii
Europene pentru perioada 2014-2020. Obiectivul major 1l constituie cresterea prestigiului
universitatii in plan national si international, pe baza unor contributii semnificative la
dezvoltarea cunoasterii si creatiei in domeniile pe care le cultivd, prin valorificarea
potentialului uman si a infrastructurii de care dispune. Fara a fi descurajate cercetarile
individuale, sunt sustinute cercetarile in colective consolidate, pe tematici interdisciplinare de
mare actualitate, care presupun contributii multidisciplinare. Unitdtile de cercetare au fost
evaluate periodic, astfel au fost identificate institute, centre si scoli stiintifice de excelenta. In
continuare vor fi organizate institute de cercetare cu caracter inter- si multidisciplinar si se
vor consolida unitatile de cercetare existente.

Pro-rectoratul cu cercetarea si Consiliul Stiintific coordoneaza activitatea de cercetare
stiintifica, elaboreaza strategia si politicile de cercetare care sunt analizate de catre Comisia
Bolyai. Departamentul Cercetare si Management Programe (Centrul pentru Managementul
Cercetarii Stiintifice incepand din 30 septembrie 2013, conform Hotararii Senatului nr.
495/SEN/30.09.2013) asigura activitatea suport.

In cadrul universitatii existd un climat si o culturid academica puternic centrate pe
cercetare, atestate de rezultatele activitatii stiintifice (granturi, publicatii, brevete, premii
etc.). Exista preocuparea pentru vizibilitate stiintifica internationala, reflectata in cresterea
ponderii lucrdrilor in reviste indexate in baze de date internationale, volume publicate la
edituri internationale (din cele aprox. 4400 de lucrari publicate in 2014, peste 70% sunt
publicatii cu vizibilitate internationald), precum si in cresterea interesului manifestat pentru
granturile internationale.

Personalul UBB a valorificat rezultatele cercetarii prin publicarea Tn 2014 a peste
3700 de articole/ carti/ studii/ capitole, intre care: 749 lucrari stiintifice in reviste indexate in
ISI-Web of Science5, 77 lucrari in volumele conferintelor indexate ISI-Web of Science2, 517
lucrari in volumele unor conferinte nationale si internationale, 967 articole in reviste indexate
in BDI/acreditate CNCSIS, 443 articole in alte reviste nationale si internationale, 290
carti/capitole/studii/volume  coordonate  publicate la edituri internationale, 630
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carti/capitole/studii/volume coordonate publicate la edituri nationale, 61 traduceri publicate la
edituri nationale si internationale.

Conform inregistrarilor in baza de date Thomson-Reuters pentru UBB, pe primele trei
locuri 1n clasamentul pe domenii in functie de numarul articolelor ISI publicate Tn 2015 se
situeazd domeniile Chimie (21,33%), Matematicad (17,15%) si Stiintele materialelor (8,64%).
Un fapt remarcabil este si plasarea UBB in fruntea clasamentului national al ,,Top 1% most
cited papers”. Cu toate acestea, rezultate sunt mai scazute decét cele raportate in luna
februarie a anului 2014.

La Universitatea Babes-Bolyai, intarirea caracterului inovativ si aplicativ al cercetarii
stiintifice precum si gasirea de potentiali beneficiari ai cercetarii aplicative este o permanenta
preocupare. In ultimii 5 ani s-a manifestat un interes crescut in privinta activititii de
brevetare, astfel cd in prezent exista 37 de brevete de inventie acordate de OSIM. Activitatea
de brevetare in 2015 a scdzut, astfel ca Tn anul UBB nu a participat la Salonul International al
Cercetarii, Inovarii si Inventicii ,,Prolnvent”

Granturile nationale si internationale reprezintd o componenta esentiala a finantarii
cercetarii. Valoarea finantarii si in 2015 a fost de aproape 46 mil. lei fata de 31 mil. lei Tn
2014. Aceasta crestere se datoreaza 1n special finantarii competitiei nationale de Proiecte
pentru Tinere Echipe (TE). In urma evaluarii celor 258 propuneri depuse in 2014 de UBB la
competitia ,, Tinere Echipe de Cercetare”, in 2015 au fost finantate un numar de 59 proiecte si
au fost contractate 57. Prin urmare, UBB s-a situat pe primul loc la nivel national in 7 din
cele 11 domenii: Chimie, Stiintele paAmantului, Stiinte sociale si economice, Stiinte umaniste,
Fizica, Stiinta materialelor, Matematica si informatica.

Pentru a se asigura racordarea institutiei la criteriile de competitivitate internationale,
Rectoratul a hotdrat ca Universitatea Babes-Bolyai sa participe, incepand cu 2009, la
,QGraduate Barometer Europe”, actiune a Institutului Trendence din Berlin, care reprezintd un
sondaj de opinie efectuat anual printre studentii europeni, care le ofera posibilitatea de a-si
exprima parerea cu privire la cariera lor si la sistemul educational. Universitatea Babes-
Bolyai a participat in ultimii ani la un numar de sisteme de ierarhizare internationala: CHE
Ranking, QS World University Rankings, Academic Ranking of World Universities,
SCImago Institutions Ranking, U-Multirank, University Ranking by Academic Performance,
World Universities' Ranking On The Web, 4ICU 2011 University Web Ranking, U-
Multiranking.

III. MANAGEMENTUL CALITATII

I11.1 Dezvoltarea cadrului de asigurare a managementului calitatii

Mecanismele de asigurare a calitdfii privesc toate activititile de management
universitar, management administrativ, respectiv activitatile de predare-invatare, cercetare
stiintificd si servicii academice. La nivelul fiecarei facultifi existd un Regulament de
organizare i functionare a facultatii care respecta reglementarile legale in vigoare.

Prin sistemul de asigurare a calitatii se urmareste dezvoltarea culturii calitatii la nivelul
intregii universitati. Pentru realizarea acestui obiectiv au fost create si activate un ansamblu de
structuri operationale necesare pentru coordonarea si implementarea actiunilor de asigurare a
calitatii: Centrul de Dezvoltare Universitara si Managementul Calitatii, Comisia de
Curriculum, Calitate si Invitimant Netraditional a Senatului Universititii Babes-Bolyai,
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Comisia de Asigurare a Calitatii a Universitatii Babes-Bolyai, Comisiile de Evaluare si
Asigurare a Calitatii pe facultati.

Comisia de Curriculum, Calitate si Invataimant Netraditional a Senatului Universitatii
Babes-Bolyai, Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe facultati, Prorectorul
responsabil cu Asigurarea Calitatii si Centrul de Dezvoltare Universitara si Managementul
Calitatii elaboreaza strategia si cerintele specifice privind implementarea si dezvoltarea
Sistemului de Management al Calitatii Tn Universitate precum si criteriile si metodologia de
evaluare si auditare a acestuia. Aceste structuri urmaresc dezvoltarea unei culturi a calitatii in
universitate, atat la nivelul personalului academic si administrativ, cat si al studentilor si
stabilesc masuri pentru consolidarea acesteia. De asemenea, ele asigura distribuirea
informatiilor privind cultura calitatii din universitatile europene, americane §i asiatice,
stabilesc criterii §i initiaza analize si evaludri pe baza criteriilor de calitate pe facultati,
departament, serviciu administrativ, respectiv pe procesele de predare-invatare, cercetare si
servicii academice, asigura feedback-ul din partea studentilor si din a angajatorilor; propun
evaluari interne si externe si fac publice rezultatele acestora. Totodata, structurile de
management al calitdtii coopereaza cu ARACIS, cu alte agentii §i organisme abilitate sau
institutii similare din tard sau strdinatate potrivit legii, realizeaza cercetari stiintifice
consacrate asigurarii calitatii, care sd genereze publicarea de materiale privind asigurarea
calitatii la Universitatea Babes-Bolyai si publicd materiale privind asigurarea calitdfii si
competitivitatii in Universitatea Babes-Bolyai.
reglementatd printr-o serie de hotarari interne privind criteriile de competitivitate si reperele
asigurarii calitatii. Politica de asigurare a calitatii in UBB, elaboratd in iulie 2012, este in
acord cu strategia de dezvoltare a institutiei si aspiratia acesteia de a se mentine in fruntea
mediului academic romanesc si de a deveni recunoscuta la nivel european si international
pentru calitatea educatiei si cercetdrii pe care le desfisoara. In 2015 a fost editat volumul
Asigurarea Calitatii in Universitatea Babeg-Bolyai (Manualul Calitatii) care include
documente ce vizeaza actualizarea principiilor, criteriilor, standardelor de referinta si a
indicatorilor de performanta, precum si a 21 de proceduri operationale. Printre acestea se
gaseste si procedura Diseminarea documentelor, reglementarilor si a informatiilor privind
asigurarea calitatii, precum si procedura Asigurarea calitatii privind activitatea de audit
intern, destinatd reglementarii activitatii de asigurare a calitatii la nivelul serviciilor
administrative. De asemenea, CDUMC a initiat un demers cu caracter permanent care consta
in informarea tuturor decanilor si presedintilor CEAC asupra actiunilor, informatiilor si
documentelor privind asigurarea calitdtii elaborate la nivel international, national si
institutional.

CDUMC elaboreaza anual un program de asigurare a calitatii la nivel de universitate.
La randul lor, facultatile isi realizeaza programe anuale proprii de asigurare a calitatii, prin
dezvoltarea obiectivelor referitoare la calitate din planurile operationale. Atat programul
elaborat la nivel de universitate, cat si cele elaborate de catre facultati fac referire la calitatea
predarii-invatarii, a cercetarii stiintifice si a serviciilor interne si citre comunitate. In cadrul
acestor dimensiuni, programele de calitate includ obiectivele urmarite, actiunile preconizate
pentru 1indeplinirea obiectivelor, cuantificarea realizarii obiectivelor, responsabilii si
termenele estimate pentru finalizarea fiecarui obiectiv. La sfarsitul perioadei acoperite de
catre aceste programe se evalueaza indeplinirea obiectivelor asumate.
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I11.2 Evaluarea calitatii procesului didactic

Comisia de Curriculum, Calitate si Invatamant Netraditional a Senatului Universitatii
Babes-Bolyai deruleaza programul de evaluare interna a calitatii programelor de studii, fiind
vizate cele trei domenii: capacitate institufionald, eficacitate educational si managementul
calitatii. Pentru a evalua nivelul general de satisfactie a studentilor din cadrul universitatii, au
fost revizuite chestionarele destinate studiului si a fost elaborata procedura de desfasurare a
acestuia.

Tncepand din anul universitar 2014-2015 s-a implementat evaluarea multicriteriald a
activitatii didactice. Semestrial se deruleazd procesul de evaluare a prestatiei didactice de
catre studenti, evaluarea colegiald (interevaluarea) si evaluarea activitatii didactice si de
cercetare de cdtre conducerea facultdtii/departamentului. De asemenea, se realizeaza
autoevaluarea activitatii didactice pe urmadtoarele dimensiuni: pregatirea si organizarea
cursului, continutul stiintific al cursului, abilitatile de comunicare, relatiile cu studentii,
procedura si criteriile de evaluare, utilitatea si relevanta cursului.

Centrul de Dezvoltare Universitara si Management al Calitatii (CDUMC) gestioneaza
procesul semestrial de evaluare a prestatiei didactice de catre studenti, fiind incluse toate
facultatile universitatii. Incepand cu semestrul Il al anului universitar 2013-2014, alaturi de
cursurile si seminariile/lucrarile practice evaluate de catre studentii inscrisi la invatamant cu
frecventd, se realizeaza si evaluarea disciplinelor de catre studentii inscrisi la invatdmant cu
frecventa redusi si la distanta. In anul universitar 2014-2015, au fost evaluate 1642 de unitati
didactice in semestrul I si 1494 in semestrul II. Numarul cadrelor didactice evaluate a fost de
1345 n primul semestru (7958 chestionare completate) si 1217 in cel de-al doilea (3486
chestionare completate). Au fost evaluate, in total, 1660 de cursuri (1260 la nivel licenta si
400 la nivel master) si 1197 de seminarii/lucrari practice (991 la nivel licentd si 206 la nivel
master) de cdtre studentii care urmeaza invdtdmant cu frecventd. Numarul disciplinelor
evaluate de catre studentii care urmeaza invatamant la distanta si cu frecventa redusa a fost de
275, dintre care 260 la nivel licenta si 15 la nivel master.

Evaluarea colegiala (interevaluarea) constituie un aspect important in procesul de
asigurare a calitatii, fiind o componenta de baza in evaluarea multicriteriala (alaturi de cea
realizatd de catre studenti si cea realizatd de catre conducerea facultatii/departamentului) a
activitatii didactice, a activitatii de cercetare si a celei administrative. La nivelul UBB,
procesul de interevaluare este reglementat printr-o procedura operationala (PO — CDUMC —
AC 05) conform cdreia fiecare cadru didactic va fi evaluat, In scop formativ, cel putin o data
la 4 ani. Pentru anul universitar 2015- 2016 a fost planificatd evaluarea colegiala a 427 de
cadre didactice - 55 profesori, 136 conferentiari, 178 lectori si 58 asistenti. Au fost realizate
386 de interevaluari — 51 profesori, 120 conferentiari, 160 lectori si 55 asistenti Ca rezultat al
procesului de evaluare multicriteriald, au fost evidentiate o serie de aspecte care necesitd o
atentie sporitd, atat In ceea ce priveste activitatea didactica si curriculara cat si referitor la cea
stiintifica si de cercetare. Masurile adoptate si/sau preconizate pentru valorificarea
rezultatelor evaluarii multicriteriale au scopul consolidarii unei culturi organizationale robuste la
nivelul departamentelor si al facultatilor.

Evaluarea activitatii  didactice s1  de cercetare de catre conducerea
facultatii/departamentului se realizeaza in acord cu anumite repere de performanta. Pe baza
unei programari prealabile, in facultati se realizeaza evaluarile activitdtii cadrelor didactice de
catre colegi (interevaludrile), din 2014 fiind completat un protocol elaborat in acest scop.
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In vederea realizirii analizei privind satisfactia studentilor universititii noastre —
inclusiv a celor internationali si a doctoranzilor — in 2015 CDUMC a realizat un studiu care
vizeaza aceste aspecte. De asemenea, UBB a participat, pentru a opta oard, la Graduate
Barometer Europe, studiu realizat de Trendence Institute din Berlin, in care sunt incluse peste
950 de universitati din intreaga lume.

Universitatea Babes-Bolyai dispune de mecanisme pentru analiza schimbarilor care se
produc in profilul calificarilor si in impactul acestora asupra organizarii programului de
studiu si pentru analiza anuala a activitatii de invatare a studentilor. CDUMC deruleaza, prin
aplicarea de chestionare o serie de studii care urmaresc insertia pe piata muncii a
absolventilor nostri, opinia acestora cu privire la pregatirea care li s-a oferit pe parcursul
studiilor universitare, competentele si abilitatile formate in aceasta perioada.

Studiul cu privire la insertia absolventilor promotiilor se realizeaza anual, pe baza
chestionarelor completate de catre acestia la ridicarea diplomelor de absolvirre. Dintre
absolventii de nivel licenta 2013, la aproximativ 12 luni dupa absolvire 64.6% erau angajati,
53.6% 1si continuau studiile si 7.1% erau neocupati (NR 3.1%). Dintre absolventii de nivel
master, 84.0% erau angajati, 13.7% isi continuau studiile si 6.5% areu neangajati (NR 3.8%).
Tn cazul absolventilor de studii doctorale, in primele 6 luni dupa obtinerea titlului de doctor,
majoritatea respondentilor (85,7%) s-au declarat angajati, 2.2% isi continuau studiile si 7.6%
s-au declarat neangajati (NR 5.9).

Periodic este monitorizata si opinia angajatorilor cu privire la pregatirea absolventilor
Universitdtii Babes-Bolyai. Acestia sunt solicitati sd completeze chestionare de tipul
»satisfactia angajatorilor”.

Pe baza acestor studii, universitatea intervine in componenta programelor de studiu.
Planurile de invatamant sunt revizuite periodic pe baza analizelor la nivel de departament,
facultate si universitate impreuna cu studenti si in functie de feedbackul oferit de absolventi,
pentru a corespunde dinamicii pietei calificarilor universitare si profesionale. De asemenea,
criteriile de referintd 1n analiza programelor de studiu sunt reprezentate si de alte categorii de
actori interesati, de alte institutii europene si internationale de prestigiu.

II1. 3 Deschiderea universitatii citre mediul economic si socio-cultural

Universitatea a constituit de-a lungul timpului un factor catalizator pentru dezvoltarea
comunitdtii, contribuind nu doar prin prisma activitatilor academice dar §i prin cercetarea
aplicativa si serviciile pe care le ofera spre mediul economic si social.

In prezent, Universitatea Babes-Bolyai ca institutie publici a devenit tot mai
preocupata de obligatiile fatd de societate, fatd de mediul economic si social in particular.
Parteneriatul public-privat in cadrul Universitatii Babes-Bolyai a fost reglementat in sedinta
Senatului din 20.02.2006. Strategia Universitatii Babes-Bolyai de cooperare cu comunitatea
locala se bazeaza pe doua principii:

1. Comunicare - se dezvolta o comunicare transparentd prin fluxul de informatii in
ambele sensuri. Biroul de comunicare externa si mass-media informeaza publicul asupra
activitatilor Universitatii.

2. Folosirea resurselor - prin actiunile sale, Universitatea urmareste sa maximizeze
folosirea resurselor (facilitati, echipamente si resurse).

Tn afara de programele educationale clasice si de cercetarea stiintifici fundamentala,
impactul Universitatii Babes-Bolyai asupra comunitatii se desfasoara pe mai multe paliere: A.
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Dezvoltarea fortei de munca inalt calificate; B. Consultantd in domeniul politic, social si
juridic; C. Consultantd in domeniul economico-administrativ; D. Valorificarea cercetarii
stiintifice cu impact tehnologic; E. Sport si petrecerea timpului liber; F. Promovarea culturii.

Universitatea are o serie de departamente preocupate de facilitarea legaturii cu mediul
economic si de afaceri: Oficiul de Fundraising, Oficiul Programelor Europene, Centrul de
Cariera, Alumni si Relatia cu Mediul de Afaceri. Dincolo de prezenta acestor departamente,
trebuie remarcat efortul lor comun de a raspunde intr-o manierda antreprenoriala eficienta
schimbarilor dinamice si cerintelor economico-sociale actuale. Politica actuald de stimulare a
cercetarii aplicative, a inovarii, a activitatilor de brevetare si patentare, Incurajarea derularii
proiectelor privind transferul de cunostinte si tehnologie, activitatile Centrului de Formare
Continui, Invitimant la Distantd si Frecventd Redusd, cresterea numirului de proiecte
comune - cercetare, internship, servicii si consultantd - cu mediul economic si social
evidentiaza preocuparea clard Universitatii Babes-Bolyai pentru evolutia ulterioarda a
mediului economic si social.

Intretinerea legaturii cu mediul economic a cuprins de asemenea si prospectarea in
permanentd a cererii de proiecte din partea mediului de afaceri, facilitarea accesului la baza
de date asupra mediului de afaceri intern si extern. Colaborarea se realizeaza prin contacte
directe, prin cooptarea de Senatori de Onoare ai Universitatii Babes-Bolyai, prin legaturile cu
Alumni si prin initiative venite de jos Tn sus.
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