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Domeniul A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA
Criteriul A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale

Standard A.1.1. Misiune, obiective si integritate academica
A.1.1.1. Misiunea si obiectivele universitatii

Scurt istoric al institutiei

Universitatea Babes-Bolyai este, din multe puncte de vedere, cea mai mare si mai
cuprinzdtoare institutie de invatdmant superior din Romania. Cu o traditie care incepe in 1581,
odati cu intemeierea unui Colegiu Iezuit de catre Istvan Bathory, crearea Universitatii clujene este
rezultatul unor indelungate incercari de a stabili un agezdmant de studii superioare in Transilvania -
0 zond atrdgatoare pentru europeni $i o arena a confruntarilor religioase si, mai tarziu, politice, ce
tin de istoria continentului nostru.

Prin Decretul Regal din 12 septembrie 1919, publicat in Monitorul Oficial din 23 septembrie
1919 (Anexa A.l.1.1.a.), se infiinteaza Universitatea romaneasca din Cluj, care va fi proclamata
solemn la 1 februarie 1920 de catre regele Ferdinand I. Cursurile sunt inaugureaza in 3 noiembrie
1919, de catre Vasile Parvan, cu prelegerea ,,Datoria vietii noastre”. Noua universitate primeste
,recunoasterea ca persoana juridicad de drept public”, prin legea publicatd in Monitorul Oficial nr.
243 din 2 noiembrie 1924 (Anexa A.1.1.1.b.). Ca urmare a revizuirii teritoriale impuse de Germania
si Italia in 1940, Universitatea romaneasca a fost mutata la Sibiu si Timisoara, iar Universitatea
maghiard a fost adusa de la Szeged la Cluj. Dupa al doilea rdzboi mondial, odatd cu abrogarea
Dictatului de la Viena, Universitatea romaneasca a revenit la Cluj si a luat curand numele de
,.Victor Babes” (Anexa A.1.1.1.d.). In 1945 autorititile romanesti au infiintat in Cluj Universitatea

maghiari ,,Janos Bolyai” (Anexa A.1.1.1.c.). In 1959 cele doud universititi au fost reunite sub
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numele Universitatea Babes-Bolyai' (Anexa A.1.1.1.e.). Prin Ordinul Ministrului Invatimantului
si Stiintei nr. 4894 din 22 martie 1991 se mentine denumirea Universitatii Babes-Bolyai, iar prin
Sentinta civild nr. 9226/2002 datd de Judecatoria Cluj-Napoca, UBB este recunoscuta ca fiind
continuatoarea n drepturi a Universitatii ,,Regele Ferdinand I’ din Cluj (Anexa A.1.1.1.f.).

Astazi, Universitatea Babes-Bolyai a devenit un model de multiculturalism, avand in
structura sa trei linii de studiu (roména, maghiara, germana), oferind specializari cu predare Tn cinci
limbi (romand, maghiara, germana, engleza, franceza) si incorporand patru facultati de teologie,
doud cu predare in limba romana si doua in limba maghiara, la care se adauga Institutul de Studii

Iudaice si Istorie a Poporului Evreu ,,Moshe Carmilly”.

Misiune si obiective

Universitatea Babes-Bolyai functioneaza pe baza autonomiei universitare, inteleasa ca
modalitate specificd de autoconducere in acord cu cadrul legal stabilit de Constitutia Romaniei si
Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011 si de alte legi precum Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.
75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, aprobatd prin Legea nr. 87/2006, cu modificarile
ulterioare si in acord cu reglementarile si hotararile interne.

Activitatea institutiei are la baza Carta Universititii Babes-Bolyai, adoptatd pentru prima
data in 1995, reactualizata in 1997, 2000, 2003 si adoptata intr-o noua forma in 2012 (Anexa
A.1.1.1.9.), dupa ce a trecut prin lectura departamentelor, consiliilor profesorale ale facultatilor,
studentilor precum si prin analiza Senatului UBB.

In conformitate cu clasificarea universititilor si ierarhizarea programelor de studii din
Romania, realizata in 2011 de catre Unitatea Executiva pentru Finantarea Invatamantului Superior,
a Cercetarii, Dezvoltarii si Inovarii (UEFISCDI), UBB este 0 universitate comprehensiva de
cercetare avansata si educatie, dintre cele 37 de domenii in care Universitatea ofera programe de
studii, 29 facand parte din clasa valorici A, a celor mai competitive programe.

Respectand trinomul Universitatii moderne - educatie, cercetare si servicii adresate
comunitatii - misiunea generald a universititii consta in generarea si transferul de cunoastere.
Mai specific, misiunea se concretizeaza prin faptul ca universitatea:

,»asigura crearea de cunoastere printr-un proces intensiv de cercetare;

- asigura formarea studentilor si a cercetatorilor, cetiteni activi si responsabili, promovand
invatamantul si cercetarea in concordanta cu exigentele unei societati bazate pe cunoastere si

pe valori prin formare initiala, educatie continua si integrare in circuitul de valori universale;

! {n paragrafele urmatoare se va folosi abrevierca UBB
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- asigurd un cadru de interferenfe multiculturale, multilingvistice si interconfesionale si
realizeaza pregatirea in conditii de egalitate, in limbile romana, maghiara si germana;
- contribuie la dezvoltarea locala, regionald si nationala din punct de vedere social, economic,

cultural, politic, printr-o implicare in acord cu nevoile comunitatii” (Carta UBB 2012).

Planul Strategic al Universitatii Babes-Bolyai pentru intervalul de timp 2012-2015 (Anexa
A.1.1.1.h.), isi propune un set de scopuri strategice organizate in functie de 4 componente:

a) Componenta ,educatie”: 1. Asigurarea unei educatii adaptate societtii cunoasterii; 2.
Dezvoltarea Universitatii Babes-Bolyai ca pol regional si national de formare continua si educare a
adultilor; 3. Consolidarea caracterului pluri-lingvistic, intercultural i multiconfesional al
Universitatii Babes-Bolyai;

b) Componenta ,,cercetare stiintifica”: 1. Intrarea Universitatii Babes-Bolyai Tn primele
500 de universitati ale lumii; 2. Mentinerea Universitatii Babes-Bolyai in pozitie de varf la nivel
national;

¢) Componenta ,servicii citre comunitate”: 1. Valorificarea capitalului de competenta si
expertiza inalt specializatd prin dezvoltarea de servicii destinate mediului economic, societatii
civile, administratiei publice; 2. Accentuarea rolului universitatii ca principal factor de cultura si
educatie; 3. Cresterea implicarii universitatii in comunitate;

d) Componenta ,management si servicii suport”: 1. Realizarea unui management
performant, eficace si eficient; 2. Dezvoltarea infrastructurii si a resurselor necesare desfasurarii
optime a educatiei, cercetarii, inovarii.

Prin politica extensiilor in teritoriu, UBB intdreste implicarea in societate prin realizarea
urmatoarelor obiective: accesul la invatdmant superior al tinerilor proveniti din grupuri sociale
vulnerabile; stabilizarea fortei de munca inalt calificata in zonele dezavantajate economic; cresterea

procentului fortei de munca inalt calificate in zonele sarace ale Transilvaniei.

Caracterul multilingual, multicultural si multiconfesional

Tn anul 1995, prin Carta Universitatii Babes-Bolyai s-a decis accesul largit la studiul
universitar in limbile materne pentru minoritati, asigurandu-se pregatirea completd in limbile
roméana, maghiara si germana. Tn anul 1997 s-au luat decizii de importanta fundamentala, prin care
comunitatea academica si Senatul Universitatii Babes-Bolyai au hotarat reorganizarea Universitatii
Babes-Bolyai pe trei linii de studiu (romana, maghiara, germana), corespunzator structurii istorice,
culturale a Transilvaniei. Structurarea universitatii pe linii de studiu a fost consacrata in noua Carta
din 2003 si a fost recunoscuta in acte ale autoritatilor statului roman. Liniile de studiu au autonomie

efectiva, care constd in: dreptul de alegere a reprezentantilor proprii la toate nivelurile universitatii;
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dreptul de a-si stabili propriul curriculum in acord cu criteriile europene; dreptul de a angaja
propriul personal academic si de cercetare; dreptul de a decide asupra admiterii studentilor; dreptul
de a decide propriile programe de cercetare stiintifica; dreptul de a iniia cooperari internationale
proprii; dreptul de a publica si de a initia propriile publicatii; dreptul de a avea inscriptionari in
limba liniei de studiu in concordanta cu prevederile legale; dreptul de a participa la luarea tuturor
deciziilor din universitate. De asemenea, UBB are unul din cele mai diferentiate sisteme lingvistice
si programe de invatare a limbilor clasice si moderne, europene si asiatice din Europa.

O altd dimensiune a organizarii asiguratdi de UBB este multiconfesionalismul, conform
realitatilor Transilvaniei. Dupa 1989, in tarile Europei Centrale si Rasaritene, religia a revenit in
invatdmant, iar in multe universitati teologia si-a reluat locul de odinioara. Astfel, in UBB, deja in
anul 1991, Facultatea de Teologie Ortodoxd a devenit parte componenti. In anul urmaitor, s-a
constituit Facultatea de Teologie Greco-Catolica. In perioada 1993-1994 s-a infiintat Facultatea de
Teologie Reformati. In anul 1995 s-a infiintat Institutul de Studii Iudaice si Istorie a Poporului
Evreu ,,Moshe Carmilly”. In anul 1996 s-a infiintat Facultatea de Teologie Romano-Catolica, ca
urmare a unui acord ntre UBB si Arhiepiscopia Romano-Catolica de Alba Iulia. Consecinta acestor
actiuni este faptul ca UBB functioneaza astdzi cu patru facultati de teologie, reprezentand sapte
biserici istorice din Transilvania, precum si cu cel mai performant Institut de Studii ludaice din tara,
fiind printre universitatile ce oferd cea mai bogata pregatire teologica de pe continent.

Tn rezumat, caracterul multicultural al UBB se exprima prin existenta a 17 facultati la care
studiile se asigura si in limba maghiara, la 8 facultiti si in limba germana, la 6 si in limba engleza si
la 3 si in limba franceza. Universitatea oferd un total de 262 programe de studiu la nivel licenta,
dintre care 79 in limba maghiara, 14 in limba germana, 11 in limba engleza si 3 in limba franceza
(Anexa A.1.1.1.i.), la care se adauga 254 programe de masterat dintre care 38 in limba maghiara, 32

in limba engleza, 6 in limba germana si 6 in limba franceza (Anexa A.1.1.1..).

A.1.1.2. Integritate academica

UBB a continuat sa puna in aplicare mesajul fondatorilor Universitatii romanesti din Cluj,
conform caruia libertatea academica, raspunderea sociald, integritatea intelectuald si morald se
presupun reciproc. Au fost adoptate si aplicate coduri de eticd inspirate de universitati europene si
americane §i solicitate de probleme efective aparute si s-a reactionat la Incdlcarea integritatii
intelectuale si morale. Oricare membru al comunitatii academice poate depune sesizari si propuneri,

in acest sens fiind instituit, din 2003, un sistem adecvat de sesizare si reclamare.
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Tn 2013 a fost actualizat Codul de etici si deontologie profesionali al UBB (Anexa
A.l.1.2.a.) intemeiat pe urmatoarele valori: libertate academica, competentd si profesionalism,
integritate, onestitate intelectuald, colegialitate, loialitate, dreptate si echitate, responsabilitate.
Raspunderea pentru respectarea dispozitiilor codului de etica revine in primul rand fiecarui membru
al comunitatii academice, dar institugia dispune de practici si mecanisme care asigura si controleaza
aplicarea acestora. Structura institutionald insarcinatd cu supravegherea aplicarii §i respectarii
dispozitiilor acestui cod este Comisia de etici a Universitatii Babes-Bolyai (Anexa A.1.1.2.b.) -
structurd independentd in raport cu Senatul si Rectoratul, care functioneaza in baza prevederilor
Legii educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare si ale Legii nr.
206/2004 privind buna conduitd 1n cercetarea stiintifica, dezvoltarea tehnologica si inovare, cu
modificarile si completarile ulterioare. Desfasurarea actiunilor de analiza a sesizarilor primite de
Comisie se face in conformitate cu Regulamentul de organizare si functionare al comisiei de etica

a Universititii Babes-Bolyai (Anexa A.1.1.2.c.).

A.1.1.3. Raspundere si responsabilitate publica

Universitatea Babes-Bolyai a fost printre primele universitati din tara care au acordat atentie
problemei calititii educatiei oferite. Inci din 2002 s-au luat cateva hotirari importante in domeniul
asigurdrii calitatii, fiind publicata, sub semnatura rectorului, o politica a calitatii, retnnoita apoi in
2012: [...] Calitatea este §i trebuie sa fie preocuparea fiecarui cadru didactic, cercetator, student,
responsabil administrativ din Universitatea Babeg-Bolyai (Anexa A.1.1.3.a.). Tot atunci s-au pus
bazele Sistemului de Management al Calitdfii prin stabilirea structurilor operationale cu
responsabilitati specifice in domeniu. Prin Hotararea privind indicatorii si reperele asigurarii
calitiatii in Universitatea Babes-Bolyai (nr. 20.235/26.04.2004) (Anexa A.1.1.3.b.) universitatea
isi asumd responsabilitatea serviciilor oferite, protejeaza interesele societdfii cu privire la
standardele de calitate, asigurd structuri institutionale eficiente pentru sprijinirea si imbunatatirea
calitaii programelor academice, asigura transparenta serviciilor, Incurajeaza diversitatea si
inovarea.

Prin sistemul de asigurare a calitatii se urmdreste dezvoltarea culturii calitatii la nivelul
intregii universitati. Pentru realizarea acestui obiectiv au fost create si activate un ansamblu de
structuri operationale necesare pentru coordonarea i implementarea actiunilor de asigurare a
calitatii: Centrul de Dezvoltare Universitara si Management al Calitatii (Anexa A.1.1.3.c.),

Comisia de Curriculum, Calitate si inviatimant Netraditional a Senatului Universitatii Babes-
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Bolyai (Anexa A.1.1.3.d.,, Anexa A.l.1.3.e. si Anexa A.1.1.3.f), Comisiile de Evaluare si
Asigurare a Calititii pe facultati (Anexa A.1.1.3.9.).

Centrul de Dezvoltare Universitard si Management al Calitatii elaboreaza anual un program
lor, facultatile isi realizeaza programe anuale proprii de asigurare a calitatii, prin dezvoltarea
obiectivelor referitoare la calitate din planurile operationale. Atat programul elaborat la nivel de
universitate, cat si cele elaborate de catre facultati, fac referire la calitatea predarii-invatarii, a
cercetarii stiintifice si a serviciilor interne si catre comunitate. La sfarsitul perioadei acoperite de
catre aceste programe, se evalueaza indeplinirea obiectivelor asumate.

Semestrial se realizeaza derularea sistematica a procesului de evaluare a cursurilor de catre
studenti (Anexa A.1.1.3.i. si Anexa A.1.1.3.].) si evaluarea activitatii didactice si de cercetare de
catre conducerea departamentului.

Comisia de Curriculum, Calitate si Invatimant Netraditional a Senatului Universitatii
Babes-Bolyai deruleaza programul de evaluare interna a calitatii programelor de studii, n vederea
obtinerii sau mentinerii acreditarii, care urmareste evaluarea celor trei domenii: capacitate
institutionald, eficacitate educational si managementul calitatii.

La nivelul UBB se desfasoara un program de audit intern prin Biroul de Audit Public
Intern (Anexa A.1.1.3.k.). Sub coordonarea personalului calificat in domeniul auditului s-a initiat
un program de elaborare de proceduri si de audit intern la nivelul fiecarei facultdfi si la nivelul
serviciilor administratiei.

In ultimii ani UBB a participat la cel putin patru evaluiri internationale de inalti calificare
(fnaltul Comisar OSCE pentru Minoritati, 2000; European University Association, 2001; Salzburg
Seminar, 2002; European University Association, 2012), ale caror rezultate au fost utilizate pentru
imbunatatirea continud a calitatii serviciilor oferite de universitate (Anexa A.1.1.3.l. si Anexa
A.1.1.3.m.).

Solicitarile referitoare la informatii de interes public sunt solutionate In conformitate cu
legislatia in vigoare (HG 123/2002 privind normele de aplicare a Legii nr. 544/2001), Universitatea
dispunind de un regulament propriu de solutionare a petitiilor si a cererilor privitoare la informatii

de interes public (Anexa A.1.1.3.n.).
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Standard A.1.2. Conducere si administrare

A.1.2.1. Sistemul de conducere

Structura si organizarea institutiei este reglementatd in conformitate cu prevederile legale
aflate in vigoare in Carta Universitatii Babes-Bolyai (Anexa A.1.1.1.g. - Sectiunea II. Structura si
Organizarea). Structurile de conducere ale UBB sunt: Senatul si Consiliul de administratie la nivelul
Universitatii, Consiliul facultatii, respectiv Consiliul departamentului. Functiile de conducere sunt
urmatoarele: rectorul, prorectorii, directorul general administrativ la nivelul Universitatii; decanul,
prodecanii la nivelul facultatilor; directorul de departament la nivelul departamentelor. Institutul de
studii doctorale este condus de Consiliul pentru studiile universitare de doctorat, respectiv de
directorul acestui consiliu. Functia de director al Consiliului pentru studiile universitare de doctorat
este asimilata functiei de prorector.

In anul 2012, a fost adoptat noul Regulament privind alegerea in structurile si functiile de
conducere din Universitatea Babes-Bolyai, document care prezintd mecanismele pentru organizarea
alegerilor pentru functiile de conducere ale Universitatii (Anexa A.1.2.1.a.).

Conform Cartei, Senatul universitar este principalul for de decizie la nivelul Universitatii
si este compus din personal didactic si de cercetare in proportie de 75%, respectiv studenti in
proportie de 25%. In prezent Senatul este format din 139 de senatori - 104 cadre didactice si
cercetatori si 35 studenti. Toti membrii Senatului universitar sunt desemnati prin vot universal,
direct si secret de catre cadrele didactice si de cercetare titulare, respectiv de citre studenti. In
Senatul Universitatii locurile se ocupa numai prin alegeri. Senatul este organizat in zece comisii de
specialitate, fiecare cu membrii, atributii si regulamente de functionare proprii: Comisia pentru
resurse umane si titluri academic, Comisia de competitivitate si cercetare stiintificd, Comisia de
coduri, regulamente si probleme juridice, Comisia pentru activitati studentesti, Comisia de buget,
Comisia pentru cooperdri internationale, Comisia de curriculum, calitate si iInvatdmant netraditional,
Comisia pentru dialog intercultural, Comisia de strategie, Comisia pentru relatia cu societatea si
Marele Senat.

Marele Senat este un organ consultativ, format din 18 reprezentanti ai mediului economic si
personalitati din mediul academic, cultural si profesional extern, care detin titlul de senatori de
onoare (Anexa A.1.2.1.b.). Poate fi convocat anual, face recomandari privind strategia generala a
Universitafii si propune masuri de Tmbunatatire a raporturilor Universitatii cu societatea, cu

comunitatea locald, cu alte organisme nationale si internationale.
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Consiliului de administratie al Universitatii este constituit din rector, prorectori, decani,
directorul general administrativ si prefectul studentilor. Consiliului de administratie asigura
administrarea operativa a institugiei. La lucrarile Consiliului de administraie pot participa, ca
invitati, fara drept de vot, administratorii sefi de facultate, reprezentantii sindicatelor, ai asociatiilor
studentesti, directorul Bibliotecii Centrale Universitare ,,Lucian Blaga”, directorii extensiilor din
teritoriu. Consiliului de administratie se intruneste saptamanal sau ori de céate ori este nevoie.
Hotararile Consiliului de administratie sunt executorii pentru departamente, linii de studii, facultati,
extensii universitare, institute de cercetare si servicii. Hotararile Consiliului de administratie pot fi
invalidate de Senatul Universitatii la propunerea comisiilor de specialitate ale Senatului.

Consiliul facultatii este compus din personal didactic si de cercetare in proportie de 75%,
respectiv studenti in proportie de 25%. Membrii Consiliului facultatii sunt desemnati prin vot
universal, direct si secret de catre toate cadrele didactice si de cercetare titulare, respectiv de catre
studentii din facultate. In Consiliu sunt reprezentate toate sectiile, departamentele, liniile de studii si
unititile de cercetare. In componenta sa, Consiliul tine cont de structura facultatii pe linii de studii,
conform structurii multiculturale a Universitatii. Directorul unei linii de studii poate fi decanul,
prodecanul sau un alt membru al Consiliului. Decanul conduce lucrarile Consiliului facultatii.
Decanul, prodecanul, directorii de departament, sefii liniilor de studii fac parte din Consiliul
facultatii. Consiliul facultatii se Intruneste in sesiune ordinara lunar, conform programarii stabilite la
Tnceputul fiecarui semestru academic si, in sesiuni extraordinare, la convocarea decanului sau la
cererea a cel putin 1/3 din numarul membrilor Consiliului facultatii.

Consiliul departamentului se compune din 3-7 membri. Consiliul asistd directorul in
conducerea operativdi a departamentului. Componenta Consiliului trebuie sa asigure
reprezentativitatea programelor de studiu sau de specializare. Membrii Consiliului Departamentului
sunt alesi prin votul direct si secret al membrilor departamentului. Un membru al Consiliului
departamentului poate fi revocat la propunerea Directorului departamentului sau a 1/3 dintre
membrii departamentului, cu votul majoritatii membrilor acestuia.

Organigrama institutiei este prezentata in Anexa A.1.2.1.c. Structura UBB cuprinde
facultati, departamente, extensii universitare, institute, biblioteci, laboratoare, unitd{i de cercetare,
muzee, cdmine, cantine. Sunt parte integrantd a Universitatii serviciile tehnice, administrative,
editurile, tipografia si alte unitdti experimentale, baze de practicd, de agrement, sociale, etc.
Extensia universitara se organizeaza in cadrul Universitatii sau poate fi arondatd la o facultate.
Functionarea extensiei este stabilitd de Regulamentul de functionare al extensiilor universitare
(Anexa A.1.2.1.d.). In cazul extensiilor directorii sunt alesi de citre cadrele didactice care predau la

extensia respectiva si cercetdtorii aferenti extensiei. Principiile de organizare si de functionare
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multiculturald a Universitatii, pe linii de studii in limba romana, maghiara si germana se aplica si la
nivelul extensiilor universitare.

Reprezentarea studentilor la nivelul conducerii universitatii se face potrivit Legii
Invatamantului, Cartei Universitatii si Statutului Studentului din Universitatea Babes-Bolyai (Anexa
A.1l.2.1.e).. Liderul reprezentantilor studentilor in Senatul Universititii si in Consiliul de
Administratie este Prefectul studentilor, ales in temeiul Regulamentului de alegeri la nivelul
studentilor Universitatii. Prefectul studentilor sau un Subprefect participa de drept la sedintele
Consiliului de Administratie si are drept de vot, in conformitate Carta Universitatii. La nivelul
facultatilor, studentii, prin reprezentantii lor alesi la nivelul fiecarui an de studiu, sunt membri ai
Consiliului facultatii, cu respectarea proportiei legale de 25% din componenta acestuia. Din randul
reprezentantilor studentilor alesi in cadrul fiecarei facultati este ales, la nivelul facultatii, liderul,
care este Cancelarul studentilor.

Reprezentarea studentilor la nivelul conducerilor universitatii si facultatilor respecta
prevederile legale, caracterul democratic al procesului decizional academic si incurajeaza asumarea
de catre studenti a prerogativelor de a formula inifiative privind imbunatatirea calitatii procesului
didactic si vietii studentesti, asigurand in acelasi timp si o co-determinare din partea acestora in

cadrul elaborarii planurilor de dezvoltare strategica ale universitatii.

A.1.2.2. Management strategic

Planurile strategice ale Universitatii Babes-Bolyai au fost intocmite Tncepand cu anul 1998
si se referd la urmatoarele perioade 1998-2003, 2004-2007 (Anexa A.1.2.2.a.), 2008-2011 (Anexa
A.l.2.2.a.), respectiv 2012-2015 (Anexa A.1.2.2.c). Anual, se elaboreaza si se aplica Planul
Operational al UBB (Anexa A.1.2.2.d. si Anexa A.1.2.2.e.), respectiv se face evaluarea planului
din anul anterior, {indndu-se cont de planurile anuale ale facultatilor (fiecare facultate are propriul
plan operational pe care-l evalueaza ulterior) si de studiile facute cu privire la mediul intern si
extern al organizatiei. Pentru a stimula productivitatea stiintifica, Senatul UBB a adoptat in 2012
Strategia Universitatii Babes-Bolyai in cercetarea StiintificA pentru perioada 2012-2016
(Anexa A.1.2.2.h.), document care face referire la tematicile de cercetare, structura unitatilor de

Planurile operationale ale facultitilor sunt adoptate anual de catre Consiliul facultatii iar
apoi distribuite tuturor departamentelor si unitatilor din facultate. In cadrul fiecarei facultati exista
un responsabil cu managementul strategic care urmareste dacad actiunile propuse au fost sau nu

indeplinite si le aduce in discutie in cadrul reuniunilor ordinare ale conducerii facultatii.
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Planurile strategice si operationale ale Universitati sunt disponibile in format electronic pe
site-ul web al UBB la sectiunea ,,Strategii de dezvoltare”, in timp ce planurile facultatilor se pot
accesa pe paginile web proprii.

Universitatea Babes-Bolyai dispune de Centrul de Dezvoltare Universitara si
Management al Calititii (CDUMC) (Anexa A.1.2.2.g.) infiintat in 1999. Initial acesta a functionat
sub titulatura de Centrul de Dezvoltare Strategica si Management (CDSM), apoi ca Centrul de
Dezvoltare Universitara, fuzionand in septembrie 2013 cu Centrul pentru Managementul Calitatii
(Anexa A.1.1.3.c.). Misiunea CDUMC este de a elabora studii care sa sprijine luarea deciziilor in
cadrul managementului strategic al universitatii, de a furniza analize financiare pe centre de cost, de

a realiza periodic analiza insertiei absolventilor pe piata muncii, etc.

A.1.2.3. Administratie eficace

In cadrul Universitatii Babes-Bolyai functioneazi 21 de facultiti si 12 extensii universitare,
oferindu-se programe de studiu pe 3 nivele (studii universitare de licenta, masterat si doctorat).UBB
dispune de un sistem administrativ riguros si eficient, care este organizat in conformitate cu Legea
Invataimantului nr. 1/2011 cu modificarile ulterioare si cu respectarea prevederilor Cartei
Universitatii Babes-Bolyai 2012 (Anexa A.1.1.1.9.). Exista o administratie academica formata din
rector, prorectori, decani, prodecani, directori de departament, directori de extensii universitare,
presedintele si vicepresedintii Senatului si o administratie tehnic-economicd asiguratd de catre
directorul general administrativ, secretarul general al universitatii, administratorii sefi de facultate,
respectiv secretarii sefi de facultate. In ceea ce priveste structurile decizionale, la nivel de
universitate existd Senatul, Rectoratul si Consiliul de Administratie iar la nivel de facultate
Consiliul facultatii si Consiliile departamentelor. Conducerea operativa a universitdtii este asigurata
de Consiliului de administratie, iar conducerea operativa a facultatilor intrd in atributiile
Consiliul facultatii.

Conducerea si dezvoltarea UBB are la baza Planul strategic de dezvoltare (Anexa A.1.2.2.c)
si planurile operationale anuale (Anexa A.1.2.2.e.). Facultatile, departamentele elaboreaza si ele
planuri anuale. Toate aceste documente contin obiective corespunzatoare structurii multiculturale a
Universitatii.

Rectorul exercita conducerea executiva si operativa, pe baza contractelor incheiate potrivit
legii cu Senatul universitar si cu ministerul de resort. Rectorul reprezinta legal Universitatea in
relatiile cu tertii, cu alte universitati din tard si strainatate, cu administratia centrald si locald, cu

institutii sau organisme interne §i internationale. Rectorul este ordonatorul de credite al
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Universititii. In calitate de conducator executiv al Universititii, rectorul emite decizii si di
dispozitii cu privire la chestiunile care sunt in competenta sa. Rectorul propune spre aprobare
Senatului universitar proiecte de hotarari referitoare la functionarea Universitatii in vederea
realizarii misiunii §i a functiilor asumate de aceasta, la structura Universitatii, la reglementarile
interne, la strategia institutionala etc. Pentru exercitarea atributiilor sale, rectorul raspunde in fata
Senatului Universitatii.

Prorectorii sprijina si asista rectorul in activitatea de conducere curentd a Universitatii si in
politicile de dezvoltare institutionald. Prorectorii isi exercitd atributiile operative si de strategie
institutionala pe domenii specifice, pe baza delegirii de putere date de rector. In decizia rectorului
de numire a prorectorilor se stabileste domeniul specific care intrd in competenta fiecarui prorector.
Prorectorii provenind de la liniile maghiard si germand vor avea in competentd si reprezentarea
intereselor liniei de studii pe care o reprezinta.

Directia Generala Administrativa coordoneaza, prin intermediul personalului pregatit in
diverse domenii (socio-economic, administrativ si tehnic de specialitate), intreaga activitate
administrativa, tehnica si financiar-contabila a universitatii. Directia Generala Administrativa, care
este organizata pe directii, departamente, servicii, birouri.

Eficienta activitatii personalului administrativ este asiguratd de instrumentele care-i sunt
puse la dispozitie, calculatoare si programe specifice, precum si de programele de formare
profesionald la care participd. Administratia efectueaza numai operatiuni care respecta cerintele de
legalitate, regularitate si incadrare in limitele creditelor bugetare aprobate, care poarta viza de
control financiar preventiv exercitatd de persoanele in drept si viza Biroului Juridic.

Compartimentul Control Intern de Gestiune coordoneazd ansamblul formelor de control
exercitate la nivelul universitatii, stabilite de conducere in concordanta cu obiectivele acesteia si cu
reglementarile legale, in vederea asigurarii administrarii fondurilor in mod economic, eficient si
eficace. Activitatea serviciilor administrative este evaluatd periodic de Biroul de Audit Public
Intern.

Activitatile administrative beneficiazd de suportul a trei sisteme informatice integrate,
dezvoltate Tn cadrul Departamentului de Informatizare al UBB. Compartimentele din cadrul
Directiei Generale Administrativa utilizeaza aplicatia ManageAsist (Anexa A.1.2.3.a.), care ofera
facilitati de asistentd manageriald la diverse niveluri; secretariatele facultatilor folosesc
Academiclnfo (Anexa A.1.2.3.b.), program care permite urmarirea traiectoriei scolare a studentilor,
precum si evaluarea on-line a cursurilor de catre studenti; Centrul pentru Managementul Cercetarii
Stiintifice si cadrele didactice apeleaza la aplicatia Managementul Cercetarii (Anexa A.1.2.3.c.),

pentru Inregistrarea automata a rezultatelor cercetarii stiintifice.
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Criteriul A.2. Baza materiala

Standard A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate

A.2.1.1. Spatii de invatamant, cercetare si pentru alte activitati

In ceea ce priveste baza materiald care sustine activitatile universititii, in functie de
obiectivele activitatilor didactice, de cercetare si administrative, universitatea dispune de spatii de
invatamant si de cercetare (Anexa A.2.1.1.a.), care corespund din punct de vedere calitativ ca
suprafata, dotare, stare tehnica, volum, principiilor de siguranta si normelor igienico-sanitare.

Universitatea Babes-Bolyai dispune de peste 60 de cladiri aflate in administrare alocate ca
spatii de invatamant, cu o suprafatd desfasuratd de aproximativ 149.987 mp, din care 40.908 mp
reprezintd suprafati de invatimant. In cadrul spatiilor de invatimant existi aproximativ 40 de
amfiteatre, 71 sali de curs, 211 sali de seminar, 440 laboratoare si 16 sali de lectura. Studentilor de
la nivel licenta, masterat si doctorat care urmeaza studiile la forma de Invatamant cu frecventa, li se
ofera aproximativ 6500 de locuri in 16 camine studentesti. Baza materiala cuprinde o serie de
facilitati acordate studentilor si cadrelor didactice. O prezentare succinta a bazelor sportive, este
urmatoarea: Complexul de Natatie ,,Universitas” sala de jocuri sportive ,,V. Geleriu”, sala de jocuri
sportive ,,G. Roman”, sala de aerobic, sala de atletism, sala de forta, sala de masaj, 4 sali de fitness,
pista de atletism acoperitd cu material sintetic, 1 teren de fotbal cu gazon si 1 cu zgurd, 2 terenuri de
rugby, 1 teren de minifotbal cu suprafata sintetica si nocturna, 10 terenuri tenis cu zgura, 2 terenuri
tenis cu bitum, o platforma cu bitum (cu 2 terenuri de baschet si 1 de tenis), vestiare. Tendintele de
modernizare a bazei sportive s-au accentuat in ultimii ani prin modernizarea cladirilor Facultatii de
Educatie Fizica si Sport, iar parcul a fost inzestrat cu o pistd moderna din material sintetic pentru
atletism. Baza materiald a Universitatii Babes-Bolyai cuprinde de asemenea un numar ridicat de
cafetarii si restaurante studentesti.

Tn cadrul observatorului astronomic studentii au acces la echipament tehnic performant de
specialitate. Gradina Botanica din Cluj este o institutie stiintifica, didactica si educativa,
subordonatd Universitatii Babes-Bolyai. Aceasta are o suprafata de 14 ha si dispune de un teren cu
o configuratie variatd, potrivit pentru cresterea si dezvoltarea plantelor de pe diferite continente, aici
fiind cultivate circa 10.000 de categorii specifice. Gradina Botanicd este impartitd in mai multe

compartimente: ornamental, fitogeografic, sistematic, economic si medicinal.
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A.2.1.2. Dotare

UBB are o structura diversd de laboratoare didactice si de cercetare. Fiecare facultate
dispune de sili de curs si seminar dotate cu aparaturda multimedia: computere, Videoproiectoare,
retroproiectoare, ecrane de proiectie, flipchart-uri, echipamente de sonorizare etc., acestea fiind
descrise 1n dosarele de evaluare ale facultatilor. Laboratoarele performante de predare-invatare a
limbilor straine pot fi accesate de cétre oricare dintre studentii UBB.

Pentru desfasurarea activitatilor de cercetare, Universitatea dispune de spatii care corespund
unor standarde ridicate - institute de cercetare cu sediul in cladiri special dedicate cum ar fi
Institutul de Cercetari Experimentale Interdisciplinare, Cladirea AVALON si Amfiteatrul
RATIONALIA din Complexul CAMELOT - sediul Scolii clujene de psihologie clinica si
psihoterapie sau Institutul de Cercetari in Chimie ,,Raluca Ripan”, dar si laboratoare de cercetare
in cadrul facultatilor.

Incepand din anul 2000, achizitia de echipamente din fondurile de cercetare obtinute prin
competitii la nivel national a fost completatd cu contributia Universitatii (in primii ani contributia
UBB a fost de cca 30% din valoarea echipamentelor, scdzand pe masura ce finantarea din proiecte
nationale a fost mai substantiald). Aceasta a permis ca UBB sa dispuna de o baza de cercetare care
asigura conditiile pentru efectuarea de cercetari la cel mai Tnalt nivel, in unele domenii competitive
pe plan mondial, asigurand premizele realizarii obiectivelor Universitatii la capitolul Cercetare.

Fiecare facultate are laboratoare de informatica, cu retele de calculatoare conectate la
internet prin reteaua RoEduNet. Politica de achizitionare a licentelor a fost orientatd pe licente
multi-user pentru software de larga utilizare. Achizitionarea softului necesar laboratoarelor de
informatica specializate se face de catre facultati. Moderna platforma de e-learning a UBB (Portal
ID) asigura un mediu electronic cooperativ de invatare, centrat pe student, care se constituie Intr-un
suport electronic performant si flexibil pentru dezvoltarea programelor de invdtdmant la distanta,
educatie continua si lifelong learning ale UBB (Anexa A.2.1.2.a.).

Totodata, fiecare cadru didactic si fiecare angajat al administratiei UBB dispune la
birou de un calculator conectat la internet, precum si de aparatura de biroticd aferenta
(copiatoare, imprimante, scannere etc.). Reteaua de comunicatii UBBNet are ca obiectiv
asigurarea unor servicii de comunicatii performante pentru toti studentii, cadrele didactice si
angajatiit UBB, precum si asigurarea unui suport eficient pentru utilizarea sistemelor informatice
dedicate ale UBB. Reteaua UBBNet cuprinde la ora actuald un numadr estimat de 5.000 de
calculatoare (din care aproximativ 4200 in sediile din Cluj-Napoca si 1000 in extensiile academice

ale UBB), incluse 34 de retele locale, raspandite pe teritoriul municipiului Cluj-Napoca. Integrarea
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acestora 1n nivelul superior al retelei UBBnet este asigurata de circa 80 de servere de comunicatii
(mail, web etc.), care sunt conectate prin linii de fibra optica (15) - conexiuni Gbit si linii inchiriate
cu nodurile centrale de comunicatii situate in cladirile Kogalniceanu 1, 2 (Anexa A.2.1.2.b.).

In prezent, Universitatea ofera prin intermediul bibliotecilor (Biblioteca Centrala
Universitara ,,Lucian Blaga” impreuna cu reteaua sa formata din 33 de biblioteci filiale si speciale si
8 biblioteci ale extensiilor universitare) accesul la un fond total de publicatii de peste 3,6 milioane
de volume de carti si periodice, precum si manuscrise, microformate, documente audio-vizuale. La
acestea se adaugd o colectie impresionantd de carti in format electronic si literaturd de specialitate
de cel mai inalt nivel stiintific la care Universitatea Babes-Bolyai are acces prin intermediul
Bibliotecii Centrale Universitare ,,Lucian Blaga”. Astfel sunt puse la dispozitia studentilor, cadrelor
didactice si cercetatorilor din Universitatea Babes-Bolyai resurse de invatare atat in format clasic
cat si in format electronic.

Pentru facilitatea comunicarii intre bibliotecari si utilizatorii bibliotecii, fie ei studenti, cadre
didactice sau cercetatori, incepand cu anul universitar 2012-2013 a fost lansat serviciul ,Intreabd
bibliotecarul” ce ruleaza pe asa numitul sistem de ,.ticketing” HESK, permitdnd o monitorizare
atentd a raspunsurilor si intrebarilor, i totodata o conturare a problemelor frecvente pe care cititorii
le intdmpina, iar de aici remedierea lor. Pentru politica de achizitii a materialelor dedicate informarii
si cercetarii B.C.U ,,Lucian Blaga” a facut eforturi constante §i consistente pentru completarea
titlurilor de periodice deja existente in colectiile bibliotecii, dar si pentru achizitia de publicatii de
specialitate din tara si din straindtate atat in format tiparit cat si in format electronic.

Periodicele tiparite includ 110 titluri periodice straine si 515 de titluri de periodice
romanesti. Documentele digitale sunt dintre cele mai diverse - carti electronice - 2.269 de titluri,
periodice electronice - 27.513 de titluri, Baze de date abonate si interne - 109. Acestea contin
articole full text, abstracte si bibliografii, permitand accesul imediat la reviste academice, de afaceri,
cu full text si imagine (Anexa A.2.1.2.c.).

Toate acestea certifica faptul cd dotarea salilor de curs si seminar, a laboratoarelor didactice
si de cercetare, a bibliotecilor corespunde stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice si

este comparabild cu cea din institutiile de invatamant superior dezvoltate, de nivel international.

A.2.1.3. Resurse financiare

Analiza activitatii financiare a Universitdtii indicd o evolutie favorabild a gestionarii
bugetului, a organizarii si functionarii contabilitdtii proprii. Bugetul de venituri si cheltuieli (Anexa

A.2.1.3.a.) Bilantul contabil (Anexa A.2.1.3.b.), contul de rezultat patrimonial (Anexa A.2.1.3.c.),

18



Universitatea Babes-Bolyai

contul de executie a bugetului institutiilor publice - venituri si cheltuieli (Anexa A.2.1.3.d., Anexa
A.2.1.3.e., Anexa A.2.1.3.f.) demonstreaza ca in cadrul Universitatii Babes-Bolyai totalul veniturilor
asigurd o functionare sustenabila.

In contextul subfinantirii invitimantului superior, preocuparile majore ale Universitatii
noastre privind finantarea sunt legate de atingerea urmatoarelor obiective:

e cresterea nivelului absolut al finantarii;

e diversificarea surselor de venit;

e utilizarea adecvata, eficienta a resurselor;

e asigurarea sustenabilitafii financiare a fiecarei facultati.

La nivelul managementului financiar universitar se urmadreste diversificarea surselor de
finantare prin incurajarea initiativelor la nivelul facultatilor in construirea unor programe de
atragere de fonduri care sa duca la sporirea veniturilor proprii. Fondurile extrabugetare atrase pot
urma, ca structurd, urmatoarele repere: activitati proprii: taxe de scolarizare (nivel licenta,
masterat, doctorat, post-doctorat, cursuri post-universitare), venituri din contracte de cercetare-
proiectare (finantate national si international), venituri din contractele finantate din fondurile
europene, venituri din contracte de consultantd, venituri din expertize, venituri din activitati de
productie (microproductie), venituri din contracte pentru servicii stiintifice, servicii didactice,
venituri din contracte-prestari servicii; donatii; Sponsorizari.

Observam, astfel, ca universitatea asigura si urmareste Tn continuare diversificarea
dimensiunii comerciale a activitatilor sale care vor avea un impact benefic atat asupra procesului
educational, prin calibrarea ofertei de cursuri si punerea la punct a unor programe de studiu
adecvate, cat si asupra veniturilor universitdfii, prin atragerea unor fonduri extrabugetare.
Avantajele acestei abordari sunt mobilizarea capacitatilor existente, unele ,latente”, in procurarea
de resurse extrabugetare, initiativa si responsabilizarea comunitatii academice fata de impactul

economic produs de globalizarea invatamantului superior.

A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si altor forme de sprijin material pentru

studenti

Acordarea burselor studentesti se realizeazd conform Regulamentului privind acordarea
burselor pentru studenti - ciclurile de studii licenta si masterat — forma de invatamant cu frecventa,
aprobat de Senatului UBB in iulie 2013 (Anexa A.2.1.4.a.). Se acorda, in conditiile legii,
urmatoarele categorii de burse: burse de performanta, burse de merit, burse de studiu, burse de

ajutor social, burse speciale de ajutor social din fonduri extrabugetare.
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Bursele acordate de Universitatea Babes-Bolyai sunt finantate dupa cum urmeaza:
a. burse de performanta - din alocatii bugetare si venituri proprii (extrabugetare) ale Universitatii;
a.1. burse de performanta stiintifici; burse de performanta sportiva si burse de
performanta cultural-artistica din alocatii bugetare si venituri proprii (extrabugetare)
ale Universitatii;
a.2. burse de performanta ,Merit olimpic international” (c.f. Legii nr. 235/2010) din
bugetul Ministerului Educatiei Nationale;
b. burse de merit - din alocatii bugetare si venituri proprii ale facultatilor;
c. burse de studiu - din alocatii bugetare;
c.1. burse de studiu pentru studenti cu domiciliul in mediul rural (cf. H.G. 769/2005) din
bugetul Ministerului Educatie Nationale, pe baza de contract.
d. burse de ajutor social - din alocatiile bugetare si venituri proprii ale facultatilor;
e. burse speciale de ajutor social din fonduri extrabugetare - din venituri proprii (extrabugetare)
ale Universitatii sau ale facultatilor.

Fondul de burse se repartizeaza la nivelul facultatilor astfel: 15% - fond pentru burse de
merit, 75% - fond pentru burse de studiu, 10% - fond pentru burse de ajutor social. Bursele se
acorda studentilor cetateni romani si cetdteni ai statelor membre ale Uniunii Europene, ai statelor
apartinand Spatiului Economic European si ai Confederatiei Elvetiene, care urmeaza programe de
studii de nivel licenta si master, forma de invdatdmant cu frecventa, scolarizati in regim bugetat si cu

taxa.
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Domeniul B. EFICACITATE EDUCATIONALA
Criteriul B.1. Continutul programelor de studiu

Standard B.1.1. Admiterea studentilor

B.1.1.1. Principii ale politicii de recrutare si admitere

Teza directoare a activitatilor de invatamant, invatare, didactice, pedagogice, metodice din
UBB este compatibilizarea cu experientele universitare de referinta si adecvarea la nevoile tarii. O
universitate 1si confirma anvergura prin atragerea de studenti, doctoranzi si cursanti din tara si din
afara tarii. In raport cu acest reper, UBB se bucura de o pozitie prestigioasa si de o atractivitate in
crestere. Avand peste 35600 de studenti care urmeazad programe de studii de nivel licentd, masterat
si doctorat Tn anul universitar 2013-2014, UBB s-a inscris printre cele mai atrigitoare
universitati din tara si din aceasta parte a Europei (Anexa B.1.1.1.a., Anexa B.1.1.1.b. -
numarul studentilor straini in ultimii patru ani universitari.).

Cu o lista cuprinzatoare de specializari, cu studii complete in limbile moderne de mare
circulatie, cu studierea intregului spectru al limbilor clasice, cu studierea unor limbi asiatice, UBB
detine una din cele mai extinse oferte de studii, in diferite limbi, de pe continent. UBB asigura - prin
profilul ei efectiv multilingual, multicultural si multiconfesional - posibilitati rare de cunoastere
calificata a culturilor istorice din Transilvania, din Roméania in Intregime, ca si a culturilor
timpului nostru - dintre Europa, America, Asia, dintre stiinta, filosofie, religie, dintre specificarile
culturale ale marilor grupuri din societatea moderna. Cu extensii universitare amplasate in 12 orase,
UBB a dezvoltat una din cele mai ramificate retele universitare din tarile europene.

UBB organizeaza concurs de admitere la toate nivelele de invatamant. Admiterea in UBB
se face strict n ordinea descrescatoare a mediilor de admitere (sau a numarului de puncte) obtinute
de candidati, n functie de sistemul de selectie si de departajare, de optiunea candidatilor pentru un
anumit domeniu, linie de studiu sau forma de invatamant si in limita numarului de locuri pentru
care se organizeaza concursul. Dacd sunt mai mulfi candidati cu medii egale pe ultimul loc, se
aplica criteriile cuantificabile de departajare stabilite de comisiile de admitere ale facultatilor.
Criteriile de departajare a candidatilor sunt astfel concepute incat sa asigure transparenta totala.
Mediile de admitere obtinute de candidati (respectiv punctajul general) sunt valabile pentru
stabilirea ordinii de clasificare numai la facultatea, specializarea si linia de studiu mentionata de

candidat Tn cererea de Tnscriere.
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Facultitile sunt autonome in privinta stabilirii sistemului de desfasurare a admiterii.
Nu pot constitui criterii de selectie a candidatilor: varsta, sexul, etnia, limba materna, religia, rasa,
apartenenta politicd, apartenenta la organizatii legal constituie (ori a caror activitate nu incalca

legile statului roméan) sau bolile cronice care nu prezinta risc pentru colectivitate, inclusiv SIDA.

B.1.1.2. Practici de admitere

Universitatea Babes-Bolyai organizeaza admitere pe locuri subventionate de la bugetul de
stat, respectiv pe locuri cu taxd, pentru Invatamant cu frecventa, invatdmant cu frecventa redusa si
invatamant la distantd. Locurile finantate de la bugetul de stat sunt stabilite, anual, prin ordinul
ministrului, pe baza cifrelor de scolarizare aprobate prin hotarare de Guvern. Locurile in regim cu
taxd se stabilesc, In baza autonomiei universitare, de catre Senatul UBB, la propunerea facultatilor
si in conformitate cu ordinul ministrului privind cadrul generale de organizare si desfasurare a
admiterii in ciclurile de studii universitare de licenta, de master si de doctorat, care se publica anual
de catre Ministerul Educatiei Nationale. Pot candida pe locurile cu taxa candidatii aflati sub linia de
admitere pentru locurile finantate de la buget, in ordinea descrescatoare a mediilor sau punctajelor,
dar care satisfac cerinta minimala de admitere §i care solicita aceasta, explicit, in fisa de inscriere,
precum si cei care opteazad pentru aceastd forma ori pot fi admisi numai la aceastd forma.

In conformitate cu prevederile Legii Educatiei Nationale nr. 1/2011 si a Ordinului
Ministrului Educatiei Nationale Nr. 3544/20113 privind cadrul generale de organizare si desfasurare
a admiterii, inscrierea in ciclurile de studii universitare de licenta, de master si de doctorat se face
prin concurs. Potrivit principiului autonomiei universitare, Rectoratul elaboreaza si actualizeaza
anual un regulament propriu de admitere, valabil Tn intreaga universitate (Anexa B.1.1.2.a.),
regulament care intrd in vigoare dupa ce este adoptat de catre Senatul Universitatii. Se instituie o
Comisie de admitere pe universitate (Anexa B.1.1.2.a.) si comisii de admitere la nivelul facultatilor.

Regulamentul unitar are o anexa variabild la nivelului fiecarei facultati, care se adopta de
catre Consiliul facultatii, la propunerea comisiei de admitere de la facultate, la cel mult 10 zile
lucratoare de la aprobarea Regulamentului in Senat, si care cuprinde reglementarea specifica a
facultétii respective in urmatoarele aspecte ale admiterii:

e Facultatea claboreaza toate aspectele specifice criteriilor de selectie: efectivul de locuri;
tipul de probe si discipline; criteriile de departajare pentru candidatii cu medie egald pe
ultimul loc; conditiile In care se depun contestatii si modul de rezolvare al contestatiilor;
criteriile de selectie pentru licentiati; criteriile de selectic pentru completarea studiilor;

criteriile specifice pentru premiantii la diferite concursuri (olimpiade, sesiuni de conferinte
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stiintifice pentru elevi) si categorii de premianti propuse de facultati, specificate pe linii de
studii.

e Facultatea este autorizata sa stabileascad taxa de inscriere. Cuantumul taxei propus de
facultati este aprobat de Senatul Universitatii.

e Facultatea va stabili daca, in cazul in care candidatii se inscriu la mai multe domenii,
percepe taxe de nscriere separat pentru fiecare domeniu la care se inscrie candidatul sau
percepe o singura taxa la nivelul intregii facultati.

e Facultatea va specifica modalitatea distribuirii candidatilor pe specializari in urma admiterii,
admiterea fiind organizata, conform legii, pe domenii de studiu.

e Facultatea stabileste actele speciale ce se depun, care sunt altele decat cele prevazute de
acest regulament, fiind necesare concursului.

e Facultatea stabileste datele exacte ale probelor de concurs, data afisarii rezultatelor,
termenul depunerii si rezolvarii contestatiilor, a termenului confirmarii ocuparii locurilor si a
depunerii actelor, respectind perioadele prevazute de calendarul unitar al admiterii din
Universitate. Perioada Inscrierii este unitara in toatd Universitatea.

Informatiile despre admitere se publica in fiecare an, cu minim sase luni inainte de inceperea

perioadei de inscriere la concurs, pe site-ul universitatii (http://admitere.ubbcluj.ro/ro) si pe paginile

web ale facultatilor. Brosura admiterii (Anexa B.1.1.2.c.) se tipareste In vederea promovarii ofertei
educationale a UBB, in cadrul unor evenimente precum targurile educationale, vizite la licee, etc.

Admiterea la studiile universitare de doctorat se face prin concurs organizat anual de
Universitate, in baza unui regulament specific (Anexa B.1.1.2.d.), aprobat de Consiliul pentru
studiile universitare de doctorat din UBB. Studiile de doctorat sunt gestionate de catre Institutul
de Studii Doctorale, structura infiintata in 2006.

Concursul de admitere la doctorat consta din cel putin doud probe de specialitate: o proba
scrisd, pe baza unei tematici, anuntate de conducatorul de doctorat cu cel putin doud luni inainte de
data concursului de admitere, si un interviu in cadrul caruia se analizeaza preocuparile stiintifice ale
candidatului, aptitudinile lui de cercetare si tema propusa de acesta pentru teza de doctorat. Pe langa
aceste probe de specialitate, candidatul la studiile universitare de doctorat mai trebuie sa promoveze
un examen de competentd lingvisticd pentru o limba de circulatie internationald, care se sustine la
unul dintre centrele lingvistice Alpha sau Lingua din cadrul Universitatii.

Domeniile in care sunt organizate studii universitare de doctorat au fost stabilite prin
Ordinul nr. 4843 din 1 august 2006 al ministrului Educatiei si Cercetarii. UBB organizeaza studii
universitare de doctorat in 29 din cele 73 de domenii de doctorat fixate prin acest ordin (Anexa

B.1.1.2.e.), dispunand, in prezent, de 295 conducatori de doctorat (Anexa B.1.1.2.1.).
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Standard B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studiu

B.1.2.1. Structura programelor de studiu

In cadrul Procesului Bologna sistemul de invatimant superior din Romania a trecut prin
transformari majore, premisele fiind date de Legea nr. 288/24 iunie 2004 privind organizarea
studiilor universitare si Hotararea de Guvern nr. 88 din 10 februarie 2005. UBB a reorganizat
studiile universitare si le-a structurat, incepand cu anul universitar 2005/2006, pe cele trei cicluri
prevazute in lege: studii universitare de licentd, studii universitare de master si studii universitare de
doctorat. Astfel, studiile de doctorat s-au transformat dintr-o componentd a invatamantului
postuniversitar intr-una a invatamantului universitar. Trecerea la noul sistem s-a facut pe baza unor
studii de fezabilitate privind structura, curricula si competentele, studii incepute in anul 2003.
Printre modificari se numard si modificarea structurii de specializari, reducerea duratei
invatamantului nivel licentd, marirea duratei si importantei invatdmantului nivel master,
transformarea invatamantului de scurta durata (nivel colegiu) in invatdmant nivel licenta.

Programele de studiu nivel licenta si nivel master sunt prezentate sub forma unor pachete de
documente care cuprind: planurile de invatamant; fisele disciplinelor; descrierea specializarilor;
competentele absolventului. Planurile de invatamant sunt realizate pe baza Reperelor de elaborare a
planurilor de invatamant cu aplicare incepand din anul universitar 2009-2010 (Anexa B.1.2.1.a.),
aprobate Tn 6.04.2009 de catre Consiliul pentru Curriculum si respectd recomandarile ARACIS cu
privire la continutul procesului de invatamant, din Hotararea nr. 1418/2006, publicata in Monitorul
Oficial, nr. 865 din 23.10.2006.

Comisia de Curriculum, Calitate si inviatimant Netraditional a Senatului UBB (Anexa
B.1.2.1.b.) a preluat in 2012 prerogativele Consiliului pentru Curriculum (care a functionat
incepand cu anul 2006) si are misiunea de acreditare interna a programelor de studiu, de
reglementare si monitorizare in acord cu strategia dezvoltarii UBB si cu exigentele acreditdrilor
externe - nationale si internationale (Anexa B.1.2.1.c.). Aceasta se realizeaza prin evaluarea si
aprobarea planurilor de Tnvatamant pentru fiecare specializare, cu respectarea actelor normative in
vigoare, prin verificarea dosarelor de autorizare sau acreditare a specializarilor si avizarea pentru
inaintarea lor in vederea acreditarii externe. Realizarea planurilor de invatdmant este monitorizata si
prin structuri interne existente la nivelul facultatilor - comisiile permanente de evaluare curriculara.

Programele de studiu se realizeaza prin cooperare inter-facultati si prin facilitarea mobilitatii

studentilor in interiorul universitatii cu ajutorul transferului si acumularii creditelor de studiu.
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Flexibilizarea planurilor de invatamant se asigura prin posibilitatea studentului de a alege cursuri
optionale de la alte facultati din cadrul universitatii, In momentul intocmirii contractului individual
de studii.

In structura planurilor de invataimant sunt cuprinse: din punct de vedere organizational -
discipline obligatorii, discipline optionale, discipline facultative; iar din punct de vedere al
continutului - discipline fundamentale si/sau de pregatire in domeniu, discipline de specialitate,
discipline complementare. Aceasta structura a programelor de studiu permite fiecarui student sa isi
aleagd un traseu propriu de Invatare potrivit aptitudinilor si intereselor sale, intre 15% si 25% din
discipline putand fi alese in functie de propriile optiuni ale studentilor. Planul de invatamant
cuprinde 30 de credite pe semestru, numarul de credite pe disciplina variaza intre 3-7, fiind alocate
conform Regulamentului privind activitatea profesionala a studentilor (nivel licenti si master)
din Universitatea Babes-Bolyai in baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS) -
Anexa B.1.2.1.d.

Planurile de invatamant sunt concepute astfel incat sa asigure timpul necesar pentru studiul
individual, asimilarea adecvata a bibliografiei si initierea In cercetarea stiintificd. Se elaboreaza
anual la nivelul facultatilor pentru fiecare specializare in parte si sunt aprobate de catre Rectoratul
UBB.

Se pot prezenta la examenul de finalizare a studiilor numai absolventii care au indeplinit in
totalitate cerintele prevazute de planul de invatamant al specializdrii promotiei cu care si-au
terminat studiile. Acordarea Diplomei de licenta si de master se face in conditiile promovarii
examenului de finalizare a studiilor in conformitate cu Regulamentul de organizare si
desfiasurare a examenului de finalizare a studiilor nivel licenti si masterat (Anexa B.1.2.1.e).

Fisa fiecarei discipline se elaboreaza conform modelului adoptat la nivel national, in limba
de predare a disciplinei respective si trebuie sa contind informatii despre programul de studiu,
despre disciplind, timpul total estimat, competente specifice acumulate, obiectivele disciplinei,
continuturi, evaluare, etc. (Anexa B.1.2.1.1).

Principiile de baza privind organizarea ciclului studiilor universitare de doctorat au fost
stabilite Tn conformitate cu H.G. nr. 681/2011 privind aprobarea Codului studiilor universitare de
doctorat, cu modificarile si completarile ulterioare si sunt cuprinse in Regulamentul UBB de
organizare si desfiasurare a studiilor universitare de doctorat (Anexa B.1.2.1.9).

Studiile universitare de doctorat au ca scop dezvoltarea cunoasterii prin cercetare stiingifica
originala. Ele au, de regula, o durata de cel mult 3 ani universitari si cuprind doud componente, care
se desfasoara sub indrumarea unui conducator de doctorat:

=  Programul de pregatire universitara avansata;
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=  Programul de cercetare stiintifica.
Doctoratul se finalizeaza cu sustinerea publica a tezei de doctorat elaborate de doctorand.
Aceasta teza trebuie sa demonstreze cunoasterea stiintificd avansata a temei abordate, sa contina
elemente de originalitate Tn dezvoltarea sau solutionarea temei, precum si modalitatile de validare

stiintifica a acestora.

B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studiu

Programele de studii la nivel licentd si master sunt organizate astfel: inviatamént cu
frecventa (IF), invatamant cu frecventi redusa (IFR) si invatamant la distanta (ID). Durata
studiilor in Tnvatamantul universitar este aceeasi pentru toate formele de invatamant, programele de
studiu fiind unitare ca structurd. Studiile la Invatamantul cu frecventa sunt organizate la toate cele
21 de facultati ale universitatii.

Continutul programelor de studiu este aprobat de citre Comisia de Curriculum, Calitate si
invatamant Netraditional a Senatului UBB, la toate formele de invatimant. Comisia de
Curriculum, Calitate si Invatimant Netraditional colaboreaza cu Biroul de Curriculum, serviciu
specializat din cadrul Rectoratului care gestioneaza problemele de studii de la nivel licenta si master
(acreditarea programelor, planuri de invatamant, fisele disciplinelor, admitere, finalizarea studiilor)
si care este subordonat Prorectorului pentru studii.

Studiile de doctorat sunt gestionate in intregime de catre Institutul de Studii Doctorale.
Activitatea didactica doctorala se desfasoard in baza Regulamentului Universititii Babes-Bolyai
de organizare si desfisurare a studiilor universitare de doctorat (Anexa B.1.2.1.g).
Corespunzator domeniilor de doctorat in care UBB este institutie organizatoare de studii
universitare de doctorat, facultitile organizeazi scoli doctorale pentru doctoranzi. Menirea acestor
scoli este de a asigura, in vederea formarii unei noi generatii de cercetdtori, perfectionarea si
extinderea pregatirii doctoranzilor. La UBB 0 scoald doctorala poate fi infiintatd dacd sunt
satisfacute cel putin urmatoarele criterii:

e existd un nucleu constituit din cel putin trei conducétori de doctorat in domeniu, de la UBB,
recunoscuti pe plan national si internagional pentru meritele lor stiintifice, dispusi sa activeze
in cadrul scolii doctorale;

e Universitatea dispune de resursele de informare stiintifica si dotarile necesare efectuarii in
cele mai bune conditii a cercetarii stiintifice in domeniu;

e arc asigurata - din resurse bugetare sau extrabugetare — sustenabilitatea financiara;
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e in domeniul respectiv existd la UBB acorduri referitoare la doctorate in cotutela si la alte
programe nationale sau internationale destinate pregatirii doctoranzilor, la realizarea carora
scoala doctorala 1si poate aduce contributii;

e existd legaturi cu mediul stiintific, economic, cultural si social care contribuie la realizarea
obiectivelor scolii doctorale, si care pot asigura o finantare sau dotare complementara.

Astazi functioneaza la UBB 25 scoli doctorale, organizate in 18 facultati ale Universitatii Babes-
Bolyai. (Anexa B.1.2.2.a). Lista disciplinele oferite de acestea in anul universitar 2013/2015 este
prezentatd in Anexa B.1.2.2.b.

Invatimantul netraditional (invatamant la distantd, invatimant cu frecventa redusi, formarea
continud, educatia adultilor) este organizat prin Centrul de Formare Continui, invitimant la
Distanta si cu frecventa redusa (CFCIDFR), structura care a fost infiintata incd din 1997 si care
functioneaza dupa un regulament propriu (Anexa B.1.2.2.c).

CFCIDFR asigura urmatoarele tipuri de pregatire profesionala:

» calificari universitare superioare finalizate prin diplome de licentd, corespunzatoare
formei de invatamant superior de lunga durata;

= specializari de masterat, finalizate prin diplome de master;

» programe postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala continua, finalizate
prin Certificat de atestare a competentelor profesionale (Anexa B.1.2.2.d. -
Regulament privind organizarea si functionarea programelor postuniversitare de
formare si dezvoltare profesionald continua).

In registrul asigurarii calitatii, CFCIDFR dispune de infrastructura necesara (componente
IT), pentru desfisurarea in bune conditii a invitimantului netraditional. Tn acest sens s-a
achizitionat Platforma IBM pentru invatamant la distanta, cu aplicatii multiple: de prezentare a
specializarilor, de evidenta a studentilor, a anilor de studii, a directorului de studii, a tutorilor, pagini
individuale ale cadrelor didactice, platforma de invatare virtuala, biblioteca electronica, platforma
de stocare cursuri multimedia (imagine, video, sunet sincron si asincron, etc.). De asemenea,
CFCIDFR dispune de un sistem de video-conferinta performant, care permite transmisia semnalului
audio si video 1n timp real intre mai multe locatii situate la distantd. Sistemul este compus dintr-un
server multipunct pentru videoconferinta si patru sisteme de videoconferinta portabile. Sistemele
portabile pot fi amplasate in oricare din locatiile din teritoriu ale extensiilor universitare, in functie
de necesitatea transmiterii la distanta a cursurilor sau seminariilor in timp real. Comunicarea intre
aceste sisteme este bidirectionald, ceea ce poate face ca aceste cursuri sau seminarii sa fie

interactive.
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B.1.2.3. Relevanta programelor de studiu

Universitatea Babes-Bolyai dispune de mecanisme pentru analiza schimbarilor care se
produc in profilul calificarilor si Tn impactul acestora asupra organizarii programului de studiu si
pentru analiza anualad a activitatii de invatare a studentilor. Centrul de Dezvoltare Universitara si
Management al Calitatii deruleaza permanent studii care urmaresc inserfia pe piata muncii a
absolventilor (Anexa B.1.2.3.a.), opinia acestora cu privire la pregatirea care li s-a oferit pe
parcursul studiilor universitare, competentele si abilitatile formate in aceastd perioadd. De
asemenea, este monitorizatd si opinia angajatorilor cu privire la pregatirea absolventilor UBB.
Acestia sunt solicitati sa completeze chestionare de tipul ,,satisfactia angajatorilor” si sunt bineveniti
sd formuleze propuneri care sd ducd la imbunatatirea curriculei si a metodelor de Invatimant. Pe
baza acestor studii, universitatea intervine in componenta programelor de studiu. Planurile de
invatamant sunt revizuite periodic pe baza analizelor la nivel de departament, facultate si
universitate Tmpreund cu studenti si in functie de feedbackul oferit de absolventi, pentru a
corespunde dinamicii pietei calificarilor universitare si profesionale. De asemenea, criteriile de
referintd in analiza programelor de studiu sunt reprezentate si alte categorii de actori interesati, de
alte institutii europene si internationale de prestigiu.

La nivel intern, se foloseste un ansamblu de modalitati de evaluare a activitatii didactice.
Calitatea disciplinelor predate este evaluatd anual de catre conducerea departamentului si
semestrial, de catre studenti (Anexa B.1.2.3.b. - Procedura de evaluare a cursurilor de catre studenti;
Anexa B.1.2.3.c. - Chestionare de evaluare). De asemenea, se realizeaza evaluarea disciplinelor de
catre colegi prin vizite la cursuri, seminarii si laboratoare (Anexa B.1.2.3.d. - Procedura de evaluare
colegiald; Anexa B.1.2.3.e. - Chestionar de evaluare de citre colegi). In plus, se completeazi
chestionare de evaluare a studiilor de catre absolventii UBB, la ridicarea diplomei.

Relevanta programelor de studiu este subliniatad si de dimensiunea internationald a acestora,
cooperarile internationale fiind preocupare importanta a politiciit UBB. Amplificarea schimburilor
internationale pe plan didactic si de cercetare a fost considerata un mijloc de a determina schimbari
conceptuale si structurale in interiorul universitatii, de imbunatatire a calitafii procesului didactic si
de cercetare si 0 importanta parghie de emancipare a studentilor. Mobilitatile ERASMUS au avut ca
principal rol punerea Tn contact a studentilor romani cu cei din diferite tari, fapt ce a permis
cresterea vizibilitatii universitatii, regiunii si tarii pe plan international pe de o parte, cat si punerea
studentilor romani In contact cu alte culturi, fapt care a completat procesul de educatie, cu

consecinte importante asupra atitudinii fata de viata, societate si profesie.
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Criteriul B.2. Rezultatele invatarii

Standard B.2.1. Valorificarea calificiarilor universitare obtinute

B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja in domeniul de competenti al
calificarii universitare

Studiul cu privire la insertia pe piata muncii a absolventilor UBB, Tnceput in noiembrie
1998, a fost, pentru o perioada lunga de timp, singurul studiu sistematic de acest gen, cu instrument
validat stiintific, din Romania. Astdzi de folosesc chestionare dedicate pentru fiecare nivel
academic: licenta (Anexa B.2.1.1.a.), masterat (Anexa B.2.1.1.b.) si, incepand cu 2012 - doctorat
(Anexa B.2.1.1.c.). Prin hotdrarea Consiliului de Administratie al UBB nr. 34330/19.11.2012,
completarea acestor chestionare de catre absolventi devine obligatorie pentru ridicarea diplomelor
de studii (Anexa B.2.1.1.d.) .

In cele ce urmeaza este analizata situatia absolventilor promotiilor 2011 si 2012, atat nivel
licenta cat si nivel masterat. Datele prezentate au la baza declaratiile subiectilor in momentul
ridicarii diplomelor. Au fost luate in considerare chestionare completate de 5192 absolventi ai
programelor de licenta si de 2155 absolventi ai programelor de master.

Rugati sa isi descrie situatia in primele 12 luni dupa absolvire, 68,5% dintre absolventii de
licenta si 88% dintre absolventii de master se declara angajati, iar 55%, respectiv 13,8% spun ca si-
au continuat studiile. O parte dintre absolventii care isi continua studiile sunt si angajati in acelasi
timp, la fel cum cei care nu sunt angajati, isi continua studiile.

Intrebati dacd primul loc de muncd dupa absolvirea facultitii a corespuns specializarii
absolvite, 35,2% dintre respondenti au rispuns pozitiv si 36,0% negativ. in cazul absolventilor de
masterat, raspunsurile se impart aproape in mod egal intre cele doud categorii: 42,6% ~da” s1 41,1%
“nu”.

In momentul completarii chestionarului, in medie la 15,3 luni de la absolvirea facultatii,
86,5% dintre absolventi de licenta si 79,2% dintre absolventii de master sunt ocupati, iar 9,8%,
respectiv 15% - neocupati. Doua treimi dintre absolventii de licenta si aproximativ jumatate dintre
absolventii de master care sunt angajati in momentul completarii chestionarului spun ca locul de
munca pe care 1l au este acelasi cu primul loc de munca obtinut dupa absolvirea facultatii.

Corespondenta dintre locul de muncd detinut si specializarea absolvitd este evaluatd cu
ajutorul unei scale cu sase trepte, pe care 1 inseamna ,,deloc” si 6 ,,in totalitate”. O treime dintre
absolventii de licentd si peste un sfert dintre cei de masterat care au un loc de muncd in momentul
completarii chestionarului spun ca acesta corespunde in Intregime specializarii absolvite (rdspuns

6), In timp ce 20%, respectiv 13,7% dintre ei ocupa un loc de munca care nu corespunde deloc
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specializarii absolvite (raspuns 1). Mediile se situeaza spre partea superioara a scalei, fiind de 3,93
in cazul absolventilor de licenta si de 3,66 in cazul absolventilor de master. Astfel, pentru jumétate
dintre ambele tipuri de absolventi, locul de munca corespunde cu specializarea absolvita.

Peste jumatate dintre absolventi de licenta si aproape doua treimi dintre cei care au terminat
un masterat sunt angajati in organizatii cu capital privat si mixt si aproximativ un sfert dintre ei in
organizatii publice. In ceea ce priveste contractul de munci al absolventilor de licents, 65,3% au
contract pe perioada nedeterminata si 23,5% - pe perioada determinata. Doar 6% dintre respondenti
au declarat ca sunt angajati fara a avea un contract de munca (Anexa B.2.1.1.e. - Raportul complet

cu privire la insertia absolventilor).

B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

Studiul cu privire la insertia absolventilor pe piata muncii, care se desfasoara inca din 1998,
demonstreaza ca procentul absolventilor care decid sa isi continue studiile a crescut 1n fiecare an. O
crestere semnificativa a avut loc odata cu absolvirea primei generatii Bologna: daca in 2007 doar
20% dintre absolventi 1si continuau studiile, in 2008 procentul acestora ajunge la 37%. Studiile de
master si doctorat au devenit din ce in ce mai importante.

Dintre cei 5192 de absolventi ai programelor de licentd care au facut obiectul studiului din
sectiunea anterioara a raportului, 55,5% urmau cursuri universitare Tn momentul completarii
chestionarului; dintre acestia, majoritatea erau inscrisi la studii masterale (92,9%). In mod similar,
dintre cei 2155 absolventi ai programelor de master, 13,8% urmau cursuri universitare in momentul

completarii chestionarului, 44,6% dintre acestia fiind inscrisi la doctorat (Anexa B.2.1.2.a.).

B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionala si

personala asigurata de universitate

Universitatea Babes-Bolyai utilizeaza mai multe modalitati de sondare a satisfactiei
studentilor si a absolventilor. In ceea ce priveste activitatea didactica, studentii au posibilitatea ca la
finalul fiecarui semestru sa isi exprime on-line opiniile cu privire la cursurile si seminariile pe care
le-au urmat in semestrul respectiv, in cadrul programului de evaluare a cursurilor de catre studenti.
Rezultatele evaludrilor arata cd, In general, studentii sunt multumiti de prestatia cadrelor didactice la
cursuri si seminarii (Anexa B.2.1.3.a. si Anexa B.2.1.2.b.).

Incepand cu 2009, UBB participa anual, alituri de peste 1000 de universitati din 24 de tari

europene, la Graduate Barometer Europe - un sondaj de opinie realizat de Institutul Trendence
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din Berlin, desfasurat online, in cadrul caruia li se ofera studentilor posibilitatea de a isi exprima
opiniile in legdturd cu teme privind studiul si cariera. La final, UBB primeste trei rapoarte, unul
general (Anexa B.2.1.3.c.), unul specific domeniului inginerie (Anexa B.2.1.3.d.), si unul specific
domeniului business (Anexa B.2.1.3.e.). Potrivit acestora, gradul general de satisfactie al studentilor
UBB (2,8 - inginerie, 3,1 - business) se situeaza peste media pe tara (2,8 - inginerie, 2,5 - business)
si pe Europa (2,7 - inginerie, 2,7 - business). Studentii apreciaza in special calitatea predarii,
reputatia academicad a universitatii si continutul si structura cursurilor. Costurile de intretinere si
serviciile administrative ale universitatii sunt aspectele care ii multumesc cel mai putin pe studentii
UBB.

Gradul de satisfactie al absolventilor in raport cu diversi parametri ai programelor
academice parcurse este analizat, incepand cu anul 1998, in cadrul studiului cu privire la insertia
absolventilor pe piata muncii, studii descris in sectiunile anterioare.

Pe langd initiativele institutionale, organizatiile studentesti din Universitate deruleaza
proiecte independente prin care sondeaza nivelul de satisfactie al studentilor si aduc propuneri de

imbunatatire a aspectelor mai putin satisfacatoare.

B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invatare

UBB si-a asumat ca obiectiv major asigurarea excelentei in educatie si formare, proces care
impune, in contextul noilor exigente in definirea institutiilor de invatdmant superior, o raportare
permanenta la student, ca beneficiar al programelor de formare universitard. Ca institutie angrenata
in efortul de asigurare a excelentei in predare, UBB considera studentii drept parteneri in
intreprinderea de dezvoltare instituionald, parteneri de a caror opinie autonoma si initiativa proprie
este nevoie pentru a mengine eficienta si competitivitatea procesului didactic.

Deoarece principalul factor ce poate asigura eficienta si relevanta predarii este formarea
continud a personalului didactic, Universitatea a organizat scoli de vara, ateliere si sesiuni de
comunicari pe problematica pedagogiei si didacticii universitare, unde au avut loc dezbateri pe
problematica noilor roluri ale cadrelor didactice universitare si a metodologiei predarii eficiente in
universitate. UBB dispune de Centrul pentru Inovare in Predare si invitare, structura care are
ca obiect de activitate oferirea de servicii de formare continuda pentru cadrele didactice din
universitate (Anexa B.2.1.4.a.).

Centrarea pe student in activitatea didacticad este asiguratd la UBB prin implementarea
practicd a urmatoarelor imperative concrete: asigurarea transparentei procesului instructiv-formativ;

proiectarea activitatilor didactice pornind de la nevoile si interesele de formare si invatare ale
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studentilor; asigurarea participarii active a studentilor la aprofundarea si constructia cunoasterii;

diversificarea si diferentierea formelor de evaluare academica.

Asigurarea transparentei procesului instructiv-formativ

La nivelul fiecarui program de studiu, transparenta procesului instructiv-formativ este
asigurata prin facilitarea accesului studentilor si potentialilor studenti la informatii privind
programele si disciplinele academice. In acest sens, se elaboreazi fise ale disciplinelor pentru
fiecare disciplind, care includ date de identificare a cursului si a titularului acestuia, prezentarea
specificului cursului si a competentelor asigurate prin parcurgerea lui, programarea saptamanala a
temelor de curs si seminar, insotite de referinte bibliografice adecvate, metodologia didactica
utilizata, cerintele si criteriile de evaluare formativa si finald, materiale de studiu disponibile 1n
format electronic, orele de consultatii si alte informatii specifice. Fisele sunt postate anual pe
paginile web a facultétilor, impreuna cu planurile de invatdmant si orarul fiecadrei specializari.
Accesul permanent al studentilor la aceste informatii constituie o conditie necesarda pentru
promovarea autonomiei lor in structurarea propriului program de studii si in reglarea propriei
invatari. Pe parcursul derularii procesului de predare, cadrele didactice incurajeazd comunicarea si
transmiterea feedback-ului din partea studentilor, prin anuntarea si respectarea orelor de consultatii

si tutoriat.

Proiectarea activitatilor didactice pornind de la nevoile si interesele de formare si

invatare ale studentilor

Proiectarea programelor de studiu si a activitatilor didactice la UBB este un proces continuu,
data fiind dinamica transformarilor sociale si de pe piata fortei de munca. Valorificand feedback-ul
primit de la studenti si absolventi cu privire la oferta de studiu, Universitatea face un efort
permanent de a raspunde expectantelor de formare ale diverselor categorii de studenti.

Urmarind sa concretizeze formula parteneriatului in invatare, UBB a promovat libertatea de
optiune a studentului in alegerea alternativelor de studiu (specializari, limba de studiu, cursuri,
seminarii, forme si sarcini de studiu si evaluare etc.), prin sporirea ponderii cursurilor optionale si
facultative in cadrul programelor academice si prin diversificarea tipologiei programelor de studii
complementare.

Politica lingvistica europeana si caracterul multicultural al Universitatii, reflectate in
diversitatea lingvisticd a liniilor de studiu, dar si in sustinerea existentei i activitatii centrelor
culturale straine si a centrelor de limbi moderne, contribuie semnificativ la identificarea si

intimpinarea nevoilor si intereselor de studiu si ofera solutii de diferentiere a abordarilor didactice.
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Organizatiile studentesti, numeroase la UBB, isi asuma explicitarea, prin actiuni specifice, a
preocupdrilor, intereselor si nevoilor de dezvoltare personala a studentilor.

In ultimii ani, UBB a cunoscut o diversificare fara precedent a beneficiarilor programelor
educationale, ca urmare a multiplicarii ofertelor de formare. Astfel, formele de invatamant
netraditional (formare continud, lifelong learning, invatamant la distantd) au atras participan{i cu
profiluri foarte variate (ca varsta, background profesional, interese si nevoi de formare, motivatii de
studiu). Efortul de adaptare a procesului de proiectare si de predare la aceastd varietate
interindividuald a determinat o reconsiderare, adaptare, optimizare permanentd a repertoriului
metodologic al cadrelor didactice, cu efecte benefice pentru calitatea de ansamblu a prestatiei

didactice a acestora.

Asigurarea participarii active a studentilor la aprofundarea si constructia cunoasterii

UBB a inteles faptul cd efectul direct al asumarii paradigmei centrarii pe student
presupune focalizarea pe dezvoltarea competentelor studentilor, atat a competentelor de specialitate,
cat si a celor transversale, sistemice (capacitatea de a Invata, abilitatile de cercetare, capacitatea de a
lucra autonom, spiritul antreprenorial etc.), precum si a celor inter-personale (capacitatea de a
comunica in mediul profesional si social largit, de a colabora, de a lucra in contexte internationale,
atitudinea pozitiva fata de diversitate etc.). In consecintd, cadrele didactice si-au asumat
responsabilitatea proiectarii mediilor educationale care sa le ofere studentilor ocazii de invatare si
cercetare semnificative, relevante nu doar prin bogdtia si actualitatea informatiei stiintifice
vehiculate, dar mai ales prin situatiile de raportare critica, creativa si productiva la cunoastere si la
realitate a studentilor. Universitatea isi regandeste astfel misiunea traditionald, aceea de a oferi
ocazii de reflectie detasatd, academica asupra cunoasterii, articuland preocuparea pentru
transmiterea cunostintelor stiinfifice cu imperativul implicarii active a studentilor in rezolvarea de
probleme, In negocierea de idei, in abordarea creativa a domeniilor de specialitate.

In mod concret, aceasta preocupare s-a obiectivat in interesul crescand al cadrelor didactice
din Universitate avand drept scop identificarea, testarea, dezvoltarea, implementarea si evaluarea
unor metodologii didactice inovatoare, ce presupun implicarea operativa si efectiva a studentilor.
Metodele de predare-invatare activizante (problematizarea, exercitiul ghidat, invatarea prin
descoperire, studiul documentelor, studiul de caz, experimentarea etc.) si interactive (conversatia
euristicd, brainstormingul, dezbaterea, prelegerea interactiva, jocul de rol, invatarea bazatd pe
proiectul de investigatie, metodele de invatare prin cooperare etc.) mentionate de cadrele didactice
ca fiind centrale activitatilor de predare sunt menite sa produca acel conflict socio-cognitiv necesar

progresului 1n achizitia de cunostinte durabile si in dezvoltarea personald si a competentelor
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profesionale si generale. Formularea de intrebari si probleme, diversificarea surselor de informare,
distribuirea responsabilitatii privind formarea expertizei profesionale sunt cateva dintre
instrumentele specifice utilizate de catre cadrele didactice in vederea activizarii Tnvatarii.

Proiectul individual sau de grup, ca metoda de invatare integrata, ce promoveaza in egala
masura dezvoltarea expertizei profesionale a studentilor, dar si a abilitatilor transferabile
(comunicare, utilizarea surselor de informatie specifice specializarii, analiza si sinteza a cunoasterii
etc.) si instrumentale (utilizarea eficientd a noilor tehnologii, constructia de discurs, abilitati de
cercetare etc.), are o incidenta din ce in ce mai crescutd ca metoda de predare-invatare si ca cerinta
de evaluare. Astfel, la majoritatea specializarilor Universita{ii, cerintele de invatare, respectiv
evaluare de tip proiect sunt mentionate, iar ponderea lor in evaluarea finald a cursurilor ajunge pana
la 40% din nota finala.

Mediul de invitare este optimizat si prin integrarea in predare si activitatea de studiu a
noilor tehnologii ale informatiei si comunicirii. In vederea facilitarii urmaririi active a prelegerii
de catre studenti, cadrele didactice opteazi foarte frecvent pentru prezentiri electronice. In acest
sens, s-au facut pasi importanti pentru dotarea salilor de curs cu aparatura necesara derularii acestor
prezentari (computer, video-proiector). La randul lor, studentii sunt incurajati sa exerseze utilizarea
noilor tehnologii ca mijloace de exprimare (in transmiterea si prezentarea produselor activitatii de
studiu) si sd exploreze aplicatiile recente ale unor produse software.

In afara situatiilor de predare propriu-zisa, cadrele didactice utilizeaza frecvent comunicarea
prin posta electronicd si pe grupurile de discutii, pentru a pastra dialogul cu studentii si pentru a
posta materiale utile pentru parcurgerea disciplinelor.

Activismul in invitare si cultivarea preocuparii studentilor pentru cercetare la UBB
sunt susfinute si prin organizarea unor manifestdri stiintifice, activitifi de studiu si evenimente
extracurriculare: sesiuni de comunicari stiintifice studentesti, concursuri studentesti, festivaluri
studentesti, cercuri stiintifice studentesti, prelegeri publice.

UBB incurajeaza accesarea programelor sale de catre studentii cu dizabilitati, sustinand
buna integrare academica si sociald a acestora si prin infiintarea unor grupuri de tip “self-help”.
Astfel, Tn 2006 a luat fiintd grupul ,,Visubbcluj” dedicat cu precadere studentilor cu deficienta
vizuala si organizat sub coordonarea Departamentului de Psihopedagogie Speciala, Facultatea de
Psihologie si Stiinte ale Educatiei. Activitatile desfasurate aici au la baza teme de interes comun
propuse de participanti. Aceste teme sunt abordate in cadrul discutiilor, activitatilor de formare de
noi abilitati, vizitelor, sarbatoririi unor evenimente etc. Activitati de sprijin si dezvoltare personala

si profesionala pentru studentii cu deficiente senzoriale ofera si Centrul de Asistentda in Domeniul
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Tehnologiilor de Acces pentru Persoane cu Deficientda de Vedere sau Laboratorul de Audiologie
Educationala care functioneaza in cadrul Universitatii.

Programele de studii ale UBB sunt integrate cu stagii de practica, plasament si internship si
cu implicarea studentilor in proiecte de cercetare, activitdti menite sa promoveze si sa extinda
dimensiunile practica si sociala ale predarii in aceasta institutie. Toate specializarile existente la
UBB au incorporat in curriculum stagii de practica in specialitate. Formele de practica propuse la
diferite specializari sunt variate, ele fiind insotite de cerinte explicite si detaliate, menite sa conduca
experienta de implicare In domeniul profesional al studentului spre exersarea de abilitati,

identificarea si rezolvarea de probleme si antrenarea capacitatilor de gandire situagionala.

Diversificarea si diferentierea formelor de evaluare academica

Evaluarea didactica in UBB este in continua diversificare, date fiind diversificarea tipologiei
studentilor si preocuparea pentru recunoasterea si intampinarea particularitatilor individuale si de
grup ale acestora. Titularii de curs anuntda din timp, prin intermediul fiselor disciplinei, formele,
sarcinile si criteriile de evaluare utilizate, acestea nerezumandu-se la exigentele examenului scris de
la finele semestrului. Examinarea scrisa este precedata de examinari partiale, de evaludri pe parcurs,
cu rol formativ, ponderea formelor de evaluare in calcularea notei finale fiind precizata explicit.
Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei acestora
pentru dezvoltarea lor, aprecierea contributiilor valoroase si justificarea motivelor pentru care o
performanta este apreciata stimuland motivatia Tnvatarii. Mai mult, prezentarea in avans a criteriilor
de evaluare faciliteazd autoevaluarea performantei si reflectia cu privire la caracteristicile propriului

comportament si a reusitei in invatare.

B.2.1.5. Orientarea in cariera a studentilor

UBB incurajeaza fluxul comunicational dintre profesori si studenti prin urmatoarele masuri
specifice: ore de consultatii, programe de tutoriat, platforma e-learning si alte activitafi conexe.
Astfel, cadrele didactice din Universitate au obligatia ca, doua ore pe saptamana, sa fie la dispozitia
studentilor si sa 1si personalizeze indrumarea la cererea acestora.

Pentru o mai bund orientare profesionald a studentilor sai, UBB dispune de Centrul de
Cariera, Alumni si Relatia cu Mediul de Afaceri (CCARMA), structura aflata in subordinea
Rectoratului si care are in componenta Directia Cariera (Anexa B.2.1.5.a.). Directia Cariera se
ocupd de consilierea vocationala si profesionald a studentilor, masteranzilor sau absolventilor, de

prezentarea oportunitatilor de care acestia pot beneficia (stagii de perfectionare, internship-uri,
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burse de studiu din partea diferitelor companii) si de alte activitati conexe. Oferta Directiei Cariera
cuprinde activitdti de evaluare a intereselor profesionale, aptitudinilor si abilitatilor personale,
activitati privind dezvoltarea abilitatilor si deprinderilor necesare in planificarea carierei, elaborarea
traseului personal de dezvoltare educationala si profesionald, stabilirea planurilor individuale de
promovare personald. Totodatd, echipa Directiei Cariera a creat portalul UBBstudJobs, unde
studentii pot gasi oferte de locuri de munca, internship-uri si stagii de practicd. Oferta este
actualizatd permanent, prin colaborare cu parteneri din mediul de afaceri.

De asemenea, in cadrul celor mai multe dintre facultati exista discipline dedicate orientarii

in cariera a studentilor (precum Managementul Carierei, Managementul Resurselor Umane).

Criteriul B.3. Activitatea de cercetare stiintifica

Standard B.3.1. Programe de cercetare

B.3.1.1. Programarea cercetarii

Universitatea Babes-Bolyai este o universitate comprehensiva de cercetare avansatd si
educatie. Cercetarea stiintificd este o componentd fundamentald a activitdtii din UBB si reprezinta
unul dintre principalele criterii de evaluare a calificérii i de apreciere a performantei academice.
Cercetarea stiintifica std la baza procesului de invatamant superior, care asigura formarea de resurse
umane inalt calificate si constituie, prin norma didactici, o obligatie profesionald. In conformitate
cu libertatea academica si autonomia universitard, cu respectarea normelor de etica si deontologie
profesionala, cercetarea stiintifica este libera de orice Ingradiri sau conditionari.

Activitatea de cercetare stiintifica din cadrul UBB acopera trei componente fundamentale:
(1) cercetarea fundamentald si aplicativa; (2) dezvoltarea (generarea prin cercetare de produse si
servicii prototip inovative) si (3) inovarea (implementarea in mediul socio-economic a serviciilor si
produselor inovative).

»otrategia Universitatii Babes-Bolyai (UBB) in cercetarea stiintifica are drept obiectiv
major cresterea prestigiului Universitatii in plan national si international, pe baza unor contributii
semnificative la dezvoltarea cunoasterii si creatiei in domeniile pe care le cultiva, prin
valorificarea potentialului uman si a infrastructurii de care dispune, promovand cu consecventa
cercetarea inter- si multidiscplinara” (Strategia UBB in Cercetarea Stiintificd, pentru perioada
2012-2016 - Anexa B.3.1.1.a). Fara a fi descurajate cercetarile individuale, sunt sustinute
cercetarile in colective consolidate, pe tematici interdisciplinare de mare actualitate, care presupun

contributii multidisciplinare. Unitatile de cercetare au fost evaluate periodic, astfel au fost
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identificate institute, centre si scoli stiintifice de excelenta. In continuare vor fi organizate institute
de cercetare cu caracter inter- si multidisciplinar si se vor consolida unitatile de cercetare existente.

Tn acord cu prevederile Cartei UBB, ,.Strategia cercetdrii tine seama de potentialul stiintific
existent, de traditiile valoroase, de problemele si directiile de dezvoltare pe plan national si
international”, fiind garantata ,, libertatea de cercetare, de activitate artistica si de transfer de
cunostinge si faptul ca activitatea proprie de investigatie stiintifica, validata prin lucrari publicate,
este criteriul fundamental de evaluare a calificarii academice” (Anexa a.1.1.1.g.).

Strategia Universitatii Babes-Bolyai in cercetarea stiingifica pentru perioada 2012-2016 este
racordata la Strategia Nationala a Cercetarii Stiintifice 2007-2013, a proiectului Strategiei Nationale
pentru perioada 2014-2020, precum si a Programului Cadru al Uniunii Europene pentru perioada
2014-2020.

Clasificarea Universitatii Babes-Bolyai pe primul loc intre universitatile romanesti si
accederea ei in zonele superioare ale clasificarilor internationale, inclusiv intre primele 500 de
universitdti din lume conform criteriilor Shanghai, sunt obiectivele strategice sustinute prin politici
financiare si de personal convergente.

Prorectoratul responsabil cercetarea si publicatiile, cu ajutorul Consiliul Stiintific -
organism consultativ al Rectoratului, coordoneaza activitatea de cercetare stiintifica, elaboreaza
strategia si politicile de cercetare si propune masuri concrete cu privire la cercetarea stiintifica din
UBB (Anexa B.3.1.1.b.) Pentru a fi puse in practicd, propunerile Consiliului Stiintific sunt aprobate
de Consiliul de Administratie al UBB. Totodatd, Consiliului Stiintific colaboreaza cu Comisia
elaborarea de documente importante pentru evaluarea si dezvoltarea UBB (Anexa B.3.1.1.c.).
Activitatea suport cu privire la cercetarea stiintifica din UBB este asiguratd de Centrul pentru
Managementul Cercetarii Stiintifice, care oferd asistentd, consiliere si sprijin logistic membrilor
comunitatii academice in vederea Intocmirii §i deruldrii proiectelor de cercetare stiintifica din
universitate. Pentru gestionarea activitatii de cercetare stiintificda si in special a rezultatelor
cercetdrii, la nivelul intregii universitdti se utilizeaza aplicatia Managementul Cercetirii (Anexa

B.3.1.1.d.).

B.3.1.2. Realizarea cercetarii

Universitatea Babes-Bolyai dispune de o infrastructura de cercetare performantd, care
permite derularea unor proiecte stiintifice la standarde internationale (Anexa B.3.1.2.a.). In iulie

2013, Senatul UBB a hotarat constituirea retelei Infrastructura strategica de cercetare a
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Universitatii Babes-Bolyai, care este alcatuita din cele mai valoroase si performante echipamente
de cercetare aflate in patrimoniul UBB (Anexa B.3.1.2.b.). Mai tarziu,in octombrie 2013, Senatul a
numit un Consiliu Stiintific al Infrastructurii strategice de cercetare si a publicat lista
echipamentelor incluse in Infrastructura Strategica (Anexa B.3.1.2.c.). Cu titlul de exemplificare,
Institutul International pentru Studii Avansate in Psihoterapie si Sanitate Mintala Aplicata al
UBB detine doua dintre cele mai valoroase echipamente: un aparat de rezonanta magnetica (RMN)
Siemens Magnetom Skyra, 3 Tesla si un sistem de realitate virtuald imersiva EON Icube (Anexa
B.3.1.2.d.).

Componenta experimentala cu potential aplicativ se realizeaza la UBB prin:

- Institutul de Cercetari Interdisciplinare in Bio-Nano-Stiinte (ICEIBNS), unitate
autonoma de cercetare si transfer tehnologic, avand ca obiectiv atat realizarea de studii si cercetari
interdisciplinare in domeniile biologie moleculard, biomateriale i sisteme biologice, materiale
avansate si mediu ambiant, sisteme nanostructurate natural si artificial cat si transferul rezultatelor
obtinute catre beneficiari locali, nationali sau internationali.

- Institutul de Cercetiri Chimice “Raluca Ripan” (ICCRR) unitate de cercetare
interdisciplinarad cu rezultate aplicabile in domenii ca: medicind (Biomateriale pentru stomatologie
restaurativa si profilacticd), agricultura (Materiale feromonale pentru monitorizarea/combaterea
daunatorilor), electrotehnica (Materiale luminescente pentru dispozitive optoelectronice si tuburi de
descarcare in gaze), mediu (Produse ‘“neconventionale” pentru recuperarea elementelor utile din
deseurti).

- Institutul de Tehnologie al Universitatii Babes-Bolyai Cluj Napoca, (IT), infiintat in anul
2008, reuneste cadre didactice, cercetitori si tehnicieni, fiind deschis spre cooptarea de structuri sau
personal de cercetare cu preocupari similare. Institutul de Tehnologie promoveaza cercetari
stiintifice cu caracter fundamental sau aplicativ, care pot fi finalizate prin dezvoltarea de tehnologii
in unitati proprii sau in parteneriat cu unitati economice.

In cadrul universitatii existd un climat si o culturd academica puternic centrate pe cercetare,
atestate de rezultatele activitatii stiintifice (granturi, publicatii, brevete, premii etc.). Exista
preocuparea pentru vizibilitate stiintificd internationala, reflectata in cresterea ponderii lucrarilor in
reviste indexate In baze de date internationale, volume publicate la edituri internationale (din cele
aprox. 4000 de lucrari publicate in fiecare an, peste 70% sunt publicatii cu vizibilitate
internationald), precum i 1n cresterea interesului manifestat pentru granturile internationale.

Numadrul articolelor publicate in reviste indexate ISI-Web of Science a inceput sd creasca
semnificativ incepand cu 2006-2007, cea mai mare crestere inregistrandu-se n anul 2008 cand au

fost publicate 617 articole, cu 40% mai multe comparativ cu anul precedent, cu o distributie ce s-a
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mentinut si in anii urmatori, de 80-85% lucrari publicate in reviste cotate ISI-Science Citation Index
Expanded si intre 15 si 20% 1in reviste ISI-Social Sciences Citation Index si ISI-Arts and
Humanities Citation Index, ajungandu-se la 679 in anul 2011, la 763 in 2012 si peste 800 in anul
2013. De asemenea numarul citarilor pe 2013 este in prezent de 6899, cu 18% mai multe fatd de
anul precedent si cu 51% mai multe decat in 2010. Au fost publicate in 2013 si 850 articole in
reviste indexate in alte baze de date internationale, 228 carti, capitole, studii publicate la edituri
internationale, 650 carti, capitole, studii publicate la edituri nationale; 115 participari la manifestari
artistice internationale cu numeroase produse artistice.

Granturile nationale si internationale reprezintd o componentd esentiald a finantarii
cercetarii. Numarul granturilor nationale a ajuns Tn 2008 la 670, cu o valoare totald de 67,48 mil.lei,
in urmatorii doi ani, din cauza contextului economic existent, a scazut foarte mult, valoarea acestora
fiind cu aproape 70% mai mica in anul 2009 (332 proiecte), respectiv 50% in 2010 (312 proiecte),
iar in 2011 numadrul granturilor nationale a continuat sa scada, insa valoarea finantarii a fost mai
mare, ajungand la 47,86 mil. lei, si in 2012 la 78,69 mil. lei. In anul 2013, fondul alocat proiectelor
de cercetare la nivel national a fost diminuat cu procente cuprinse intre 40 si 50%, din cauza
restrictiilor bugetare. Astfel, finantarea cercetarii la UBB, din granturi nationale, a scazut la 47,77
mil. lei. Se constatd Insd o crestere semnificativa fatd de anii anteriori a programelor cu finantare
internationald numarul acestora crescand in 2013 cu 47% fatd de anul 2012, respectiv cu 55,36%
fatd de anul 2011. Daca participarea la proiectele Comisiei Europene de tip FP 7 s-a mentinut
relativ constanta, participarea la programul CAPACITATI modul III a crescut, atat prin derularea
mai multor proiecte de cooperdri bilaterale (cu tiri precum Franta, Ungaria, Belgia, Austria), cat si
prin accesarea liniei de cofinantare a proiectelor FP 7.

La UBB, intarirea caracterului inovativ si aplicativ al cercetarii stiintifice precum si gasirea
de potentiali beneficiari ai cercetirii aplicative este o permanentd preocupare. in ultimii 5 ani s-a
manifestat un interes crescut in privinta activitatii de brevetare, astfel ca in prezent existd 37 de
brevete de inventie acordate de OSIM .

In vederea cresterii eficientei si vizibilitatii unitatilor de cercetare in mediul academic si de
cercetare national si international, in anul 2013 s-au evaluat intern unitatile de cercetare avand la
baza metodologia stabilita prin Hotarea Senatului nr. 196/11.03.2013 (Anexa B.3.1.2.e.). Astfel in
urma evaluarii au fost certificate intern 56 unitati de cercetare in conformitate cu Hotarea Senatului
nr. 308/13.05.2013 (Anexa B.3.1.2.f.), din care 18 pe domeniul stiinte exacte, biomedicale si
ingineresti (comisia I) si 38 pe domeniul stiinte socio-umane si economice (comisia IT) Intre
unitatile de cercetare s-au stabilit colabordri interdisciplinare si multidisciplinare pe domeniile

fizica, mediu, biologie, chimie, etc.
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Un factor decisiv in cresterea calitdtii activitatii de cercetare este resursa umana. Personalul
angajat in posturi de cercetare a crescut in primul rand prin extinderea nivelului finantarii prin
contracte de cercetare si subordonat din bugetul cercetarii. Prin intermediul unor colaborari bazate
pe mobilitati sau pe stagii de cercetare efectuate de cercetatori (cadre didactice, cercetatori,
doctoranzi si masteranzi) la universitdti straine, in proiectele de cercetare ale UBB au fost implicati
si specialisti din strdindtate. Sustinerea financiard a fost asiguratd fie din proiecte, fie din burse
castigate prin competitii nationale sau internationale. Atragerea oamenilor de stiintd prestigiosi s-a
realizat fie prin participarea efectiva a acestora ca si directori de proiecte la competitiile nationale
aferente programelor de cercetare, fie prin constituirea unor echipe de cercetare mixte, coordonate
de cadre didactice de la Universitate. Proiectele de cooperare au contribuit la dezvoltarea relatiilor
cu universitati din Slovenia, Ungaria, Bulgaria, Belgia, Turcia, Africa de Sud, Ucraina, China,
Rusia, Canada, Anglia, SUA, Franta, Austria, Italia etc.

Dezvoltarea resurselor umane din cercetare precum si formarea continua a cercetatorilor la
UBB, s-a realizat si prin proiectele finantate din Fondul Social European in cadrul Programul
Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane POS DRU 2007-2013 pe Domeniul Programe
Doctorale si Postdoctorale, grupurile tintd constind in aproximativ 650 doctoranzi si 100

postdoctoranzi.

B.3.1.3. Valorificarea cercetarii

In acest moment cercetarea este valorificata prin publicatii pentru scopuri didactice,
publicatii stiintifice, transfer tehnologic prin centre de consultanta, parcuri stiintifice, realizarea
unor produse noi etc. Rezultatele activitatii de cercetare sunt Inregistrate in aplicatia
Managementul Cercetarii, care permite cunoasterea in permanentd a numarului de publicatii
(toate categoriile), precum si a nivelului de recunoastere nationald si internationald (premii,
distinctii, apartenenta la Academii, la societati profesionale etc.).

Vizibilitatea nationala si internationala este asigurata, fara indoiala, de publicatiile cadrelor
didactice, cercetatorilor si doctoranzilor care 1si desfisoara activitatea in UBB. Eforturile pentru
implementarea strategiei cercetdrii stiintifice, mentionate mai sus, S-au regasit in cresterea
productiei stiinfifice, cea mai spectaculoasa crestere fiind inregistratd la capitolul publicatii in
reviste cotate international.

Diseminarea rezultatelor cercetdrii este Incurajatd prin intermediul publicatiilor si a

manifestarilor stiintifice. In ceea ce priveste valorificarea rezultatelor cercetarii in reviste de
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specialitate editate de UBB mentionam ca exista in prezent 75 de reviste stiintifice dintre care 5 sunt
indexate 1SI-Web of Science, doud din domeniul stiintelor exacte si doua din domeniul stiintelor
sociale, cu factor de impact si una din domeniul umanist. Celelalte reviste sunt, in marea lor
majoritate, indexate in mai multe baze de date internationale (Anexa B.3.1.3.a).

Colectivele de redactie ale revistelor si-au intensificat activitatea de promovare si eforturile
de a accede in baze de date internationale, astfel ca majoritatea sunt indexate in una sau mai multe
baze de date internationale sau au trimis aplicatiile si se afla in evaluare.

Universitatea Babes-Bolyai detine doud edituri Presa Universitara Clujeana (PUC) si
Editura Fundatiei Studiilor Europene (EFES) si publica, inca din 1955, ,,Studia Universitatis
Babes-Bolyai” - publicatie care in prezent apare in 29 de serii. Acestea acopera intregul spectru al
specializarilor universitare, corespunzatoare facultatilor si departamentelor din universitate, cu
aparitii trimestriale, semestriale sau anuale. Tiparul publicatiilor este asigurat de Serviciul
Multiplicare, in regie proprie, sau de tipografii din oras pe baza de licitatii si contracte, conform
procedurilor legale. Intreaga activitate editoriali este asigurati de personalul de la Serviciul
Multiplicare, de redactia Studia, de colectivul redactional de la Editurile Presa Universitara
Clujeana si EFES. Difuzarea revistelor este asiguratd de Biblioteca Universitara ,,Lucian Blaga”

prin schimbul intern si international.

Criteriul B.4. Activitatea financiara a organizatiei

Standard B.4.1. Buget si contabilitate

B.4.1.1. Repartizarea cheltuielilor

UBB dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli (B.4.1.1.a.) aprobat de catre
Senatul Universitatii si intocmit cu respectarea stricta a urmatoarelor prevederi legale:

- ,,Sumele aprobate la partea de cheltuieli, in cadrul carora se angajeaza, se ordonanteaza
Si Se efectueaza plati, reprezinta limite maxime, care nu pot fi depagite” (art. 4, alin. (2) din Legea
nr. 500/2002, Legea privind finantele publice);

- ,,Nici o cheltuiala nu poate fi inscrisa in buget §i nici angajata §i efectuatd, daca nu exista
baza legala pentru respectiva cheltuiala” (art. 14, alin (2) din Legea nr. 500/2002, Legea privind
finantele publice).

Repartizarea sumelor alocate de la buget pentru finantarea de baza si suplimentard prin

Contractul Institutional se face in conformitate cu Hotararea Senatului Universitatii, la propunerea

Consiliului de Administratie.
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Sumele alocate de la buget pentru finantarea de baza se repartizeaza astfel: 80 % din total
finantare pentru cheltuieli de personal, 20 % pentru cheltuieli materiale si de intretinere.

Procentul de 80 % pentru cheltuieli de personal se repartizeaza: 82 % pentru cheltuieli de
personal facultéti, 17 % pentru cheltuieli de personal aferente serviciilor administrative generale, 1
% pentru fondul la dispozitia rectorului, utilizat pentru sustinerea unor departamente, linii de studiu.

Procentul de 20 % din finantarea totald alocat pentru cheltuieli materiale se repartizeaza: 5
% pentru cheltuieli materiale facultati, 95 % pentru cheltuieli generale de administratie, consumuri
de utilitati, reparatii, intretinere si functionare. Tn anexa B.4.1.1.b. prezentim, spre exemplificarea,
repartizarea sumelor de la buget pe anul 2012.

Repartizarea pe facultiti a sumelor cuvenite acestora in urma aplicarii procentelor se face in
conformitate cu Metodologia de repartizare intocmitd de consiliul National pentru Finantarea
Invatamantului Superior (CNFIS).

Repartizarea sumelor realizate din venituri extrabugetare se face in conformitate cu
Hotararea Senatului, la propunerea Consiliului de Administratie.

Sumele Incasate ca venituri extrabugetare se repartizeaza astfel:

- venituri din taxe universitare: 23 % pentru cheltuieli generale de administratie sub forma
de regie retinutd de Universitate si 77 % pentru facultate. Suma ramasa la dispozitia facultatii se
repartizeaza astfel: 60 % pentru consolidarea fondului de salarii adicd pentru cheltuieli de personal,
20 % pentru cheltuieli materiale si 20 % pentru cheltuieli de capital (dotari);

- venituri din taxe administrative (inchirieri de spatii): raman integral la nivelul
universitatii;

- venituri din activitatea de cercetare: 23 % din cheltuielile directe prevazute in devizul de
cheltuieli reprezinta regia universitafii si se utilizeaza pentru cheltuieli generale de administratie;
restul veniturilor sunt la dispozitia directorului de grant de cercetare si se utilizeaza conform
devizului de cheltuieli anexa la contractul de cercetare.

Indiferent de sursa de finantare, orice cheltuiald se efectueaza cu aprobarea ordonatorului de
credite, dupa obtinerea vizei de control financiar preventiv si dupd stabilirea temeiului legal in care
se Incadreazad fiecare tip de cheltuiala. Aprobarea oricarei cheltuieli se face in limita sumelor

prevazute in buget si cu incadrarea 1n veniturile realizate.

B.4.1.2. Contabilitate

Componenta a Directiei Generale Administrative, Directia Financiar-Contabila are in

componenta sa trei servicii: Compartimentul Control Intern de Gestiune, Serviciul Financiar si
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Serviciul Contabilitate, fiecare cu atributii specifice precizate. In subordinea Serviciului Financiar
intra Biroul Financiar - Fonduri Europene, iar in subordinea Serviciului Contabilitate intra
Biroul Contabilitate - Contracte de cercetare (Anexa A.1.2.1.c. - Organigrama UBB)

La nivelul Universitafii este organizatd contabilitatea proprie, in baza careia anual sunt
intocmite si supuse auditarii: bilantul contabil (Anexa B.4.1.1.a.), contul de rezultat patrimonial
(Anexa B.4.1.1.b.), contul de executie a bugetului institutiilor publice - venituri si cheltuieli
(Anexa B.4.1.1.c., Anexa B.4.1.1.d. si Anexa B.4.1.1.¢.).

Situatiile financiare sunt intocmite in conformitate cu prevederile Legii contabilitatii nr. 82/
1991 republicatd cu modificarile si completarile ulterioare precum si cu prevederile Ordinului
Ministrului Finantelor Publice nr. 1917/2005 — pentru aprobarea Normelor metodologice privind
organizarea $i conducerea institutiilor publice si instructiunile de aplicare a acestuia, cu modificarile
si completarile ulterioare.

Activitatea financiar-contabila este sustinutd, din punct de vedere informatic, de sistemul
integrat ManageAsist, sistem dedicat managementului administrativ al Universitatii (Anexa
B.4.1.2.f.). Modulele ManageAsist implementate sunt:

- evidenta documentelor - in utilizare in diverse locatii UBB;

- financiar - in utilizare la Serviciul Financiar;

- casierie - in utilizare la Serviciul Financiar;

- contabilitate - Tn utilizare la Serviciul Contabilitate;

- magazie - in utilizare la magaziile UBB;

- mijloace fixe - in utilizare la Serviciul Contabilitate;

- granturi - In utilizare la Serviciul Contabilitate;

- acces facultiti, situatia financiara a facultatii - pentru decanat.
- obiecte de inventar - in utilizare la Serviciul Contabilitate.

Caracteristicile sistemului ManageAsist sunt: acces distribuit, utilizarea unei baze de date
integrate la nivelul administratiei UBB, modelarea organigramei UBB, modelarea fluxurilor
informationale intre structurile administrative ale UBB, realizarea de prelucrari specifice fiecarei
structuri, generarea de situatii si rapoarte cu rol de asistentd manageriald structurata pe diverse
niveluri de securitate si drepturi de acces In functie de pozitia In organigrama, asigurarea flexibild a
tipurilor de configurari (operational, managerial, full access).

Avantajele oferite de sistemul ManageAsist sunt transparenta datelor; integrarea bazelor de
date; accesul facultatilor la baza de date integrata; actualizarea informatiilor si eficienta activitagilor

operationale si manageriale.
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B.4.1.3. Auditare si raspundere publica

Activitatea de audit public intern in cadrul UBB se realizeaza prin intermediul Biroului de
Audit Public Intern aflat in directa subordonare a Rectorului. Biroul isi desfasoara activitatea in
temeiul Cartei (Anexa B.4.1.3.a.) si a Regulamentului de organizare si functionare al Biroului
de Audit Public Intern. Regulamentul precizeaza atributiile Biroului de Audit Public Intern,
unititile auditate, domeniile de auditat si instrumentele sale de lucru (planul anual de audit
public intern, rapoartele de activitate, rapoartele anuale transmise MEN, planul de actiune,
calendarul de implementare a recomandarilor, fisa de urmarire a recomandarilor, nota de informare
cu privire la stadiul implementarii recomandarilor).

Biroului de Audit Public Intern are urmatoarele atributii si responsabilitdti: asigura si
consiliazd conducerea pentru buna gestionare a veniturilor si cheltuielilor publice, perfectionand
activitatile institutiei, in baza unui program anual; ajuta institutia sa-si indeplineasca obiectivele
printr-o abordare sistematici si metodica; evalueazi si imbunatateste eficienta si eficacitatea
sistemului de conducere bazat pe gestiunea riscului, a controlului si a proceselor de administrare

Domeniile auditate sunt reprezentate de angajamentele bugetare si legale din care deriva
direct sau indirect obligatii de plata, inclusiv fonduri europene, modul in care se face fundamentarea
bugetului de venituri si cheltuieli, modul in care este organizat sistemul contabil si fiabilitatea
acestuia, sistemele informatice, structura sistemelor de conducere si control si riscurile asociate.

Obiectivele principale auditate in cadrul facultatilor sunt:

- activitatea de registraturd, corespondenta interna si externa spatiului universitar, alte
activitati specifice secretariatului universitatii,

- activitatea de evidentd a efectivelor de studenti, cadre didactice, gestionare probleme
studentesti in aspectele lor administrative (inscrieri, urmarirea dosarelor, eliberarea
documentelor care atestd diplomele obtinute), registrul matricol;

- gestionarea fondului de burse, respectarea regulamentului de acordare a burselor;

- activitatea evidentei incasarilor extrabugetare si urmarirea debitorilor;

- activitati de gestionare a bunurilor din patrimoniu aflat n administrarea facultatilor;

- urmarirea incadrarii in fondurile bugetare alocate facultatilor prin contract institutional;

- Intocmirea bugetului previzional si a situatiei privind executia bugetara;

- organizarea controlului intern.

Directia de actiune pentru eficientizarea activitatii de audit intern este continuarea activitatii
de perfectionare a pregatirii profesionale, care trebuie sd conducd la Insusirea tehnicilor si

instrumentelor specifice muncii de audit, dar si actualizarea cunostintelor in domeniile auditabile.
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Domeniul C. MANAGEMENTUL CALITATII
Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

Standard C.1.1. Structuri si politici pentru asigurarea calitatii

C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

Prin sistemul de asigurare a calitatii se urmareste dezvoltarea culturii calitatii la nivelul
intregii universitati. Pentru realizarea acestui obiectiv au fost create si activate un ansamblu de
structuri operationale necesare pentru coordonarea si implementarea actiunilor de asigurare a
calitdtii: Centrul de Dezvoltare Universitara si Managementul Calitatii (Anexa C.1.1.1.a.),
Comisia de Curriculum, Calitate si Invitimant Netraditional a Senatului UBB (Anexa
C.1.1.1.b.), Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calititii pe facultati (Anexa C.1.1.1.d.).
Mecanismele de asigurare a calitatii privesc toate activitatile de management universitar,
management administrativ, respectiv activitatile de predare-invétare, cercetare stiintifica si servicii
academice.

Centrul de Dezvoltare Universitara si Management al Calitatii (CDUCM) aflat in
subordinea Prorectoratului responsabil cu asigurarea calitatii coordoneaza activitatile de planificare,
asigurare, monitorizare si evaluare a calitatii la nivelul intregii universitati. CDUCM elaboreaza
programele anuale de asigurare a calitatii si competitivitatii la nivel de universitate; gestioneaza
semestrial derularea procesului de evaluare a cursurilor de catre studenti, informand cadrele
didactice si studentii despre procedura de evaluare, realizand rapoartele finale si asigurdnd suport in
decursul perioadei de evaluare; coordoneaza elaborarea de proceduri la nivelul universitatii, publica
si revizuieste periodic Manualul Calitatii (Anexa C.1.1.1.e.); disemineaza in cadrul universitatii
informatiile legate de asigurarea calitatii; gestioneaza relatia cu diverse organisme care publica
sisteme de ierarhizare universitara (QS, U-Multirank), etc.; se implica in proiecte legate de calitatea
invatamantului superior; realizeaza studii tematice si propune masuri concrete de imbunatatire a
calitatii.

Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) urmaresc implementarea
strategiilor de asigurare a calitatii la nivelul facultatilor. Ele joaca un rol important in elaborarea si
verificarea dosarelor de evaluare periodica si acreditare a programelor de studii, la nivel de
facultate, Tnainte de a fi trimise spre avizare Comisiei de Curriculum, Calitate si Invatimant
Netraditional. Fiecare CEAC elaboreaza anual un program de asigurare a calitatii pentru facultate.

Comisia de Curriculum, Calitate si Invitimant Netraditional reprezinti structura

specializata a Senatului, care asigura evaluarea periodica si acreditarea internda a programelor de
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studii de nivel licentd si master din UBB. Aceasta comisie are atributii privind: armonizarea si
compatibilizarea programelor de studiu cu practica europeana si cu cerintele de dezvoltare socio-
economicd si culturald a Romaniei; armonizarea strategiilor si politicilor de asigurare a calitatii, in
acord cu viziunea, misiunea si politica UBB, in concordantd cu dinamica nationald, europeana si
internationald in domeniu; crearea si monitorizarea cadrului de desfagurare a programelor de
invatamant netraditional (Anexa C.1.1.1.c.).

Implicarea studentilor in procesul de asigurare si evaluare a calitatii reprezinta o practica
curentd si se realizeaza la nivele multiple, astfel: sunt inclusi reprezentanti ai studentilor in Senatul
UBB, participand activ la intruniri si sedinte; Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii au in
componentd si reprezentanti din partea studentilor UBB; procedura de evaluare a cadrelor didactice
de catre studenti presupune participare activd a studentilor pentru a monitoriza §i asigura
transparentd procesului, iar evaluarea satisfactiei studentilor reprezinta o noud modalitate de luare n
considerare a perspectivei acestora, fiind inclusa ulterior in cadrul proceselor si politicilor de

imbunatatire a calitatii Universitatii.

C.1.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

UBB a fost printre primele universitati din tard care au acordat o atentie sustinutd problemei
calitatii, elabordndu-si o viziune asupra calitatii in concordantd cu practicile internationale.
Incepand cu anul 2000, facultitile au avut obligatia de a intocmi un plan anual de asigurare a
calitatii. Incd din 2002 s-au elaborat strategii in domeniul asigurarii calitatii, totodata fiind
publicata, sub semnatura rectorului, prima politica a calitatii, actualizata zece ani mai tarziu:
,Calitatea este si trebuie sa fie preocuparea fiecarui cadru didactic, cercetator, student, angajat,
responsabil administrativ din Universitatea Babes-Bolyai” (Anexa C.1.1.2.a. - Politica privind
calitatea Tn Universitatea Babes-Bolyai)

In ceea ce priveste planificarea calititii, Centrul de Dezvoltare Universitard si Management
universitate (Anexa C.1.1.2.b.). La randul lor, Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe
facultéti realizeaza programe anuale proprii, prin dezvoltarea obiectivelor referitoare la calitate din
planurile operationale. Programele fac referire la calitatea predarii-invatarii, a cercetarii stiintifice si
a serviciilor interne si catre comunitate. In cadrul acestor dimensiuni, programele de calitate includ
obiectivele urmarite, actiunile preconizate pentru indeplinirea obiectivelor, cuantificarea realizarii

obiectivelor, responsabilii i termenele estimate pentru finalizarea fiecarui obiectiv. La sfarsitul
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fiecarei perioade acoperite de catre aceste programe, se evalueaza indeplinirea obiectivelor stabilite

si se propun masuri de Tmbunatatire in functie de rezultatele obtinute (Anexa C.1.1.2.c.).

Criteriul C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor si activitatilor desfasurate
Standard C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodici a programelor de studiu si

diplomelor care corespund calificarilor

C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,

monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu

Comisia de Curriculum, Calitate si Invitimant Netraditional a preluat n 2012
prerogativele Consiliului pentru Curriculum (2006-2012) cu privire la acreditarea internd. In
conformitate cu regulamentul propriu de organizare si functionare, Comisia de Curriculum,
Calitate si Inviatamant Netraditional este structura specializati a Senatului care are misiunea de
acreditare interna, reglementare si monitorizare a programelor de studii, in acord cu strategia
dezvoltarii UBB si cu exigentele acreditarilor externe - nationale si internationale. (Anexa
C.2.1.1.a). Aceasta se realizeaza in primul rand prin evaluarea si aprobarea planurilor de
invatamant pentru fiecare specializare, cu respectarea actelor normative in vigoare, prin verificarea
dosarelor de autorizare sau acreditare a specializarilor, iar, in functie de calitatea acestora, avizarea
pentru Tnaintarea lor in vederea acreditarii externe.

Monitorizarea §i evaluarea programelor de studiu se realizeaza pe baza Reperelor de
elaborare a planurilor de invatamant cu aplicare incepand din anul universitar 2009-2010, revizuite
si aprobate in 6.04.2009 de catre Consiliul pentru Curriculum (Anexa C.2.1.1.b.). Realizarea
planurilor de invatamant este monitorizatd si fundamentatd prin structuri interne existente atat la
nivelul facultatilor (Comisiile permanente de evaluare curriculard), cat si al universitatii (Comisia
de Curriculum, Calitate si Invatimant Netraditional).

Procedura de initiere, aprobare, monitorizare si evaluare periodica a programelor de studii
presupune urmatorii pasi:

- dosarele de autorizare sau acreditare ale programelor de studiu de nivel licentda si masterat

(Anexa C.2.1.1.c.), pentru toate formele de invatamant, inclusiv dosarele programelor

postuniversitare de formare si dezvoltare profesionald continua, sunt analizate de catre

Consiliul Facultatii propunatoare;
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- 1n cazul unui aviz favorabil din partea Consiliului Facultatii, dosarele sunt inaintate Biroului
Curriculum din cadrul Rectoratului, pentru a fi verificatd corectitudinea planurilor de
invatamant si pentru a fi semnate de catre prorectorul responsabil cu curricula;

- Dupa obtinerea semndturilor necesare, dosarele de autorizare sau acreditare ajung in cele din
urmi la Comisia de Curriculum, Calitate si Invitimant Netraditional. Comisia verifici
aplicarea standardelor specifice domeniului si reperelor de elaborare a planurilor de
invatdmant i intocmeste raportul catre Senat in vederea aprobarii.

- Dupa aprobarea Senatului, dosarele sunt gata pentru a fi trimise Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Invatimantul Superior.

Pentru elaborarea planurilor de invatdmant valabile incepand cu anul universitar 2014-2015,
Biroul Curriculum a pus la dispozitia facultatilor machete Excel (Anexa C.2.1.1.d.) care faciliteaza
completarea acurata a tabelelor si permit calculul automat a diversi parametri: numar de credite,
numar de ore fizice, numar de ore alocate studiului, tipul examinarii, procentul disciplinelor
obligatorii, optionale si facultative, etc. Impreuna cu machetele au fost furnizate instructiuni de

completare a acestora (Anexa C.2.1.1.e.).

C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari

Finalizarea studiilor in cadrul Universitatii Babes-Bolyai conduce la eliberarea de acte
doveditoare a nivelului de educatie absolvit.

Ordinul nr. 2284/28.09.2007 reglementeaza gestionarea, completarea si eliberarea actelor
de studii 1n sistemul national de invatamant superior.

Hotararea nr. 143/3.04.2013 reglementeaza denumirile calificarilor si titlurile conferite
absolventilor invatamantului universitar de licentd inmatriculati in anul I de studii in anul
universitar 2008-2009, potrivit structurilor institutiilor de invatamant superior si specializarilor
programelor de studii universitare de licenta acreditate sau autorizate sa functioneze provizoriu
organizate de acestea, prevazute de Hotararea Guvernului nr. 635/2008, respectiv denumirile
calificarilor si titlurile conferite absolventilor invatdmantului universitar de licentd Tnmatriculati in
anul | de studii Tn anii universitari 2009-2010, 2010-2011, potrivit Nomenclatorului domeniilor,
structurilor institutiilor de Tnvatamant superior si specializarilor/programelor de studii universitare
de licentd acreditate sau autorizate sa functioneze provizoriu organizate de acestea, aprobate prin
Hotararea Guvernului nr. 749/2009.

Domeniile de licenta si specializarile/programele de studii din cadrul acestora acreditate sau

autorizate sd functioneze provizoriu., precum si numarul de credite de studiu transferabile aferente
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fiecarei specializari/program de studiu sunt reglementate in Hotiararea nr. 493/17.07.2013
completata cu Hotararea nr. 730/25.09.2013.

Ordinul 2284/2007, Hotararea 890/2008 si Hotararea nr. 493/17.07.2013 completata cu
Hotararea nr. 730/25.09.2013 constituie baza legala care se aplica in regimul actelor de studii si

care asigura corespondenta dintre diploma si calificarile obtinute in cadrul facultatilor UBB.

Criteriul C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

Standard C.3.1. Evaluarea studentilor

C.3.1.1. Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea studentilor

care este aplicat in mod riguros si consecvent

Examinarea si notarea studentilor in cadrul Universitatii Babes-Bolyai se face tinand cont
de Regulamentul privind activitatea profesionalid a studentilor (nivel licentd si master) din
UBB 1n baza Sistemului european de credite transferabile (ECTS) (Anexa C.3.1.1.a.).
Consiliile Facultatilor stabilesc exigentele generale pentru promovarea disciplinelor, cu luarea in
considerare a standardelor de asigurare a calitatii privind evaluarea activitatii studentilor adoptate la
nivelul Universitatii sau care corespund mediului profesional aferent specializarii.

Modul de organizarea si desfasurare a examenului de finalizare a studiilor de nivel licenta si
masterat este reglementat printr-un regulament specific, care se actualizeaza in acord cu
metodologia-cadru de organizare si desfasurare a examenelor de licentd/diploma si disertatie

(Anexa C.3.1.1.h.).

C.3.1.2. Integrarea examinirii in proiectarea predirii si invatarii, pe cursuri si

programe de studii

Formele de verificare prevazute de Regulamentul privind activitatea profesionald a
studentilor (nivel licenta si master) din UBB in baza Sistemului european de credite transferabile
(ECTS) (examen, colocviu si verificare pe parcurs) se regasesc in planurile de invatimant ale
programelor de studiu de la nivelurile licenta, master, doctorat, fapt ce realizeaza integrarea
examinarii in proiectarea predarii si invatarii pentru programele de studiu.

Prezentarea procedurilor de evaluare este obligatoriu a fi comunicatd studentilor la primul

curs. Ultimul capitol al Fisei disciplinei se referd la evaluarea studentilor si contine criteriile si
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metodele de evaluare pe fiecare tip de activitatea didacticd, ponderea acestora in nota finala si

standardul minim de performanta (Anexa C.3.1.1.a.).

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calititii corpului profesoral

Standard C.4.1. Calitatea personalului didactic si de cercetare

C.4.1.1. Raportul dintre numirul de cadre didactice si efectivul de studenti

Raportul post didactic/efectiv de studenti reprezinta un indicator de calitate prin prisma
conditiilor si capacitatii de inter-relagionare directda a celor doi parteneri in procesul formativ-
educativ. Parametrii sai sunt impusi de specificul fiecarei specializari si de nivelul de abordare
profunda a fiecarei discipline in parte.

Pentru calcularea raportului sus mentionat, s-a avut in vedere doar efectivul cadrelor
didactice titulare, cu norma de baza la Universitatea Babes-Bolyai (Anexa C.4.1.1.a.). Referitor la
studenti, raportul ia in considerare toate cele trei niveluri de instruire: licenta, master, doctorat ca
expresie a complexitatii si a diversitatii oportunitagilor de formare din institutia noastra (Anexa
C.4.1.1.b.).

Astfel, pentru specializarile de facturd artistica, concentrate in Universitate la Facultatea de
Teatru si Televiziune, valorile raportului ajung la 1 cadru didactic/6 studenti. Urmeaza specializarile
aferente stiintelor exacte, unde valorile cresc astfel: 1/6 la fizica; 1/11 la chimie; 1/15 la biologie si
la geologie; 1/17 la matematica si la informatica, 1/21 la stiinta si ingineria mediului.

Valori optime ale raportului se inregistreaza la grupa specializarilor teologice. Astfel, pentru
teologia ortodoxa valoarea raportului ajunge la 1/23, la teologie greco-catolica 1/17, la teologie
reformata 1/16, iar la teologie romano-catolica este de 1/19.

Pentru specializérile aferente facultdtilor cu profil umanist raportul variaza in functie de o
serie de factori precum: traditia specializdrilor, impactul specializdrilor nou introduse, schimbarile
de pe piata muncii, capacitatea institutiei de a angaja cadre didactice valoroase. Astfel, pentru
Facultatea de Litere el ajunge la 1/14, pentru Facultatea de Istorie si Filosofie se apropie de 1/25, iar
la Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala este de 1/31, exemplele putand continua.

In sfarsit, la facultatile cu afluentd mare de candidati (Facultatea de Stiinte Economice si
Gestiunea Afacerilor, Facultatea de Studii Europene, Facultatea de Geografie, Facultatea de Drept,
Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii, Facultatea de Psihologie si Stiinte

ale Educatiei, Facultatea de Business) raportul depaseste 1/30 (Anexa C.4.1.1.c.).
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La nivelul Universititii Babes-Bolyai raportul cadru didactic/numaér de studenti este de
1/25 ceea ce ofera premisele unei activitati academice eficiente, atat in ceea ce priveste derularea

cursurilor cat si a lucrarilor practice de laborator sau a seminariilor.

C.4.1.2. Evaluarea colegiala

Pentru ca personalul didactic din cadrul UBB sa poata beneficia de feedback provenit din
mai multe perspective cu privire la propria activitate academica, complementar evaluarii cursurilor
de catre studenti, se deruleaza evaluarea de catre colegi (Anexa C.4.1.2.a.). Cu exceptia situatiilor
care presupun decizii de promovare, scopul evaludrii colegiale vizeaza perfectionarea activitatii
didactice.

Evaluarea colegiala are la baza: 1. Observarea predarii la cel putin o activitate didactica si 2.
Analiza portofoliului disciplinei. Fiecare cadru didactic este evaluat o data la 4 ani, evaluarea
realizdndu-se cu prioritate pentru cadrele didactice care doresc sd promoveze. Evaluarea colegiala
este realizatd de catre o comisie cuprinzand doi sau trei colegi (cu grad mai mare sau echivalent cu
gradul persoanei evaluate) stabilita la nivel de facultate. Pe baza observatiei prestatiei la curs si a
examindrii materialelor didactice primite, comisia de evaluare completeaza protocolul de
observatie, care contine criteriile de evaluare si are anexat chestionarul de evaluare colegiala
(Anexa C.4.1.2.b.). Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii asigura evidenta evaluarilor
colegiale desfasurate in cadrul facultatii. Rezultatele evaluarilor sunt discutate in cadrul sedintelor
de departament, pe baza lor propundndu-se masuri de imbunatatire a calitatii actului didactic.
Dosarele continand evaluarile cadrelor didactice se afla la departamente, directorul de departament

fiind cel care le detine.

C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Evaluarea cursurilor de catre studenti la UBB se realizeaza exclusiv on-line, utilizarea unui
sistem informatizat oferind o serie de avantaje in comparatie cu forma clasica de evaluare, creion-
hartie: permite colectarea rapida si acuratd a datelor, prelucrarea rezultatelor si centralizarea lor,
permite evaluarea tuturor cursurilor incluse in planurile de invatamant, permite participarea la
evaluare a tuturor studentilor, pe baza contului personal, elimind erorile cauzate de introducerea
manuala a raspunsurilor la chestionare, se realizeaza o economie importantd de hartie si de plicuri.

Evaluarea se realizeaza printr-un modul suplimentar al aplicatiei pentru evidenta scolara

Academicinfo, dezvoltat de catre Centrului de Sisteme Informatice al UBB, care permite ca intreg
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procesul sd se desfasoare on-line: completarea chestionarelor, prelucrarea automatd a datelor,
accesarea rezultatelor de cétre cadrele didactice, studenti si conducerea facultatii. Aplicatia este Intr-
un proces de dezvoltare continud, in fiecare semestru fiind addugate facilititi noi: completarea
chestionarelor in limba maghiara, accesul studentilor la rezultate, etc.

Datele cu privire la contractele de studii ale studentilor si la cadrele didactice care predau
cursurile si seminariile sunt introduse in sistem de catre secretariatele facultatilor, iar procesul de
evaluare a cursurilor de catre studenti este gestionat de catre Centrul de Dezvoltare Universitara si
Management al Calitatii, cu ajutorul Centrului de Sisteme Informatice.

Accesarea aplicatiei de catre studenti se face pe baza numelui, numarului matricol si al
Codului Numeric Personal, dar raspunsurile sunt anonime. Orice problema de natura tehnica sau
metodologica poate fi semnalatd la o adresad de e-mail dedicata evaluarii. Cadrele didactice, decanul
si sefii de departament au acces la rezultate abia dupd incheierea sesiunii, sub forma unui rezumat
statistic. Titulari de curs pot vizualiza si rezultatele seminaristilor, iar studentii care au completat
chestionare au acces la rezultatele cadrelor didactice pe care le-au evaluat.

Pentru evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, se utilizeazad patru tipuri de
chestionare: Forma A - evaluarea cursurilor la nivel licenta (Anexa C.4.1.3.a.), Forma B - evaluarea
seminariilor/lucrarilor practice/laborator la nivel licenta (Anexa C.4.1.3.b.), Forma Al - evaluarea
cursurilor la nivel masterat (Anexa C.4.1.3.c.), respectiv Forma Bl - evaluarea seminariilor/
lucrarilor practice/laborator la nivel masterat (Anexa C.4.1.3.d.). Instrumentele contin scale de
raspuns cu descriptori comportamentali cu referire la prestatia didacticd de nivel superior si inferior,
respondentii fiind pusi sa aleagd nivelul de realizare al fiecaruia dintre acestia. Formularul de
evaluare contine la final trei Intrebari deschise, prin care se urmareste identificarea punctele tari si
slabe ale cursului din perspectiva studentilor, cat si sugestii pentru imbundtatirea activitatii de
predare la disciplina evaluata.

Tn anul universitar 2012-2013 au fost evaluate peste 3800 de cursuri, seminarii si lucrari
practice, fiind completate aproximativ 20000 de chestionare. Succesul evaludrii, masurat prin
numarul de cursuri §i seminarii evaluate / numarul de chestionare completate / numarul de studenti
care au accesat aplicatia depinde, in mare masurd, de promovarea evaluarii la nivel de facultate.
Principala problema care apare in cazul evaludrilor on-line vizeaza rata redusa de raspuns din partea
studentilor. Pentru a spori numarul celor care completeaza chestionarele, Consiliul de Administratie
al UBB a luat o hotarare prin care decanii sunt obligati sa promoveze la facultatile lor, in randul
studentilor, importanta evaluarii cadrelor didactice si sd gaseasca mijloacele astfel incat sa se obtind
o rata de raspuns de cel putin 20% in anul universitar 2013/2014, in perspectiva tintindu-se un prag

de 30% (Anexa C.4.1.3.e.).
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Exista anumite aspecte care se plaseaza in fiecare semestru in topul preferintei studentilor,
indiferent de facultatea la care acestia sunt inscrisi. Disponibilitatea cadrului didactic de a rdaspunde
intrebarilor si nelamuririlor studentilor este trasatura de care studentii sunt cel mai adesea
multumiti, indiferent ca este vorba de curs sau seminar, la nivel licenta sau la nivel masterat. Alte
aspecte de care respondentii sunt in general multumiti vizeaza utilizarea eficienta a timpului alocat
cursului/seminarului, si comunicare clarda, din timp, a sarcinilor, procedurilor si criteriilor de
evaluare. Un anumit pattern de raspuns este usor de identificat si in cazul dimensiunilor considerate
nesatisfacatoare de catre studenti. Calitatea metodelor de predare si a materialelor didactice
utilizate respectiv Slaba solicitare efortului sustinut si a implicarii active au fost apreciate mai

putin pozitiv, in mod constant (Anexa C.4.1.3.f. si Anexa C.4.1.3.g.).

C.4.1.4. Evaluarea de citre managementul universitatii

Anual, la nivelul Universitatii se realizeazd evaluarea personalului didactic de catre
conducerea fiecarui departament/facultati. Personalul didactic, in functie de gradul didactic pe care-
1 ocupa la momentul evaluarii, este evaluat printr-un instrument standard multicriterial de evaluare
in care se pondereaza urmatoarele dimensiuni de evaluare: elaborarea de materiale didactice,
cercetarea stiintifica, activitatea cu studentii, recunoasterea nationald, recunoasterea internationala,
activitatea in comunitatea academica si participarea la dezvoltarea institutionala.

Aprecierea anuala, coeficientul de salarizare si promovarea personalului didactic depind de
rezultatele evaludrii de catre conducerea facultatii, totodatd fiind luate in calcul si rezultatele
evaludrii colegiale si ale evaludrii facute de studenti. Promovarea personalului didactic se realizeaza
n conformitate cu Legea Cadru Nr. 284 din 2010 privind salarizarea unitara a personalului platit
din fonduri publice si cu Ordinul MECTS Nr. 4478 din 2011 privind aprobarea standardelor
minimale necesare si obligatorii pentru conferirea titlurilor didactice din invdtdmantul superior, a
gradelor profesionale de cercetare-dezvoltare si a atestatului de abilitare, pentru domeniile stiintifice
aferente panelurilor pe domenii fundamentale P1 - Matematica si stiinte ale naturii, P2 - Stiinte
ingineresti si P3 - Stiinte biomedicale din cadrul Consiliului National pentru Atestarea Titlurilor,

Diplomelor si Certificatelor Universitare.
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Criteriul C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

Standard C.5.1. Resurse de invitare si servicii studentesti

C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invatare

Studentii UBB beneficiaza de acces pentru studiu la Biblioteca Centrala Universitara
»Lucian Blaga” din Cluj-Napoca, cea mai mare biblioteca universitara din Romania si din sud-
estul Europei (Anexa C.5.1.1.a.).

BCU dispune de un sediu central si de 31 de biblioteci filiale care functioneaza in spatiile
UBB aflate in municipiul Cluj-Napoca, la care se adauga 12 biblioteci ale extensiilor universitare
din alte localitati (Bistrita, Nasaud, Gheorgheni, Odorheiu Secuiesc, Satu Mare, Sfantu Gheorghe,
Sibiu, Sighetu Marmatiei, Targu Mures, Targu Secuiesc, Zalau, Vatra Dorei).

Spatiul destinat lecturii este de 15804 mp, distribuit Tn 77 de sali, care inglobeaza 2453 de
locuri. Biblioteca Centrald Universitara ,Lucian Blaga” detine un fond documentar de
aproximativ 4000000 volume, din care: peste 3500000 volume de carti si periodice tiparite,
aproximativ 6500 volume de manuscrise, 15500 volume microformate, peste 8000 de documente
audiovizuale si peste 300000 alte documente de biblioteca.

Pe langa bibliotecile filiale ale BCU functioneaza si bibliotecile organizate in cadrul fiecarui
departament, diverse publicatii fiind achizitionate, in principal, din fonduri extrabugetare ale
departamentelor respective.

Facilitatile TIC (Tehnologia Informatiei i Comunicatiilor) destinate studentilor
Universitatii Babes-Bolyai cuprind: 1. Infrastructura TIC - Laboratoarele didactice din facultati si
infrastructura de comunicatii aferenta, Infrastructura existenta in complexul Hasdeu; 2. Software de
baza - Microsoft Windows, MS Office, MS Front Page si alte software-uri instalate in laboratoarele
didactice; 3. Sisteme informatice dedicate tuturor studentilor din Universitatea Babes-Bolyali,
precum posibilitatea de consultare a traiectoriei scolare printr-o interfatd web accesibila, acces la e-
mail prin conturi create in domeniul ubbcluj.ro; 4. Sistemele InfoChiosc de informare asupra
facilitatilor oferite in Universitatea Babes-Bolyai; 5. Acces la Internet wireless - Cladirea Centrala,
Campus; 6. Biblioteci electronice - utilizatorilor retelei UBBNet li se ofera acces on-line la
bibliotecile electronice abonate prin intermediul Bibliotecii Centrale Universitare "Lucian Blaga":
Proquest, Springerlink, European Sources Online, PCI FulllText, History Online, Literature Online,
Ebsco.

Tn cadrul observatorului astronomic studentii au acces la echipament tehnic performant de

specialitate. Gradina Botanicd din Cluj este o institutie stiintifica, didactica si educativa,
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subordonatd Universitatii Babes-Bolyai. Aceasta are o suprafata de 14 ha si dispune de un teren cu
o configuratie variata, potrivit pentru cresterea si dezvoltarea plantelor de pe diferite continente, aici
fiind cultivate circa 10.000 de categorii specifice. Gradina Botanicd este impartitd in mai multe

compartimente: ornamental, fitogeografic, sistematic, economic si medicinal.

C.5.1.2. Predarea ca sursa a invatarii

Adoptand paradigma centrarii pe student a metodelor de invatare, Universitatea Babes-
Bolyai ofere studentilor sdi o educatie moderna, in acord cu pedagogia universitard contemporana,
bazata pe metodologii didactice activizante, care presupun implicarea operativa si efectiva a
studentilor in procesul de invatare. Dincolo de caracterul motivational al acestei paradigme, aceasta
se distinge prin potentialul de a oferi situatii de descoperire, Invatare si creare de cunoastere,
studentii exersand in acest fel abilitati cognitive asociabile cu domeniul de expertiza pentru care se
pregitesc si asumandu-si autonom responsabilitatea studiului. Utilizand metodologia didactica
centratd pe student (pe exersarea structurilor cognitive $i metacognitive, formarea de competente),
cadrele didactice orienteazd, in fapt, dezvoltarea intelectuala a studentului, asigurandu-i 0
dimensiune strategica.

Metodele de predare-invatare activizante (problematizarea, exercitiul ghidat, invatarea prin
descoperire, studiul documentelor, studiul de caz, experimentarea etc.) si interactive (conversatia
euristicd, brainstormingul, dezbaterea, prelegerea interactiva, jocul de rol, Invatarea bazatd pe
proiectul de investigatie, metodele de invatare prin cooperare etc.) sunt menite sd produca acel
conflict socio-cognitiv necesar progresului in achizitia de cunostinte durabile si in dezvoltarea
personald si a competentelor profesionale si generale. Formularea de intrebari si probleme,
diversificarea surselor de informare, distribuirea responsabilitatii privind formarea expertizei
profesionale sunt cateva dintre instrumentele specifice utilizate de catre cadrele didactice in vederea

facilitarii unei invatarii temeinice.

C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

Diversificare metodologiei de predare si promovarea metodelor centrate pe activitatea
nemijlocitd a studentului permite orientarea si diferentierea procesului de predare dupa
particularitatile de grup si individuale ale beneficiarilor acestuia: ritmuri diferite de invétare,
predilectia pentru anumite comportamente de studiu, preferinta pentru anumite situatii de invatare,

nevoi speciale ale studentilor cu dizabilitati. In acest sens, cadrele didactice sunt solicitate si
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propund, in mod explicit, in fisele disciplinelor, repere pentru abordarea studentilor aflati in situatii
speciale.

Universitatea Babes-Bolyai incurajeaza participarea studentii cu dizabilitati la programele
sale de studii. Structuri precum Grupul ,,Visubbcluj” dedicat studentilor cu deficienta vizuala,
Centrul de Asistentda in Domeniul Tehnologiilor de Acces pentru Persoane cu Deficientd de Vedere
sau Laboratorul de Audiologie Educationald acorda sprijin si dezvoltare personala si profesionald

pentru studentii cu deficiente senzoriale.

C.5.1.4. Servicii studentesti

UBB, prin Directia Generala Administrativa - Serviciul Social, vine 1n sprijinul studentilor
cu o serie de servicii: cazare in 16 camine noi sau modernizate (Anexa C.5.1.4.a.), facilitati de
servire a mesei, sustinere financiara partiala a studentilor prin acordarea de ajutoare banesti - burse
de studiu, de performanta, sociale (Anexa C.5.1.4.b.), posibilitatea de utilizare a patru baze de
practica si agrement, acordarea unor facilitati privind petrecerea timpului liber. Serviciul Social al
UBB gestioneaza viata sociald a studentilor in colaborare cu organizatiile studentesti.

Facilitdtile de agrement si petrecere a timpului liber la care studentii au acces sunt
urmatoarele: Parcul Sportiv ,,Iuliu Hatieganu” care cuprinde Complexul de Natatie ,,Universitas”,
numeroase terenuri de sport, sala de aerobic, sala de atletism, sald jocuri (unde se asigura accesul
gratuit cate 2 ore pe zi si posibilitatea de inchiriere cu o reducere de 50% pentru studenti),
observatorul astronomic, gradina botanica, cafetdrii, restaurante studentesti. Servicii de preparare si
servire a mesei sunt distribuite in toate cladirile importante ale Universitatii, fiecare facultate cu
numir important de studenti dispunand de o cantini. In fiecare zi masa este pregatiti si servita
pentru minimum 2000 de studenti si cadre didactice.

Dimensiunea culturald a vietii studentesti se reflectd in organizarea pentru studenti sau de
catre studenti a grupurilor culturale in care acestia isi pot manifesta aptitudinile si preocuparile intr-
un mod organizat si placut. Avand in vedere aceste premise, s-au constituit formatii artistice precum
trupe de teatru, ansambluri folclorice, trupe de dans, trupe de muzica folk, grupuri psaltice, grupuri
corale, fotocluburi studentesti. In ceea ce priveste viata sportivd, se organizeaza activitati sportive

reunite In campionate studentesti de fotbal, volei, baschet, tenis.
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Criteriul C.6. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calititii

Standard C.6.1. Sisteme de informatii

C.6.1.1. Baze de date si informatii

Pe baza aplicatiilor dezvoltate de catre Centrului de Sisteme Informatice din cadrul
Directiei Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor al UBB, se asigura implementarea sistemelor
informatice la nivelul tuturor unitatilor structurale ale universitatii si valorificarea acestora in
procesul de evaluare institutionala a calitatii. Astfel, se asigura o comunicare performantd intre
structurile cu responsabilitati in domeniul calitatii, printr-un acces fiabil la serviciile internet pentru
toti studentii si personalul UBB, precum si o continud modernizare a facilitatilor Intranet oferite de
reteaua de comunicatii - UBBNet.

Subsistemele informatice dedicate procesului educational implementate Tn mod strategic in
ultimii ani si dezvoltate permanent permit centralizarea si monitorizarea informatiilor necesare
sistemului de management al calitatii. Astfel, aplicatia Managementul Cercetarii centralizeaza toata
activitatea de cercetare a personalului universitar si face posibila evaluarea analitica a performantei
pe dimensiunea cercetare stiintifica, atat individual pentru fiecare cadru didactic, cat si la nivel de
departament sau facultate (Anexa C.6.1.1.a.). Pentru invatamantul la distanta a fost realizata o
platformd online, care include materialele si informatiile necesare procesului de asigurare si
evaluare a calitatii specifice ID si faciliteaza comunicarea intre personalul universitar si studenti
(Anexa C.6.1.1.b.). Tncepand cu anul universitar 2009-2010, evaluarea cursurilor de citre studenti
se realizeaza exclusiv on-line, cu ajutorul unui modul al aplicatiei de urmarire a traiectoriei scolare
Academicinfo (Anexa C.6.1.1.c.). Aplicatia permite atat colectarea datelor cat si prelucrarea

automata a acestora.

Criteriul C.7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studiu
si dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

Standard C.7.1. Informatie publica

C.7.1.1. Oferta de informatii publice

In UBB informatiile de interes public sunt oferite pe mai multe cai: ludri de pozitie ale
purtatorului de cuvént, comunicate emise de catre Directia de Comunicare si Relatii Publice,

conferinte de presa, panouri de afisaj amplasate in cladirile Universitatii, Site-ul web al Universitatii
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si site-urile facultatilor, buletine informative (Info Senat - revista publicata dupa fiecare reuniune a
Senatului - Anexa C.7.1.1.a.) si brosuri (Brosura Admiterii - Anexa C.7.1.1.b.).

Institutia Purtatorului de Cuvant este cea care raspunde tuturor intrebarilor din presa si
care intocmeste declaratiile oficiale ale universitatii.

Directia de Comunicare si Relatii Publice are ca misiune principald stabilirea si
mentinerea relatiei de comunicare intre universitate si mass media, in vederea informarii publicului
cu privire la programele si evenimentele educationale, stiintifice si de cercetare care se desfasoara
in cadrul institutiei. Pentru indeplinirea acestei misiuni, Directia Comunicare si Relatii Publice
coopereaza permanent cu facultatile, institutele si centrele UBB si realizeaza urmatoarele activitati
concrete:

e Dezvolta strategia de comunicare pentru evenimentele Universitatii Babes-Bolyai:
conferinte si reuniuni internationale si nationale, ceremonii Doctor Honoris Causa,
simpozioane si workshopuri, lansari editoriale, inaugurdri, proiecte internationale sau
nationale prin comunicare interna permanenta;

o Stabileste si dezvolta relatia cu mass-media: identifica subiecte de interes din cadrul
universitatii si elaboreaza si transmite anunguri, invitatii sau comunicate de presa;

e Organizeazd conferinte de presd si alte intdlniri ale jurnalistilor cu reprezentanti ai
comunitatii academice a UBB (cadre didactice sau cercetatori, studenti, masteranzi sau
doctoranzi, etc.) in vederea realizarii unor interviuri sau reportaje tematice;

e Analizeaza acoperirea mediatica a propriei institutii;

e Acrediteaza jurnalisti pentru diferite evenimente organizate in cadrul universitatii;

e Comunica direct sau telefonic cu jurnalistii pentru a oferi detalii suplimentare sau pentru a
raspunde la Intrebari punctuale pe diferite subiecte dezvoltate de presa;

e Realizeaza comunicarea online a principalelor informatii pe platforma news.ubbcluj.ro;

« Intocmeste toate materialele informative ale Universitatii.
e Organizeaza anual campania de publicitate pentru admitere.

Directia de Comunicare si Relatii Publice oferd informatii referitoare la activitatile
Universitatii publicului din afara si din interiorul universitatii, rdspunde sesizarilor sau le
directioneaza catre compartimentele solicitate sa rdspunda si urmareste raspunsul in timpul cerut de
lege la petitiile formulate. Procedura de lucru este in conformitate cu Legea 544/2001, modificata,
cu Hotararea nr. 123/2002 privind normele de aplicare ale acesteia, precum si in acord cu
prevederile OG nr.27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor.

Pentru a veni in sprijinul celor interesati de accesarea informatiilor cu caracter public UBB

faciliteaza accesul la informatiile de interes public pe care le produce prin intermediul site-ului
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web. Orice persoand poate obtine informatii de interes public care privesc UBB accesand site-ul

www.ubbcluj.ro. Din punct de vedere informational site-ul UBB asigura promovarea identitatii

UBB, a profilului sau multicultural, a traditiei educationale si a calitatii programelor oferite
(facilitati de informare-comunicare pentru comunitatea publicd si in cadrul UBB); facilitati de
informare-comunicare electronica pentru cadrele didactice si angajatii Universitatii; facilitati de
informare-comunicare electronica pentru studenti.

La intrarea in toate cladirile principale ale universitatii, sunt amplasate panouri de afisaj,
informative, prin care se transmit cétre studenti si public cele mai noi informatii in limbile romana
si maghiara sau in functie de tipul de actiune prezentata si in alte limbi. Informatia este actualizata

de catre Directia de Comunicare si Relatii Publice.

Criteriul C.8. Functionalitatea structurilor de asigurarea calitatii educatiei, conform legii

Standard C.8.1. Structura institutionald de asigurare a calitatii educatiei este conforma
prevederilor legale si isi desfasoara activitatea permanent

C.8.1.1. Comisia coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si
asigurare a calitatii

UBB asigurd functionalitatea structurilor operationale create pentru coordonarea si
implementarea actiunilor de asigurare a calitatii: Centrul de Dezvoltare Universitara si
Managementul Calititii (Anexa C.8.1.1.a.), Comisia de Curriculum, Calitate si invitimant
Netraditional a Senatului UBB (Anexa C.8.1.1.b. si Anexa C.8.1.1.c.), Comisiile de Evaluare si
Asigurare a Calitatii pe facultati (Anexa C.8.1.1.d.). Toate aceste structuri au fost aprobate de
Senat, alaturi de atributiile, principiile, mecanismele si procedurile de evaluare a calitatii educatiei.

Anual, comisiile de evaluare si asigurare a calitatii realizeaza evaluarea programului calitatii
la nivel de facultate, elaborand propuneri §i repere cuantificate pentru evaluarea si monitorizarea
calitatii. In functie de gradul de realizare a planurilor si programelor privind calitate si a rezultatelor
obtinute la evaluarile anuale ale fiecarei unitati din cadrul universitatii, aceste structuri formuleaza
propuneri si proiecte de crestere a calitatii educatiei care sunt discutate si aprobate de Senat.

Tn cadrul Centrul de Dezvoltare Universitard si Managementul Calitatii a fost elaborat
Manualul Calitatii, care cuprinde misiunea, politica Universitatii in domeniul calitatii, elementele
sistemului de management al calitatii, proceduri si instrumente de lucru si care contribuie la

functionalitatea mecanismelor de asigurare a calitatii (Anexa C.8.1.1.e.).
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Cooperarea in domeniul calitatii intre UBB si celelalte institutii de Invatamant superior s-a
asigurat in special prin intermediul participarii in proiecte comune $i prin participarea la evenimente
nationale si internationale dedicate calitatii educatiei (proiecte comune, simpozioane, conferinge,
workshopuri). Prin intermediul acestor actiuni se asigura dezvoltarea si implementarea bunelor
practici si a elementelor cu caracter inovator in domeniul calitatii.

In prezent UBB ca institutie publici a devenit tot mai preocupatd de obligatiile fatd de

societate, fata de mediul economic si social, in particular, de parteneriatul public-privat.
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LISTA ANEXELOR

DOMENIUL A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

Criteriul A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale

Standardul A.1.1. Misiune, obiective si integritate academica

Indicator A.1.1.1. Misiune si obiective

Anexa A.1.1.1.a. Decret Regal de infiintare a Universitatii Romanesti din Cluj (1919)

Anexa A.1.1.1.b. Extras din M.O. nr. 243 din 2 noiembrie 1924

Anexa A.1.1.1.c. Lege infiintare Universitatea Maghiara ,,Janos Bolyai” din Cluj (1945)

Anexa A.1.1.1.d. Extras din M.O. nr. 121 din 27 mai 1948 - denumire Universitatea ,,Victor Babes”
Anexa A.1.1.1.e. Unificarea Universitatilor ,,Victor Babes” si ,,Janos Bolyai”

Anexa A.1.1.1.f. UBB continuatoarea in drepturi a Universitatii ,,Regele Ferdinand I”” din Cluj
Anexa A.1.1.1.g. Carta Universitatii Babes-Bolyai

Anexa A.1.1.1.h. Planul Strategic al UBB pe perioada 2012-2015

Anexa A.1.1.1.i. Lista programe de licentd ale UBB 2013-2014 acreditate sau autorizate provizoriu

Anexa A.1.1.1,j. Lista programe master ale UBB 2013-2014 acreditate sau autorizate provizoriu

Indicator A.1.1.2. Integritate academica
Anexa A.1.1.2.a. Codul de etica si deontologie profesionala al UBB
Anexa A.1.1.2.b. Componenta Comisiei de Etica a Universitatii Babes-Bolyai

Anexa A.1.1.2.c. Regulament organizare si functionare al Comisiei de Etica a UBB

Indicator A.1.1.3. Raspundere si responsabilitate publica

Anexa A.1.1.3.a. Politica privind calitatea in Universitatea Babes-Bolyali

Anexa A.1.1.3.b. Hotarare privind indicatori si repere ale asigurarii calitatii in UBB

Anexa A.1.1.3.c. Infiintarea Centrului de Dezvoltare Universitara si Management al Calitatii
Anexa A.1.1.3.d. Componenta Comisiei de Curriculum, Calitate si Invatamant Netraditional
Anexa A.1.1.3.e. Atributii ale Comisiei de Curriculum, Calitate si Invataimant Netraditional
Anexa A.1.1.3.f. Regulament de organizare si functionare a CCCIN

Anexa A.1.1.3.9. Comisii de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe facultati

Anexa A.1.1.3.h. Programul de asigurare a calitatii pentru anul 2014
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Anexa A.1.1.3.i. Raport cu privire la evaluarea cursurilor de catre studenti 2012-2013, Semestrul |
Anexa A.1.1.3.j. Raport cu privire la evaluarea cursurilor de catre studenti 2012-2013, Semestrul Il
Anexa A.1.1.3.k. Carta auditului public intern

Anexa A.1.1.3.1. Evaluari internationale ale Universitatii Babes-Bolyai, la nivel institutional
Anexa A.1.1.3.m. Raportul de Evaluare institutionalda EUA, 2012

Anexa A.1.1.3.n. Regulament petitiilor si cereri privitoare la informatiile de interes public

Standardul A.1.2. Conducerea si administratia

Indicator A.1.2.1. Sistemul de conducere

Anexa A.1.2.1.a. Regulament privind alegerea in structuri si functii de conducere din UBB
Anexa A.1.2.1.b. Regulament de organizare si functionare a Marelui Senat al UBB

Anexa A.1.2.1.c. Organigrama UBB

Anexa A.1.2.1.d. Regulamentul de functionare al extensiilor universitare

Anexa A.1.2.1.e. Statutul studentului

Indicator A.1.2.2. Management strategic

Anexa A.1.2.2.a. Planul strategic al Universitatii Babes-Bolyai pe perioada 2004-2017
Anexa A.1.2.2.b. Planul strategic al Universitatii Babes-Bolyai pe perioada 2008-2011
Anexa A.1.2.2.c. Planul strategic al Universitatii Babes-Bolyai pe perioada 2012-2015
Anexa A.1.2.2.d. Planul operational al Universitatii Babes-Bolyai pentru anul 2012
Anexa A.1.2.2.e. Planul operational al Universitatii Babes-Bolyai pentru anul 2013
Anexa A.1.2.2.f. Strategia UBB 1in cercetarea Stiintifica pentru perioada 2012-2016

Anexa A.1.2.2.g. Infiintarea Centrului de Dezvoltare Universitara

Indicator A.1.2.3. Administratie eficace
Anexa A.1.2.3.a. Aplicatia ManageAsist pentru modelarea integratd a activitatilor administrative
Anexa A.1.2.3.b. Aplicatia AcademicInfo pentru evidenta scolara

Anexa A.1.2.3.c. Aplicatia Managementul Cercetarii pentru urmarirea activitatii stiintifice

Criteriul A.2. Baza materiala
Standardul A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate
Indicator A.2.1.1. Spatii de invataméant, cercetare si pentru alte activitati

Anexa A.2.1.1.a. Baza materiald a Universitatii Babes-Bolyai (total spatii)
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Indicator A.2.1.2. Dotare
Anexa A.2.1.2.a. Platforma de e-learning a Universitatii Babes-Bolyai (Portal ID)
Anexa A.2.1.2.b. Infrastructura ICT din Universitatea Babes-Bolyai. Reteaua UBBNet

Anexa A.2.1.2.c. Baze de date disponibile la Biblioteca Centrala Universitara ,,Lucian Blaga”

Indicator A.2.1.3. Resurse financiare

Anexa A.2.1.3.a. Buget de venituri si cheltuieli pe anul 2012

Anexa A.2.1.3.b. Bilant la data 31.12.2013

Anexa A.2.1.3.c. Contul de rezultat patrimonial la data 31.12.2013

Anexa A.2.1.3.d. Contul de executie al bugetului institutiei publice la 31.12.2013 - venituri
Anexa A.2.1.3.e. Contul de executie al bugetului institutiei publice la 31.12.2013 - Cheltuieli (6)
Anexa A.2.1.3.f. Contul de executie al bugetului institutiei publice la 31.12.2013 - Cheltuieli (7)

Indicator A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si altor forme de sprijin material pentru
studenti

Anexa A.2.1.4.a. Regulament privind acordarea burselor pentru studenti - licenta si masterat

DOMENIUL B. EFICACITATE EDUCATIONALA

Criteriul B.1. Continutul programelor de studiu

Standardul B.1.1. Admiterea Studentilor

Indicator B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studiu oferite de
institutie
Anexa B.1.1.1.a. Numarul de studenti la UBB, in anul universitar 2013-2014

Anexa B.1.1.1.b. Situatia studentilor straini la UBB, 1n ultimii patru ani universitari

Indicator B.1.1.2. Practici de admitere

Anexa B.1.1.2.a. Regulament de admitere al Universitatii Babes-Bolyai

Anexa B.1.1.1.b. Comisia de Admitere a Universitatii Babes-Bolyai - 2013

Anexa B.1.1.2.c. Brosura admiterii la licenta 2014

Anexa B.1.1.2.d. Metodologia de admitere la studiile universitare de doctorat in UBB - 2013
Anexa B.1.1.2.e. Domenii de doctorat in care UBB organizeaza studii universitare de doctorat

Anexa B.1.1.2.f. Lista conducatorilor de doctorat din Universitatea Babes-Bolyai
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Standardul B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studiu

Indicator B.1.2.1. Structura programelor de studiu

Anexa B.1.2.1.a. Repere de elaborare a planurilor de invatamant

Anexa B.1.2.1.b. Componenta Comisiei de Curriculum, Calitate si Invatimant Netraditional
Anexa B.1.2.1.c. Regulament de organizare si functionare a CCCIN

Anexa B.1.2.1.d. Regulament privind activitatea profesionala a studentilor si ECTS

Anexa B.1.2.1.e. Regulament examen finalizare a studiilor de licenta si masterat

Anexa B.1.2.1.f. Model de Fisa a disciplinei

Anexa B.1.2.1.9. Regulamentul UBB de organizare a studiilor universitare de doctorat

Indicator B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studiu

Anexa B.1.2.2.a. Scoli doctorale din UBB, Tn anul universitar 2013-2014 si directorii lor
Anexa B.1.2.2.b. Lista disciplinelor oferite de scolile doctorale din UBB

Anexa B.1.2.2.c. Regulamentul de functionare al CFCIDFR

Anexa B.1.2.2.d. Regulament privind organizarea programelor postuniversitare

Indicator B.1.2.3. Relevanta programelor de studiu

Anexa B.1.2.3.a. Insertia pe piata muncii a absolventilor Universitatii Babes-Bolyali
Anexa B.1.2.3.b. Chestionare de evaluare a cursurilor de catre studenti

Anexa B.1.2.3.c. Procedura de evaluare colegiala

Anexa B.1.2.3.d. Chestionar de evaluare colegiala

Anexa B.1.2.3.e. Procedura de evaluare a cursurilor de cétre studenti

Criteriul B.2. Rezultatele invatarii

Standardul B.2.1. Valorificarea calificirii universitare obtinute

Indicator B.2.1.1.Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

Anexa B.2.1.1.a. Chestionar destinat absolventilor nivel licenta

Anexa B.2.2.1.b. Chestionar destinat absolventilor nivel masterat

Anexa B.2.1.1.c. Chestionar destinat absolventilor nivel doctorat

Anexa B.2.1.1.d. Hotarare CA privind obligativitatea completarii chestionarelor de catre absolventi

Anexa B.2.1.1.e. Insertia pe piata muncii a absolventilor Universitatii Babes-Bolyai
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Indicator B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

Anexa B.2.1.2.a. Insertia pe piata muncii a absolventilor Universitatii Babes-

Indicator B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionala si
personala asigurata de universitate

Anexa B.2.1.3.a. Raport cu privire la evaluarea cursurilor de catre studenti 2012-2013, Semestrul |
Anexa B.2.1.3.b. Raport cu privire la evaluarea cursurilor de catre studenti 2012-2013, Semestrul 11

Anexa B.2.1.3.c. Raport Trendence Graduate Barometer 2013 - Romanian Total Edition
Anexa B.2.1.3.d. Raport Trendence Graduate Barometer 2013 - UBB Engineering/IT Edition

Anexa B.2.1.3.e. Raport Trendence Graduate Barometer 2013 - UBB Business Edition

Indicator B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invitare

Anexa B.2.1.4.a. Hotararea CA de infiintare a Centrului pentru Inovare in Predare - Invitare

Indicator B.2.1.5. Orientarea in cariera a studentilor

Anexa B.2.1.5.a. Statutul Centrului de Cariera, Alumni si Relatia cu Mediul de Afaceri

Criteriul B.3. Activitatea de cercetare stiintifica

Standardul B.3.1. Programe de cercetare

Indicator B.3.1.1. Programarea cercetarii

Anexa B.3.1.1.a. Strategia UBB 1n cercetarea Stiintifica pentru perioada 2012-2016

Anexa B.3.1.1.b. Componenta Consiliului Stiintific al UBB

Anexa B.3.1.1.c. Regulamentul de organizare si functionare al Consiliului Stiintific al UBB

Anexa B.3.1.1.d. Aplicatia Managementul Cercetdarii pentru urmarirea activitatii stiintifice

Indicator B.3.1.2. Realizarea cercetarii

Anexa B.3.1.2.a. Infrastructura cercetarii stiintifice la Universitatea Babes-Bolyai 2009

Anexa B.3.1.2.b. Infrastructura strategica de cercetare a Universitatii Babes-Bolyai

Anexa B.3.1.2.c. Componenta Infrastructurii strategice de cercetare a Universitatii Babes-Bolyai
Anexa B.3.1.2.d. Prezentarea Platformelor SkyRA si Matrix

Anexa B.3.1.2.e. Metodologia de certificare a unitatilor de cercetare din UBB in urma evaluarii

Anexa B.3.1.2.f. Lista unitatilor de cercetare certificate din UBB in urma evaluarii
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Indicator B.3.1.3. Valorificarea cercetarii

Anexa B.3.1.3.a. Reviste ale UBB indexate in baze de date internationale

Criteriul B.4. Activitatea financiara a organizatiei

Standardul B.4.1. Buget si contabilitate

Indicator B.4.1.1. Bugetul de venituri si cheltuieli
Anexa B.4.1.1.a. Buget de venituri si cheltuieli pe anul 2012
Anexa B.4.1.1.b. Modul de repartizare al alocatiei bugetare in anul 2012

Indicator B.4.1.2. Contabilitate

Anexa B.4.1.2.a. Bilant la data 31.12.2013

Anexa B.4.1.2.b. Contul de rezultat patrimonial la data 31.12.2013

Anexa B.4.1.2.c. Contul de executie al bugetului institutiei publice la 31.12.2013 - venituri

Anexa B.4.1.2.d. Contul de executie al bugetului institutiei publice la 31.12.2013 - Cheltuieli (6)
Anexa B.4.1.2.e. Contul de executie al bugetului institutiei publice la 31.12.2013 - Cheltuieli (7)

Anexa B.4.1.2.f Aplicatia ManageAsist pentru modelarea integrata a activitatilor administrative

Indicator B.4.1.3. Auditare si raspundere publica

Anexa B.4.1.3.a. Carta auditului public intern

DOMENIUL C. MANAGEMENTUL CALITATII

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

Standardul C.1.1. Structuri si politici pentru asigurarea calitatii

Indicator C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

Anexa C.1.1.1.a. Infiintarea Centrului de Dezvoltare Universitard si Management al Calitatii
Anexa C.1.1.1.b. Componenta Comisiei de Curriculum, Calitate si Invatimant Netraditional
Anexa C.1.1.1.c. Regulament de organizare si functionare a CCCIN

Anexa C.1.1.1.d. Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe facultati

Anexa C.1.1.1.e. Manualul Calitatii
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Indicator C.1.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii
Anexa C.1.1.2.a. Politica privind calitatea in Universitatea Babes-Bolyai
Anexa C.1.1.2.b. Program de asigurare a calitatii pentru anul 2014

Anexa C.1.1.2.c. Evaluarea programului de asigurare a calitatii pentru anul 2013

Criteriul C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor si activitatilor desfasurate
Standardul C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu si

diplomelor ce corespund calificarilor

Indicator C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea,
aprobarea,monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu

Anexa C.2.1.1.a. Regulament de organizare si functionare a CCCIN

Anexa C.2.1.1.b. Repere de elaborare a planurilor de invatamant

Anexa C.2.1.1.c. Model dosar autorizare programe de licenta si masterat

Anexa C.2.1.1.d. Macheta plan de invatamant

Anexa C.2.1.1.e. Instructiuni de elaborare a planurilor de Invatamant pentru 2014-2015

Indicator C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari

Criteriul C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

Standardul C.3.1. Evaluarea studentilor

Indicator C.3.1.1. Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea studentilor
care este aplicat in mod riguros si consecvent

Anexa C.3.1.1.a. Regulament privind activitatea profesionald a studentilor si ECTS

Anexa C.3.1.1.b. Model de Fisa a disciplinei

Anexa C.3.1.1.c. Regulament examen finalizare a studiilor de licenta si masterat
Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calititii corpului profesoral

Standardul C.4.1. Calitatea personalului didactic si de cercetare

Indicator C.4.1.1. Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti
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Anexa C.4.1.1.a. Raportul dintre numarul cadrelor didactice si efectivul de studenti pe facultati
Anexa C.4.1.1.b. Situatia personal didactic si administrativ al UBB la 1 octombrie 2013
Anexa C.4.1.1.c. Numarul studentilor UBB in anul universitar 2013-2014

Indicator C.4.1.2. Evaluarea colegialia
Anexa C.4.1.2.a. Procedura privind evaluarea cadrelor didactice de catre colegi

Anexa C.4.1.2.b. Chestionar evaluare colegiala

Indicator C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Anexa C.4.1.3.b. Chestionar A de evaluare a cursurilor de catre studenti - nivel licenta

Anexa C.4.1.3.c. Chestionar B de evaluare a seminariilor de catre studenti - nivel licenta

Anexa C.4.1.3.d. Chestionar A1l de evaluare a cursurilor de catre studenti - nivel masterat

Anexa C.4.1.3.e. Chestionar B1 de evaluare a seminariilor de catre studenti - nivel masterat
Anexa C.4.1.3.f. Decizia CA privind desfasurarea a evaludrii cadrelor didactice de catre studenti
Anexa C.4.1.3.g. Raport cu privire la evaluarea cursurilor de catre studenti 2012-2013, Semestrul |

Anexa C.4.1.3.h. Raport cu privire la evaluarea cursurilor de catre studenti 2012-2013, Semestrul 11

Indicator C.4.1.4. Evaluarea de catre managementul universitatii

Criteriul C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

Standardul C.5.1. Resurse de invatare si servicii studentesti

Indicator C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invitare

Anexa C.5.1.1.a. Prezentarea Bibliotecii Centrale Universitare

Indicator C.5.1.2. Predarea ca sursa a invatarii

Indicator C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

Indicator C.5.1.2. Servicii studentesti

Anexa C.5.1.2.a. Regulament - Cadru privind cazarea in caminele studentesti

Anexa C.5.1.2.b. Regulament privind acordarea burselor - nivel licenta si masterat

Criteriul C.6. Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii
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Standardul C.6.1. Sisteme de informatii

Indicator C.6.1.1. Baze de date si informatii
Anexa C.6.1.1.a. Aplicatia Managementul Cercetarii pentru urmarirea activitatii stiingifice
Anexa C.6.1.1.b. Platforma de e-learning a Universitatii Babes-Bolyai (Portal ID)

Anexa C.6.1.1.c. Aplicatia Academiclnfo pentru evidenta scolara

Criteriul C.7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii
si, dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

Standardul C.7.1. Informatie publica

Indicator C.7.1.1. Oferta de informatii publice
Anexa C.7.1.1.a. Revista Senatului UBB - Info Senat, februarie 2014
Anexa C.7.1.1.b. Brosura admiterii la licenta 2014

Criteriul C.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei conform legii
Standardul C.8.1. Structura institutionala de asigurare a calititii educatiei este conforma

prevederilor legale si isi desfasoara activitatea permanent

Indicator C.8.1.1. Comisia coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si
asigurare a calitatii

Anexa C.8.1.1.a. Infiintarea Centrului de Dezvoltare Universitard si Management al Calitatii

Anexa C.8.1.1.b. Componenta Comisiei de Curriculum, Calitate si Invatimant Netraditional

Anexa C.8.1.1.c. Regulament de organizare si functionare a CCCIN

Anexa C.8.1.1.d. Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe facultati

Anexa C.8.1.1.e. Manualul Calitatii

Acest raport contine 35 de file
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