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Attekintés

Ez a jelentés a Babes—Bolyai Tudomanyegyetem (BBTE) altal nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatos hallgatéi elégedettségi felmérés eredményeit mutatja be. A jelentés célja nyomon
kovetni a hallgatok véleményét az oktatasi folyamat és az egyetemi szolgaltatasok mindségérol,
valamint azonositani a f6 fejlesztési lehetOségeket.

A felmérés soran hasznalt kérddiv (/. melléklet) a hallgatok a BBTE altal nyujtott
szolgaltatasokkal vald elégedettségét harom kiilonbozd teriiletre osztva mérte: (1) Oktatas —
tanulas — értékelés, (2) Infrastruktira és (3) Szolgaltatasok. Az elégedettségmérés a harom
emlitett teriiletet lefedd tételsor segitségével tortént, egy hatfoku Likert-skala alapjan (1 — nagyon
elégedetlen, 6 —nagyon elégedett). Emellett fel lett mérve a hallgatok arra valé nyitottsaga is, hogy
masoknak is ajanljak a BBTE-t vagy az éltaluk latogatott kart/szakot. A kérddiv két nyilt kérdéssel
zarult, ahol a hallgatok a pozitiv tapasztalataikrol, illetve a BBTE altal javitdsra szoruld
szolgaltatasokrol nyilatkozhattak.

A 2151 valaszado koziil 1702 volt alapképzést (valaszadési ardny 5,72%), illetve 449 volt
mesterképzést végzo hallgato (valaszadasi arany 5,24%).

A felmérésben részt vett nappali (IF), illetve tavoktatasi vagy csokkentett latogatasu
képzést (ID/IFR) végzd hallgatok valaszai egy magas altalanos elégedettségi szintet mutatnak,
4,63 és 4,71 atlagpontszamokkal (egy 1-t61 6-ig terjedd skalan). A legmagasabb pontszamokat az
Egyetem altal kinalt szolgaltatasok kaptak. Emellett a hallgatok korében nagy a hajlandésag arra,
hogy masoknak is ajanljak a BBTE-n val6 tanulast.

A hérom teriileten a legnagyobb pontszamokat a kdvetkez6 aspektusok kaptak:

(1) Oktatas — tanulas — értékelés (Alapképzés — 4,30, Mesterképzés — 4,42): az elsajatitott
elméleti ismeretanyag, illetve az oktatasi segédanyagok;
(2) Infrastruktuara (Alapképzes — 4,54, Mesterképzés — 4,62): a konyvtarak felszereltsége és

a konyvtarhelyiségek;

(3) Szolgaltatasok (Alapképzés — 4,77, Mesterképzés — 4,84): a tanulméanyi dokumentumok

kiallitasi hataridejének betartdsa a kar titkarsaganak alkalmazottai altal.

A felmérés eredményei olyan aspektusokra is ramutatnak, amelyeket fejleszteni vagy
javitani lehetne. A legalacsonyabb elégedettségi szintet az alabbi tételeknél jegyezték:

v’ vallalkozéi készségek fejlesztése;
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v’ sporttevékenységek szamara biztositott helyiségek;

v' Az egyetemi bentlakdsokban biztositott feltételek mindsége.

A hallgatok korében nagy a nyitottsag arra, hogy masoknak is ajanljak a BBTE-n, vagy az
altaluk latogatott karon/szakon vald tovabbtanuldst (atlagpontszamok nappali képzésen:
Alapképzés — 4,86, Mesteri — 5,02, Tavoktatas és Csokkentett latogatasu képzéseken: Alapképzés
— 5,34, Mesteri — 5,11).

A nyilt kérdésekre adott valaszok is tiikrozik ezeket az eredményeket, és ravilagitanak
arra, hogy a hallgatok a kovetkezo tételekkel a legelégedettebbek:

v’ az oktatok professzionalizmusa;
v’ az egyetemi kozeg;
v’ szakmai fejlédési lehetéségek.

A felmérés eredményei a fejlesztésre forditott erofeszitések novelésének
sziikségességére mutatnak ra, foként az alabbiak esetében:

v az oktatasi és bentlakas-infrastruktira;

v’ aképzések gyakorlati részének fejlesztése;

v’ aKkarriertanacsadasi szolgaltatasok fejlesztése;
v

a hallgatoknak célzott szolgaltatdsok mindségének folyamatos feliilvizsgalata.



Osszefoglalé a hallgatéi elégedettségmérés eredményeirdl

A valaszadoi minta leirasa

A valaszadasi arany értékei képzési szint €s forma szerint az /. tablazatban, a valaszadok

eloszlasa évfolyam szerint pedig a 2. tablazatban talalhato.

1. tablazat: Valaszadasi arany képzési szint és forma szerint

Vilaszaddok szama BBTE hallgatéi populacié* Vialaszadasi arany
Nappali képzés (IF)
Alapképzés 1.284 23.325 5,50%
Mesterképzés 413 8.775 4,71%
Tavoktatas és csokkentett latogatasu képzések (ID/IFR)
Alapképzés 418 6.443 6,49%
Mesterképzés 36 742 4,85%
Osszesen
Alapképzés 1.702 29.768 5,72%
Mesterképzés 449 9.517 5,24%

Megjegyzés: A hallgatéi populacié nem tartalmazza a tanulmanyikat meghosszabbitott hallgatokat. A valaszadasi

s

szamabol lett kiszamolva.

2. tablazat: A minta felépitése évfolyam, képzési szint és forma szerint

Nappali képzés (IF)
Alapképzés Mesterképzés
Evfolyam Hallgatok szama % Hallgatok szama %
1 444 34,58% 231 55,93%
2 457 35,59% 182 44,07%
3 347 27,02% - -
4 36 2,80% - -
Osszesen 1.284 100% 413 100%
Tavoktatas és csokkentett latogatasu képzések (ID/IFR)
Alapképzés Mesterképzés
Evfolyam Hallgaték szima % Hallgatok szima Y%
1 176 42,11% 20 55,56%
2 133 31,82% 16 44,44%
3 106 25,36% - -
4 3 0,72% - -
Osszesen 418 100% 36 100%
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Vialaszadoi minta — nappali képzés (IF)

A nappali képzést végz0 valaszadok mintaja 1.697 hallgatobol all (valaszadési arany:
5,29%), amelybdl 1.284 alapképzésen (valaszadasi arany: 5,50%) ¢és 413 mesterképzésen
(vélaszadasi arany: 4,71%) tanul6 hallgato (1. tablazat). A valaszadok tilnyomo része n6, 18-24

éves ¢€s allamilag finanszirozott helyen tanul (3., 4. és 5. tablazat).

3. tablazat: A valaszadok eloszlasa képzési szint és szocio-demografiai jellemzdk szerint (IF)

Képzési szint
Alapképzés Mesterképzés
i Sz % Sz %
Finanszirozis Allami 868 67,6% 323 78,2%
Tandijas 416 32,4% 90 21,8%
18-24 1.112 86,6% 268 64,9%
25-29 58 4,5% 47 11,4%
Kor 30-34 25 1,9% 17 4,1%
35+ 60 4,7% 68 16,5%
Nem valaszolt 29 2,3% 13 3,1%
No6 799 62,2% 274 66,3%
Nem Férfi 443 34,5% 123 29,8%
Mas 42 3,3% 16 3,9%
Roman 1.200 93,5% 386 93,5%
Magyar 12 0,9% 5 1,2%
Allampolgarsag Moldovai 22 1,7% 2 0,5%
Mas 13 1,0% 8 1,9%
Nem valaszolt 37 2,9% 12 2,9%
Roman 1.005 78,3% 319 77,2%
Magyar 221 17,2% 72 17,4%
Nemzetiség Német 3 0,2% 0 0,0%
Roma 0 0,0% 0 0,0%
Mas 20 1,6% 13 3,1%
Nem valaszolt 35 2,7% 9 2,2%
Fogyatékossig Igen 40 3,1% 8 1,9%
Nem 1.244 96,9% 405 98,1%

Megjegyzés: A szazalékok a valaszadok teljes szamabol és a képzési szintek valaszadoi szamabol lettek kiszamolva.
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4. tablazat: A BBTE hallgatoinak eloszlasa képzési szint és szocio-demografiai jellemzok szerint (IF)

Képzési szint
Alapképzés Mesterképzés
Sz % Sz %

Allami 16.761 71,9% 7.029 80,1%
Finanszirozas

Tandijas 6.564 28,1% 1.746 19,9%

N6 14.461 62,0% 5.636 64,2%
Nem

Férfi 8.864 38,0% 3.139 35,8%
Allampolgarsiag | Roman 22.610 96,9% 8.482 96,7%

Roman 18.913 83,6% 7.149 84,3%

Magyar 3.586 15,9% 1.299 15,3%
Nemzetiség Német 38 0,2% 16 0,2%

Roma 42 0,2% 7 0,1%

Mas 31 0,1% 11 0,1%

Igen 215 0,9% 66 0,8%
Fogyatékossag

Nem 23.091 99,1% 8.706 99,2%

Megjegyzés: A szazalékok az adott képzési szinten tanuld hallgatok teljes szamabdl lettek szamolva. A nemzetiségi

csoportokra vonatkozo szazalékok a jelentett nemzetiségi csoportok dsszlétszamabdl lettek kiszamolva (Alapképzés:
22.610; Mesterképzés: 8.482), nem pedig a hallgatok 6sszlétszamabol.

5. tablazat: A nem roman allampolgarsagu hallgatok eloszlasa finanszirozasi forma és képzési szint szerint

(IF)
Sajat forrasok Osztondij/Mas
N % N %
Alapképzés 44 93,60% 3 6,40%
Mesterképzés 11 78,60% 3 21,40%
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Valaszadoi minta — Tavoktatas és csokkentett latogatasu képzések (ID/IFR)

A tavoktatasi vagy csokkentett latogatast képzést végzd valaszadok mintaja 454
hallgatobdl all (valaszadasi arany: 6,32%), amelyb6l 418 alapképzésen (valaszadasi arany: 6,49%)
¢s 36 mesterképzésen (valaszadasi arany: 4,85%) tanuld hallgatd (1. tdbldazat). A valaszadok

tulnyomo része no és 35 évnél idosebb (6. és 7. tablazat).

6. tablazat: A valaszadok eloszlasa képzési szint és szocio-demografiai jellemzdk szerint (ID/IFR)

Képzési szint
Alapképzés Mesterképzés
Sz % Sz %

18-24 126 30,1% 11 30,6%

25-29 54 12,9% 7 19,4%
Kor 30-34 68 16,3% 3 8,3%

35+ 161 38,5% 14 38,9%

Nem vélaszolt 9 2.2% 1 2,8%

N6 303 72,5% 24 66,7%
Nem Férfi 110 26,3% 11 30,6%

Mas 5 1,2% 1 2,8%

Roman 390 93,3% 35 97,2%

Magyar 18 43% 0 0,0%
Allampolgarsag | Moldovai 1 0,2% 0 0,0%

Mas 1 0,2% 0 0,0%

Nem valaszolt 8 1,9% 1 2,8%

Roman 330 78,9% 27 75,0%

Magyar 72 17,2% 7 19,4%

. Német 3 0,7% 1 2,8%

Nemzetiség

Roma 0 0,0% 0 0,0%

Mas 4 1,0% 0 0,0%

Nem valaszolt 9 2,2% 1 2,8%

i i Igen 5 1,2% 0 0,0%

Fogyatékossag

Nem 413 98.,8% 36 100,0%

Megjegyzés: A szazalékok a valaszadok teljes szamabol és a képzési szintek valaszaddi szamabol lettek kiszamolva

10
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7. tablazat: A BBTE hallgatoinak eloszlasa képzési szint és szocio-demografiai jellemzok szerint (ID/IFR)

Képzési szint
Alapképzés Mesterképzés
Sz % Sz %
Nem N6 4.523 70,2% 561 75,6%
Férfi 1.920 29,8% 181 24,4%
Allampolgarsag Roman 6.170 95,8% 737 99,3%
Romaén 5.630 89,2% 715 97,0%
Magyar 661 10,5% 19 2,6%
Nemzetiség Német 4 0,1% 1 0,1%
Roma 3 0,0% 2 0,3%
Mas 13 0,2% 0 0%
. , Igen 19 0,3% 4 0,5%
Fogyatékossag
Nem 6.424 99,7% 738 99,5%

Megjegyzés: A szazalékok az adott képzési szinten tanuld hallgatok teljes szamabol lettek szamolva. A nemzetiségi
csoportokra vonatkozo szazalékok a jelentett nemzetiségi csoportok dsszlétszamabdl lettek kiszamolva (Alapképzés:

6.311; Mesterképzés: 737), nem pedig a hallgatok osszlétszamabol.

A nem roman allampolgéarsagl, tdvoktatasi vagy csokkentett latogatasu képzést végzo

valaszadok koziil az 6sszes mintdban szerepld hallgato (20 valaszado) alapképzésen tanul, tandijas

helyen.

Az adatok sulyozdsa
A BBTE szintli és a nemek szerinti elemzések a vélaszadok altal latogatott kar

fliggvényében voltak sulyozva, kiilon szdmolva képzési szint (alap- vagy mesterképzés) és forma
(nappali/tavoktatasi és csOkkentetett latogatdsu képzés) szerint (3. melléklet). A stlyozds a
hallgatok karok szerinti eloszldsa alapjan tortént. A mintaban nem képviselt kategoridk esetében a
suly hasonlé tanulményi profila karokhoz lett rendelve. A jelentés elemzd részben bemutatott

eredmények a stlyozott adatokon alapszanak.

11
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Eredmények bemutatasa

Alapképzés

Az alapképzést végzOé hallgatok (1.702 valaszadd, vélaszadasi arany: 5,72%) egy
viszonylag magas elégedettségi szintet jeleznek. A legjobban értékelt aspektusok a BBTE altal
kinalt Szolgaltatasok (4,77). A BBTE hallgatojakeént szerzett tapasztalatokkal vald éltalanos
elégedettség szintje 4,63 (1. dbra).

Altaldnossagban véve mennyire elégedett a BBTE
hallgatojakent szerzett tapasztalataival? _ 4.63
Oktatés - Tanulas- Ertékelés (1-15tétel) [ =
infrastruktara (16-22 tétel) [N :s:
szolgattatasok (23-26 tétel) [ NN 77

1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5 6

1. abra: A hallgatoi elégedettség altalanos ¢és teriiletek szerinti atlagértéke, alapképzés

Mesterképzés

A mesterképzést végzd hallgatok (449 viélaszado, vélaszaddsi arany: 5,24%) egy
viszonylag magas elégedettségi szintet jeleznek. A legjobban értékelt aspektusok a BBTE altal
kinalt Szolgaltatasok (4,84). A BBTE hallgatojakent szerzett tapasztalatokkal vald altalanos

elégedettség szintje 4,71 (2. dbra).

Altalénosségban véve mennyire elégedett a BETE _ 471
hallgatdjaként szerzett tapasztalataival? .
Oktatas - Tanulas- Ertékelés (1-15 tétel) [N 4.42
Infrastruidra (16-22tétel)  |[EERNEGGEEN .62

Szolgéltatdsok (23-46 tétel) NI ¢ 54

1 1.5 2 25 3 35 4 4.5 5 5.5

2. abra: A hallgatéi elégedettség altalanos és teriiletek szerinti atlagértéke, mesterképzés
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Osszefoglalé a hallgatéi elégedettségmérés eredményeirdl

Nappali képzés (IF)
Tételek és teriiletek szerinti elemzés (IF)
Alapképzés

A BBTE hallgatojakent szerzett tapasztalatokkal valo éltalanos elégedettség szintje 4,51
(3. abra).

Altalanossagban véve mennyire elégedett a BBTE _ 451
hallgatojakent szerzett tapasztalataival? .
Oktatas - Tanulas- Ertékelés (1-15 tétel) [ NNRNRNRNNE 4.7
Infrastruktara (16-22tétel) [ NNEREGN /.42

Szolgaltatasok (23-46 tétel) |G 4.6

1.00 1.50 2.00 2.50 3.00 3.50 4.00 4.50 5.00 5.50 6.00

3. abra: A hallgato6i elégedettség altalanos és teriiletek szerinti atlagértéke, alapképzés (IF)

Mesterképzés
A BBTE hallgatdjaként szerzett tapasztalatokkal vald altalanos elégedettség szintje 4,68
(4. abra).

Altalanossagban véve mennyire elégedett a BBTE _ a.ds
hallgatojakent szerzett tapasztalataival? .
Oktatas - Tanulas- Ertékelés (1-15 tétel) [N 238
infrastruktra (16-22tetet) N /.55

Szolgaltatasok (23-46 tétel)  [NEGE 482

1.00 1.50 2.00 250 3.00 3.50 4.00 4.50 5.00 5.50

4. abra: A hallgatoéi elégedettség altalanos és teriiletek szerinti atlagértéke, mesterképzés (IF)
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Qualitas Kozpont, 2026 majus

Teriiletek és nemek szerinti elemzés (IF)

A hallgatok elégedettségi szintjét nem, képzési szint és értékelési teriilet szerint elemezve

kitlinik, hogy a legmagasabb értékek a Szolgdltatasok teriileten vannak (5. abra).

6.00
5.00 4.70 4 o6 4.85 4.85
4.21 4.21
3.99
4.00 3.65
3.14

3.00
2.00 I
1.00

Oktatas - Infrastruktura Szolgaltatasok Oktatas - Infrastruktura Szolgaltatasok

Tanulas- Tanulas-

Ertékelés Ertékelés

Alapképzés Mesterképzés

E N6 mFeérfi mMas

5. abra: A valaszadok elégedettségének atlagértékei teriilet és nem szerint (IF)

Karok és az oktatas nyelve szerinti elemzés (IF)

Kartol és a képzés szintjétdl fiiggetleniil a legnagyobb elégedettségi pontszamokat jegyzo
tertilet a Szolgaltatdasok (6. és 7. dbra).
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Osszefoglalé a hallgatdi elégedettségmérés eredményeirdl

Matematika és Informatika Kar (130)

Fizika Kar (10)

Kémia és Vegyészmeérnoki Kar (39)

Bioldgia és Geolagia Kar (47)

Foldrajz Kar (53)

Kornyezettudomanyok és Kérnyezetmérnoki Kar (13)
Jogtudomanyi Kar (79)

Bolcsésztudomanyi Kar (53)

Torténelem és Filozofia Kar (37)

Szocioldgia és Szocialismunkas-képzo Kar (74)
Pszichologia és Neveléstudomanyok Kar (154)
Kozgazdasagtan és Gazdalkodastudomanyi (284)
Eurdpai Tanulmanyok Kar (43)

Uzletkotd Kar (78)

Politika-, Kozigazgatas- és Kommunikaciotudomanyi Kar
(70)

Testnevelés és Sport Kar (18)

Ortodox Teologia Kar (25)

Gorogkatolikus Teologia Kar (9)

Reformatus Tanarképzé és Zenemiivészeti Kar (11)
Rdmai Katolikus Teolégia Kar (8)

Szinhaz és Film Kar (22)

Mérnoki Kar - A BBTE Resicabanyai Egyetemi Kozpontja
(21)

Orvos- és Egészségtudomanyi Kar (8)

B Oktatés - Tanulds- Ertékelés

I
3,
e
4.32
.84
I Yo,
wES
P e,
s s, o
2,

o,

e ——

s
4.42

139
e °d o2
-

'%.59
e e
e

4.91

1 15 2 25 3 35 4 45 5 55

M Infrastruktdra B Szolgaltatasok

6. abra: A vélaszadok elégedettségének atlagértékei teriilet és kar szerint, alapképzés (IF)
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Matematika és Informatika Kar (28)

Kémia és Vegyészmeérnoki Kar (9)

Bioldgia és Geolagia Kar (7)

Foldrajz Kar (18)

Kornyezettudomanyok és Kérnyezetmérnoki Kar (2)
Jogtudomanyi Kar (7)

Bolcsésztudomanyi Kar (21)

Torténelem és Filozofia Kar (16)

Szociologia és Szocialismunkas-képzo Kar (32)
Pszichologia és Neveléstudomanyok Kar (65)
Kozgazdasagtan és Gazdalkodastudomanyi (99)
Eurdpai Tanulmanyok Kar (13)

Uzletkots Kar (4)

Politika-, Kozigazgatas- és Kommunikaciotudomanyi Kar
(35)

Testnevelés és Sport Kar (4)

Ortodox Teologia Kar (11)

Gorogkatolikus Teologia Kar (4)

Reformatus Tanarképzé és Zenemiivészeti Kar (11)
Rdmai Katolikus Teolégia Kar (1)

Szinhaz és Film Kar (6)

Mérnoki Kar - A BBTE Resicabanyai Egyetemi Kozpontja
(7)

Orvos- és Egészségtudomanyi Kar (13)

B Oktatas - Tanulds- Ertékelés

1 1.5 2

Qualitas Kozpont, 2026 majus

L =oay
4.26
T
4.26
5
I 07
IE——_ 2

G 150
I—
e
3.89
I—_
4

I,
I e 40
TG )

5.16

.43
T
9
o
I,

25 3 35 4 45 5 55 6

M Infrastruktura B Szolgaltatasok

7. abra: A valaszadok elégedettségének atlagértékei teriilet és kar szerint, mesterképzés (IF)
Megjegyzés: Azoknal a karoknal, ahol a valaszadok szama kevesebb volt mint 5, az adatok jelentéktelennek

bizonyultak és ezért nem keriiltek megjelenitésre.
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Osszefoglalé a hallgatéi elégedettségmérés eredményeirdl

A mesterképzést végzd hallgatok az oktatds nyelvétdl fliggetleniil minden teriileten
altalanossagban magasabb elégedettségi szintet jeleznek, mint az alapképzést végzd tarsaik. A

legmagasabb pontszamokat a Szolgdltatasok kategdriaban jegyezték (8. abra).

6 5.47 5.45
5.14 5.08
. 4.88.81
5 469 4 4 4.68.57 _45
4.24.19 1513 2354 4.3898 31 21
.85

4
3
2
1

Oktatas - Tanulas- Infrastruktura Szolgaltatasok Oktatas - Tanulas- Infrastruktura Szolgaltatasok

Ertékelés Ertékelés
Alapképzés Mesterképzés

B Roman M Magyar M Angol Német M Mas oktatasi nyelv
8. abra: A hallgatok elégedettségének atlagértékei teriilet, az oktatas nyelve és a képzés szintje szerint (IF)

Megjegyzés: Azoknal a kategoriaknal, ahol a valaszadok szama kevesebb volt mint 5, az adatok jelentéktelennek
bizonyultak és ezért nem keriiltek megjelenitésre.

"

A hallgatoi elégedettség teriiletenkénti felmérése mellett a kérd6iv a hallgatok arra valod
nyitottsagara is rakérdez, hogy az altaluk latogatott szakot vagy kart, vagy akar az egyetemet
masoknak is ajanljak. A hallgatok az egyetem ajanlasara a legnyitottabbak, koziiliik is foként a

mesterképzést végzok (9. dbra).

Ajanlana masoknak is, hogy fels6foku tanulmanyokat folytasson:

Aaeenieiiing
programban

1 2 3 4 5 6

R

7
72

B Alapképzés (1.284) W Mesterképzés (413)

9. abra: Nyitottsag a képzés, kar vagy egyetem masoknak val6 ajanlasara (IF)
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Qualitas Kozpont, 2026 majus

A nyilt kérdésekre kapott valaszok elemzése (IF)

Minden hallgatonak lehetdsége volt arra, hogy maximum harom pozitiv és harom negativ
aspektust nevezzen meg. A nappali képzést végzd hallgatok koziil 974 valaszado tette ezt meg,
Osszesen 2.268 pozitiv (10. abra) és 1.805 fejlesztésre szoruld aspektust (/7. abra) megemlitve.

A pozitivumokrol sz616 vélaszok tobb mint fele a kdvetkezd kategdridkba sorolhato (10. dbra).

Pozitivumok

Az oktatok
professzionalizmusa

Szakmaifejlédes |GG 10.7%

. 15.2%

Az egyetemi kozeg [N ©.7%

Anyagi elényok és
szolgaltatasok

Az oktatokkalvald kapcsolat  [NNEGEGEEEN 7.8%

I 8.9%

0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 10.0% 12.0% 14.0% 16.0%

10. abra: A hallgatok altal megnevezett pozitivumok eloszlasa, alap- és mesterképzés (IF)

A fejlesztésre szoruld aspektusokrdl szold valaszok tobb mint fele a kovetkezd

kategoriakba sorolhato (/1. abra).

Fejlesztésre szoruld aspektusok

Anyagi elénySk s szolgéltatasok [N 14.1%

Az oktatasi - tanulasi - értékelési
folyamatban hasznalt eszkozok

Az érarend és az 6rarend felxibilitasa |G 56%

. REND

Az oktatok professzionalizmusa [N 8.6%
Ertékelés ésvizsgak NN &.0%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0%

11. abra: A hallgatok altal megnevezett fejlesztésre szoruld aspektusok eloszlasa, alap- és mesterképzés
(IF)
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Osszefoglalé a hallgatéi elégedettségmérés eredményeirdl

Tavoktatas és csokkentett latogatasu képzések (ID/IFR)
Tételek és teriiletek szerinti elemzés (ID/IFR)

Alapképzés
A BBTE hallgatojaként szerzett tapasztalatokkal valo éltalanos elégedettség szintje 5,00
(12. abra).

Altaldnossagban véve mennyire elégedett a BBTE _ 5.00

hallgatéjaként szerzett tapasztalataival?

Oktatas - Tanulas- Ertékelés (1-15 tétel) [ NRNIIIEGE .0
Infrastruktira (16-22 tétel) | .90
Szolgaltatasok (23-46 tétel) |GGG .13

1.00 1.50 2.00 2.50 3.00 3.50 4.00 4.50 5.00 5.50

12. abra: A hallgatdi elégedettség altalanos és teriiletek szerinti atlagértéke, alapképzés (ID/IFR)

Mesterképzés
A BBTE hallgatojaként szerzett tapasztalatokkal vald altalanos elégedettség szintje a

mesterképzést végzd hallgatok esetében is 5,00 (/3. abra).

Altﬂ lanossagban véve mennyire elégedett a BBTE _ 5.00
hallgatojaként szerzett tapasztalataival? '
Oktatas - Tanulas- Ertékelés (1-15 tétel) [N -0
Infrastruktira (16-22 téte!) I 5.

Szolgaltatasok (23-46 tétel) I 5.2

1.00 1.50 2.00 2,50 3.00 3.50 4.00 4.50 5.00 5.50

13. abra: A hallgatoi elégedettség altalanos és teriiletek szerinti atlagértéke, mesterképzés (ID/IFR)
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Qualitas Kozpont, 2026 majus

Teriiletek és nemek szerinti elemzés (ID/IFR)
A hallgatok elégedettségi szintjét nem, képzési szint €s értékelési teriilet szerint elemezve

kittinik, hogy a legmagasabb értékek a Szolgdltatasok teriileten vannak (/4. dbra).

6
5.23 5.25

4.94.97 516 5.1 5.05

5 472 4.73
4.45 4.45
4.16 4.16
4 3.59
3 2.71
2
1
0
Oktatas - Tanulas- Infrastruktira Szolgaltatasok Oktatas - Tanulas- Infrastruktura Szolgaltatasok
Ertékelés Ertékelés
Alapképzés Mesterképzés

ENO6 mFérfi mMas

14. abra: A valaszadok elégedettségének atlagértékei teriilet és nem szerint (ID/IFR)

Karok és az oktatas nyelve szerinti elemzés (ID/IFR)
A legtobb kar esetében a Szolgdltatasok teriileten jegyzik a legnagyobb elégedettségi

szinteket, igy alap- mint mesterképzéseknél. (15. és 16. abra).
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Osszefoglalé a hallgatdi elégedettségmérés eredményeirdl

Foldrajz Kar (6)

ol
oLt
8%

Jogtudomanyi Kar (13)

|l':l
¥
>
o7
o

Torténelem és Filozofia Kar (21)

oo
iRy

Szocioldgia és Szocialismunkas-képzo Kar (20)

I
)
),
!._"UJ
o
%]

. P . . 4.89
Pszichologia és Neveléstudomanyok Kar (175)

©
[
o
N]

Kozgazdasagtan és Gazdalkodastudomanyi (100)

s
co
~

Eurdpai Tanulmanyok Kar (10)

©
o
[N
-

Uzletkotd Kar (15)

r.n!"h
=]

co
[&]

Politika-, Kozigazgatas- és Kommunikaciotudomanyi Kar
(51)

.34

15 2 25 3 35 4 45 5 55 &6

I
o
o
o
=

-

B Oktatds - Tanulds- Ertékelés M Infrastruktira W Szolgaltatasok

15. abra: A valaszadok elégedettségének atlagértékei teriilet és kar szerint, alapképzés (ID/IFR)

Bioldgia és Geolagia Kar (4)

Torténelem és Filozofia Kar (10)

4%l’:‘p?;

Szociologia és Szocialismunkas-képzo Kar (1)

T— I

Uzletkots Kar (2)

Politika-, Kozigazgatas- és Kommunikaciotudomanyi Kar

(1)

-

15 2 25 3 35 4 45 5 55 &6

B Oktatds - Tanulas- Ertékelés M Infrastruktira ™ Szolgaltatasok

16. abra: A valaszadok elégedettségének atlagértékei teriilet és kar szerint, mesterképzés (ID/IFR)
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Qualitas Kozpont, 2026 majus

Az alapképzést végzd hallgatok altaldnossagban magasabb elégedettségi szintet jeleznek,
mint a mesterképzést végzd tarsaik. A legmagasabb pontszamokat az alapképzésen, a

Szolgaltatasok kategoridban jegyezték (17. abra).

4.92 4.91 4.97 5.11 52 4.88
5 469 & . 46 . 4.83
4
3
2
1
Oktatas - Tanulas- Infrastruktira Szolgaltatasok Oktatas - Tanulas- Infrastruktura Szolgaltatasok
Ertékelés Ertékelés
Alapképzés Mesterképzés

m Roman m Magyar

17. abra: A hallgatok elégedettségének atlagértékei teriilet, az oktatas nyelve és a képzés szintje szerint
(ID/IFR)
Megjegyzés: Mesterképzésen 7 magyar nemzetiségii, de roman nyelvi képzést végzo valaszado lett azonositva.

A hallgatoi elégedettség teriiletenkénti felmérése mellett a kérddiv a hallgatok arra valo
nyitottsadgara is rakérdez, hogy az altaluk latogatott szakot vagy kart, vagy akar az egyetemet
masoknak is ajanljak. A hallgatok az egyetem ajanlasara a legnyitottabbak, koziiliik is foként az

alapképzést végzok (18. abra).

Ajanlana masoknak is, hogy fels6foku tanulmanyokat folytasson:

azon dita vétesztott eron | - °
. P P 5.21
az on altal valasztott képzési programban 4.81

1 1.5 2 25 3 3.5 4 4.5 5 5.5 6

B Alapképzés M Mesterképzés

18. abra: Nyitottsag a képzés, kar vagy egyetem masoknak valo ajanlasara (ID/IFR)



Osszefoglalé a hallgatéi elégedettségmérés eredményeirdl

A nyilt kérdésekre kapott valaszok elemzése (ID/IFR)

Minden hallgatonak lehetdsége volt arra, hogy maximum harom pozitiv és harom negativ
aspektust nevezzen meg. A tdvoktatasi vagy csokkentett latogatast képzést végzo hallgatok koziil
264 valaszado tette ezt meg, Osszesen 602 pozitiv (19. abra) és 354 fejlesztésre szoruld aspektust
(20. abra) megemlitve.

A pozitivumokrol sz616 valaszok tobb mint fele a kdvetkezd kategdridkba sorolhato (19. dbra).

Pozitivumok

Az oktatok
professzionalizmusa

Szakmai fejlédés |G 12.8%

I 19.6%

Az oktatokkalvalé kapcsolat [NNEGNNN 10.8%
Az egyetemi kozeg [INININENEGEGEGNGNENNNN 5.5%
Személyes fejlédés NG 7.5%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0%
19. abra: A hallgatok altal megnevezett pozitivumok eloszlasa, alap- és mesterképzés (ID/IFR)

A fejlesztésre szoruld aspektusokrol szolo valaszok tobb mint fele a kovetkezd

kategoriakba sorolhato (20. abra).

Fejlesztésre szoruld aspektusok

Ertékelés ésvizsgak NN 19.8%
Szakmaifejlédés [N ©.0%
Online oktatas [N 5.2%
Az egyetemi kozeg NG 7.6%

Az elsajatitott gyakorlati/kutatasi
készségek

I 7.3%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0%

20. abra: A hallgatok altal megnevezett fejlesztésre szoruld aspektusok eloszlésa, alap- és mesterképzés
(ID/IFR)
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Mellékletek

1. melléklet: Kérdoiv

Felmérés a Babes—Bolyai Tudomanyegyetem alap- és mesterképzos hallgatoinak elégedettségérol
KERDOIV

Qualitas Kozpont, 2026 majus

Az alabbi kérdoiv a Babes—Bolyai Tudomanyegyetem hallgatéjaként szerzett tapasztalatokra kérdez ra. A felmérés célja, az oktatisra vonatkozé tapasztalatok, az ezzel
kapcsolatos elégedettség és elvarasok felmérése, az oktatas mindségének javitasat célzé intézkedések érdekében. Valaszaik nagyon fontosak szamunkra, koszonjiik, hogy
kitoltik az alabbi kérdéivet! A valaszokat bizalmasan kezeljiik.
<item value 44> évfolyamos, a <item value 45> karon, <item value 46> tanulmanyi programban, <item value XX> nyelven tanulé hallgatéként, kérjiik, hogy a kovetkezo
skala segitségével értékelje, hogy mennyire elégedett az alabbi szempontokkal:

1 — Nagyon elégedetlen 4 — Kissé elégedett
2 — Elégedetlen 5 — Elégedett
3 — Kissé elégedetlen 6 — Nagyon elégedett

ELEGEDETTSEG
Nem tudom/
Nagyon Nagyon
elégedetlen elégedett . Nem
1 | 2 | 3 4 | 5 | 6 valaszolok
OKTATAS - TANULAS - ERTEKELES
1. | Annak a lehetésége, hogy kivéalaszthatom milyen tantargyat szeretnék hallgatni 1 2 3 4 5 6
2. | A képzési szakteriileten elsajatitott elméleti ismeretanyag 1 2 3 4 5 6
3. | A képzési szakteriileten elsajatitott gyakorlati képességek 1 2 3 4 5 6
4. | Csapatmunkaval kapcsolatos készségek fejlesztése 1 2 3 4 5 6
5. | Kommunikacios készségek fejlesztése 1 2 3 4 5 6
6. | Tudomanyos kutatasi / miivészeti alkotoi készségek fejlesztése a tanulmanyok soran 1 2 3 4 5 6
7. | A digitalis készségek fejlesztése a tanulmanyok sordn 1 2 3 4 5 6
8. | Idegennyelvi (nemzetkdzileg gyakran hasznalt nyelvek) készségek fejlesztése a tanulmanyok soran 1 2 3 4 5 6
9. | Vallalkozoi készségek fejlesztése a tanulmanyok soran 1 2 3 4 5 6
10. | Az évfolyamfelelds altal nyujtott tamogatés 1 2 3 4 5 6
11. | A rendelkezésre al16 oktatasi segédanyagok (nyomtatott, elektronikus és audiovizualis anyagok) 1 2 3 4 5 6
12. | A kar altal biztositott lehetdségek a szakmai gyakorlaton vald részvételére 1 2 3 4 5 6
13 Vizsgéztatas és értékelés a tanulmanyok soran (objektivitas, kiértékelési kdvetelmények, a kapott visszajelzések 1 2 3 4 5 6
" | mindsége)
14. | Az online folytatott oktatasi-tanulasi tevékenység
15. | Osszeségében, az oktatisi-tanulasi folyamat mindsége 1 2 3 4 5 6
INFRASTRUKTURA
16 Az oktatasi tevékenységek szamara biztositott termek és feltételek (helyek szama, fiitési és akusztikai koriilmények, | 5 3 4 5 6
" | fényviszonyok)

17. | A tantermek (el6adas / szemindrium / laboratorium) felszereltsége (berendezés, mitkodoképesség) 1 2 3 4 5 6
18. | Konyvtarhelyiségek (helyek szama, akusztikai és fiitési koriilmények, fényviszonyok) 1 2 3 4 5 6
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Osszefoglalé a hallgatéi elégedettségmérés eredményeirdl

Konyvtarak felszereltsége (kiadvanyok valtozatossaga és aktualitdsa, a kiadvanyok elérhetdsége, online

19- adatbazisokhoz val6 hozzaférés) ! 2 3 4 > 6
20. | Sporttevékenységek szamara biztositott helyiségek (sporttermek és sportpalyak, uszoda) 1 2 3 4 5 6
21. | A BBTE altal az online oktatashoz biztositott infrastruktura

22. | Osszeségében, a BBTE éltal biztositott infrastruktiira mindsége 1 2 3 4 5 6

SZOLGALTATASOK
23. | A Kkar titkarsaganak szolgaltatasai (nyitvatartas, ligyintézés gyorsasaga, hatékonysag) 1 2 3 4 5 6
24. | Az ugyfélfogadasi id6 betartisa a kar titkarsaganak alkalmazottai altal 1 2 3 4 5 6
25. | A Kkar titkarsdganak alkalmazottaival valé kommunikécié (élében, telefonon, e-mailben) 1 2 3 4 5 6
A tanulmanyi dokumentumok (igazolasok, diakigazolvany, legitimacio, stb.) kiallitasi hataridejének betartasa a kar
26. | oo L, . 1 2 3 4 5 6
titkarsdganak alkalmazottai altal
27. | A sziikséges informaciok elérhetdsége (a képzésrol, 6sztondijakrol, bentlakasrol, stb.) 1 2 3 4 5 6
28 Az 6ndkre vonatkozé informaciok idében valo kdzlése (a hirdet6tablan, a kar honlapjan, online feliileteken vagy e- 1 5 3 4 5 6
" | mailben)

29. | A pénztari hivatal szolgaltatdsai 1 2 3 4 5 6
30. | A Kkiilonb6z6 pénzdijak online befizetési lehetdségei 1 2 3 4 5 6
31. | A BBTE Szocialis Szolgaltatasok Irod4ja altal biztositott szolgaltatdsok 1 2 3 4 5 6
32. | A BBTE Nemzetk6zi Kapcsolatok Kozpontja (CCI) altal biztositott szolgaltatasok 1 2 3 4 5 6
33. | Internet-hozzaférés 1 2 3 4 5 6
34. | Didkszervezetek tevékenysége 1 2 3 4 5 6
35. | Diadkképviselok tevékenysége (évfolyamfelelds, didkkancellar, didkszenator) 1 2 3 4 5 6
36. | Az egyetemi bentlakdsokban biztositott helyekhez vald hozzaférés (szallashelyek szdma és elosztasa) 1 2 3 4 5 6
37. | Az egyetemi bentlakasokban biztositott feltételek mindsége 1 2 3 4 5 6
38. | Az egyetemi bentlakasok tanuldhelyiségei (helyek szdma, akusztikai és fiitési koriilmények, fényviszonyok) 1 2 3 4 5 6
39. | Biztonsagérzés a BBTE teriiletén (az épiileteken beliil és kiviil) 1 2 3 4 5 6
40. | Az egyetemi étkezdékben és kavézokban nyujtott szolgaltatiasok (menii, kiszolgalas, program) 1 2 3 4 5 6
41. | A hallgatok szdmadra biztositott orvosi szolgaltatasok 1 2 3 4 5 6
42. | A fogyatékkal €16 hallgatok szamadra biztositott kedvezmények és szolgaltatasok 1 2 3 4 5 6
43. | A hallgatok szdmara biztositott karrier-tandcsadasi szolgéltatdsok 1 2 3 4 5 6
44. | A kar altal biztositott lehetdségek a nemzetkdzi mobilitasi programokban valo részvételre 1 2 3 4 5 6
45. | A BBTE altal az online oktatashoz kinalt szolgaltatasok 1 2 3 4 5 6
46. | Osszeségében, a BBTE altal biztositott szolgéltatasok minésége 1 2 3 4 5 6

47. Altalanossagban véve mennyire elégedett a BBTE hallgatojaként szerzett tapasztalataival?

Nagyon elégedetlen

Nagyon elégedett

Nem valaszolok

1 | 2 | 3 4 | 5 | 6

48. Ajanlana masoknak is, hogy felséfoku tanulmanyokat folytasson ...

Egyértelmiien NEM Egyértelmiien IGEN Nem vilaszolok
1. az 6n altal valasztott képzési programban 1 2 3 4 5 6
2. az 6n altal valasztott karon 1 2 3 4 5 6
3. a Babes—Bolyai Tudoményegyetemen 1 2 3 4 5 6
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49. Melyik képzési szint hallgatéja: [ alapképzés

50. Finanszirozasi forma:

51. Képzési forma:

O tandijmentes

U nappali

52. Hanyad éves hallgaté:

53. Hallgat6 az alabbi karon:

O magiszteri képzés

O tandijas
O csokkentett latogatas

O tavoktatas

Qualitas Kozpont, 2026 majus

1 Matematika és Informatika 12 Kozgazdasagtan és Gazdalkodastudomanyok
2 Fizika 13 Testnevelés és Sport

3 Kémia és Vegyészmérnoki 14 Eurdpai Tanulmanyok

4 Biologia és Geologia 15 Szociolégia és Szocialismunkas-képzo
5 | Féldrajz 16 Uzletkoto

6 Kornyezettudomanyok és Kérnyezetmérnoki 17 Ortodox Teolégia

7 Torténelem és Filozofia 18 Gorog-katolikus Teologia

8 Pszicholégia és Neveléstudomanyok 19 Romai Katolikus Teologia

9 Politika-, Kozigazgatas- és Kommunikaciétudomanyok 20 Reformatus Teologia és Zenemiivészet
10 | Boélcsésztudomanyok 21 Szinhaz és Televizio

11 | Jogtudomanyok 22 Mérnoki

54. Képzési program:

55. Eletkor: ____ év [J Nem valaszolok

56. Nem: 1.0 né 2.0 férfi

57. Allampolgarsag: 1. U roman

58. Nemzetiség: 1. O roman 2. U magyar

2. [J egyéb:

3. 0 Nem valaszolok

3. 0 Nem valaszolok

3. 00 német

4. J roma 5. O egyéb:

6. 0 Nem valaszolok

59. On fogyatékossaggal é16 személynek mindsiil? (fiiggetleniil attél, hogy fogyatékossaggal él jeloltek szaimara fenntartott helyre vették fel vagy sem):

1. O IGEN 2. ONEM

3. (O Nem valaszolok

60. EZ A KERDES CSAK AZOKRA A HALLGATOKRA VONATKOZIK, AKIK NEM ROMAN ALLAMPOLGAROK. Tanulmanyokat folytat a BBTE-n:

OERASMUS

OCEEPUS

[ sajat forrasbél

[ egyéb helyzet, példaul:

61. Melyik az a harom legfontosabb pozitiv tényezd, amelyeket BBTE-s hallgatoként megtapasztalt?

1.
2.
3.

62. Melyik az a harom legfontosabb tényezd, amivel elégedetlen volt BBTE-s hallgatoként?

1.
2.
3.

KOSZONJUK A KITOLTESRE SZANT IDOT!
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Osszefoglalé a hallgatéi elégedettségmérés eredményeirdl

2. melléklet: Metodologia

A Babes—Bolyai Tudomanyegyetem (BBTE) altal nyujtott szolgéltatasokkal kapcsolatos
hallgatoi elégedettségi felmérés célja az egyetemi kozeg és a hallgatéi élmény folyamatos

feliilvizsgalata és fejlesztése. Ez a felmérési folyamat a BBTE mindség- és versenyképesség-

biztositasi 2025/2026-0s tanévre szolo programjanak része és A halleatoi elégedettségméres

folvamatanak szervezése és lebonyolitisa — alap, mesteri és doktori képzés cimii eljaras eldirdsai

szerint zajlik, harom évente egyszer. A felmérés eredményei az egyetemfejlesztési folyamatok
megalapozasat szolgaljak, illetve hozzajarulnak a hallgatdi élmény javitasanak f6 céljainak
meghatarozasahoz.

A kutatds egy szociologiai felmérés formajaban zajlott, amely a BBTE teljes alap- és
adatgytijtés 2026 marcius-aprilis folyaman tortént az Academiclnfo feliiletén keresztiil.

A kérddiv a hallgatok a BBTE altal nyujtott szolgaltatasokkal valod elégedettségét harom
kiilonb6z6 teriiletre osztva mérte: (1) Oktatas — tanulas — értékelés, (2) Infrastruktira ¢és (3)
Szolgaltatasok. Az clégedettségmérés a harom emlitett terliletet lefedd tételsor segitségével
tortént, egy hatfoku Likert-skala alapjan (1 — nagyon elégedetlen, 6 — nagyon elégedett). Emellett
fel lett mérve a hallgatdk arra vald nyitottsdga is, hogy masoknak is ajanljak a BBTE-t vagy az
altaluk latogatott kart/szakot. A kérdéiv két nyilt kérdéssel zarult, ahol a hallgatok a pozitiv
tapasztalataikrol, illetve a BBTE altal javitasra szorulo szolgaltatdsokrol nyilatkozhattak.

Kiilon elemzések késziiltek az alap- vagy mesterképzésekre és a nappali (IF) illetve
tavoktatasi és csokkentetett latogatasi képzésekre (ID/IFR). Minden tételre és teriiletre ki lett
szamolva a kapott pontszamok atlaga, kizarva a ,,Nem tudom/Nem vélaszolok™ tipust valaszokat
a szamitasbol. A nyilt kérdésekre kapott valaszok tematikus kategoridk szerint lettek kodifikalva,
amelyek gyakorisagat kiillon szdmoltdk ki a pozitiv, illetve a fejlesztésre szoruld aspektusok

esetében.
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https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Program_QA_UBB_2025-2026.pdf
https://qa.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/Program_QA_UBB_2025-2026.pdf
https://senat.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2025/09/HS-nr.-122-privind-modificarea-Procedurii-operationale-Organizarea-si-defasurarea-procesului-de-evaluare-a-statistactiei-studentilor.pdf
https://senat.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2025/09/HS-nr.-122-privind-modificarea-Procedurii-operationale-Organizarea-si-defasurarea-procesului-de-evaluare-a-statistactiei-studentilor.pdf

Qualitas Kozpont, 2026 majus

3. melléklet: A pontszamok karok szerinti silyozasa

Mivel a valaszadok karok szerinti eloszlasa eltért a BBTE teljes hallgatoi populacidjanak
karok szerinti eloszlasatol, a valaszadoi minta ugy lett sulyozva, hogy minél jobban tiikrozze a
hallgatok karok szerinti eloszlasat ugy a nappali illetve a tavoktatasi és csokkentett latogatast
képzéseken, mint az alap- €s mesterképzéseken.

A BBTE szintii és a képzési forma és szint szerint lebontott statisztikai mutatok a B. /— B.4.
tablazatokban szereplo stlyozasokat hasznalva lettek kiszamitva. A sulyozasi egylitthatok az adott
karon tanulé hallgatok (hallgatdi populacid) és az adott karon tanuld véalaszadok szazalékanak
(mintaban szerepl0 valaszadok) aranyabol szarmazik. Azokban az esetekben, ahol egy adott
kategoriaban (kar, képzési szint és forma) nem volt egyetlen valaszadé sem a mintaban, ott a
hasonlé tanulmanyi profillal rendelkezd eseteket nagyobb sullyal lattuk el (lasd a tablazatok
labjegyzeteit).

B.1. tablazat: A minta sulyozasa, nappali képzés, alapképzés

Alapképzés IF
A hallgaték karok szerinti eloszlasa, nappali képzés,
alapképzés Populacié | Minta | Minta sulyozasa
1 | Matematika és Informatika Kar 9,00% 10,10% 0,89
2 | Fizika Kar 0,57% 0,80% 0,71
3 | Kémia és Vegyészmérnoki Kar 1,80% 3,00% 0,60
4 | Biolbgia és Geologia Kar 2,66% 3,70% 0,72
5 | Foldrajz Kar 3,88% 4,10% 0,95
6 | Kornyezettudomanyok és Kornyezetmérnoki Kar 0,83% 1,00% 0,83
7 | Jogtudomanyi Kar 8,74% 6,20% 1,41
8 | Bolesésztudomanyi Kar 6,24% 4,10% 1,52
9 | Torténelem és Filozofia Kar 4,63% 2,90% 1,60
10 | Szociologia és Szocialismunkas-képzé Kar 3,94% 5,80% 0,68
11 | Pszichologia és Neveléstudomanyok Kar 14,48% 12,00% 1,21
12 | Kbézgazdasagtan és Gazdalkodastudomanyi 18,42% 22,10% 0,83
13 | Eurdpai Tanulmanyok Kar 3,02% 3,30% 0,91
14 | Uzletkstd Kar 3,44% 6,10% 0,56
15 | Politika-, Kozigazgatas- és Kommunikacidotudomanyi Kar 8,93% 5,50% 1,62
16 | Testnevelés és Sport Kar 2,94% 1,40% 2,10
17 | Ortodox Teoldgia Kar 1,42% 1,90% 0,75
18 | Gorogkatolikus Teologia Kar 0,75% 0,70% 1,08
19 | Reformatus Tanarképzé és Zenemiivészeti Kar 0,48% 0,90% 0,54
20 | Romai Katolikus Teoldgia Kar 0,34% 0,50% 0,67
21 | Mérnoki Kar 0,57% 1,70% 0,34
22 | Szinhaz és Film Kar 1,08% 1,60% 0,68
23 | Orvos- és Egészségtudomanyi Kar 1,83% 0,60% 3,06
Osszesen 100% 100%

Megjegyzés: A sulyozasi egyiitthatok az adott karon tanulo hallgatok (hallgatoi populacio) €s az adott karon tanulo
véalaszadok szazalékanak (mintaban szerepld valaszadok) aranyabol szarmazik.
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Osszefoglalé a hallgatéi elégedettségmérés eredményeirdl

B.2. tablazat: A minta stlyozasa, nappali képzés, mesterképzés

Mesterképzés IF
A hallgatok karok szerinti eloszlasa, nappali képzés, .
mesterképzés Populicié | Minta Minta
sulyozasa
1 Matematika és Informatika Kar 11,43% 6,80% 1,68
2 Fizika Kar 0,65% 0,00% -
3 Kémia és Vegyészmérnoki Kar 1,96% 2,20% 1,05
4 Biologia és Geologia Kar 1,38% 1,70% 1,00
5 | Foldrajz Kar 4,76% 4,40% 1,08
6 | Kornyezettudomanyok és Kornyezetmérnoki Kar 0,94% 0,50% 1,88
7 Jogtudomanyi Kar 1,35% 1,70% 0,79
8 Bolcsésztudomanyi Kar 4,40% 5,10% 0,86
9 Torténelem és Filozofia Kar 4,71% 3,90% 1,21
10 | Szocioldgia és Szocidlismunkas-képz6 Kar 4,51% 7,70% 0,59
11 | Pszicholdgia és Neveléstudomanyok Kar 15,15% 15,70% 0,96
12 | Kozgazdasagtan és Gazdalkodastudomanyi 20,17% 24,00% 0,84
13 | Eurdpai Tanulmanyok Kar 3,87% 3,10% 1,25
14 | Uzletkstd Kar 2,50% 1,00% 2,50
15 | Politika-, Kdzigazgatas- és Kommunikaciétudomanyi Kar 8,99% 8,50% 1,06
16 | Testnevelés és Sport Kar 4,.81% 1,00% 4,81
17 | Ortodox Teologia Kar 1,60% 2,70% 0,59
18 | Gorogkatolikus Teologia Kar 1,42% 1,00% 1,42
19 | Reformatus Tanarképz6 és Zenemiivészeti Kar 1,00% 2,70% 0,37
20 | Romai Katolikus Teologia Kar 0,37% 0,20% 1,85
21 | Mérnoki Kar 0,58% 1,50% 0,39
22 | Szinhaz és Film Kar 1,17% 1,70% 0,69
23 | Orvos- és Egészségtudomanyi Kar 2,26% 3,10% 0,73
Osszesen 100% 100%

Megjegyzés: A stlyozasi egyiitthatok az adott karon tanul6 hallgatok (hallgatéi populacio) és az adott karon tanuld
valaszadok szazalékanak (mintdban szereplé valaszaddk) aranyabol szarmazik. Mivel a Fizika Karrdl egyetlen
mesterképzést végz0d valaszadd sem volt, a hasonld profillal rendelkez6 karok (a Kémia és Vegyészmérnoki Kar és a
Biologia és Geologia Kar) valaszadoi nagyobb stllyal lettek ellatva a mintaban.
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Qualitas Kozpont, 2026 majus

B.3. tablazat: A minta sulyozasa, tavoktatas és csokkentett latogatasa képzés, alapképzés

Alapképzés ID/ IFR
A hallgaték karok szerinti eloszlasa, tavoktatas és csokkentett .
latogatasu képzés, alapképzés Populdcié | Minta ,Mmtf'
sulyozasa
1 Matematika és Informatika Kar - - -
2 Fizika Kar - - -
3 Kémia és Vegyészmérndki Kar - - -
4 | Biologia és Geologia Kar - - -
5 Foldrajz Kar 1,25% 1,40% 0,89
6 | Kornyezettudomanyok és Kornyezetmérnoki Kar - - -
7 Jogtudomanyi Kar 5,26% 3,10% 1,70
8 | Bolcsésztudomanyi Kar - - -
9 Torténelem és Filozofia Kar 4,65% 5,00% 0,93
10 | Szocioldgia és Szocidlismunkas-képzo Kar 5,76% 4,80% 1,20
11 | Pszichologia és Neveléstudomanyok Kar 34,59% 41,90% 0,83
12 | Kozgazdasagtan és Gazdalkodastudomanyi 22,13% 23,90% 0,93
13 | Eurdpai Tanulmanyok Kar 2,36% 2,40% 0,98
14 | Uzletkstd Kar 6,55% 3,60% 1,82
15 | Politika-, Kozigazgatas- és Kommunikaciotudomanyi Kar 14,92% 12,20% 1,22
16 | Testnevelés és Sport Kar 2,54% 1,70% 1,49
17 | Ortodox Teoldgia Kar - - -
18 | Gorogkatolikus Teologia Kar - - -
19 | Reformatus Tanarképzo és Zenemiivészeti Kar - - -
20 | Romai Katolikus Teologia Kar - - -
21 | Mérnoki Kar - - -
22 | Szinhaz és Film Kar - - -
23 | Orvos- és Egészségtudomanyi Kar - - -
Osszesen 100% 100%

Megjegyzés: A sulyozasi egyiitthatok az adott karon tanuld hallgatok (hallgatoi populacid) é€s az adott karon tanulo
valaszadok szazalékanak (mintaban szerepld valaszadok) aranyabol szarmazik.

30



Osszefoglalé a hallgatéi elégedettségmérés eredményeirdl

B.4. tablazat: A minta sulyozasa, tavoktatas ¢s csokkentett latogatasi képzés, mesterképzés

Mesterképzés ID/ IFR
A hallgaték karok szerinti eloszlasa, tavoktatas és csokkentett X
latogatasi képzés, mesterképzés Populdcié | Minta Minta
sulyozasa

1 | Matematika és Informatika Kar - - -

2 | Fizika Kar - - -

3 | Kémia és Vegyészmérnoki Kar - - -

4 Biologia és Geologia Kar 3,31% 11,10% 0,55
5 | Foldrajz Kar - - -

6 | Kornyezettudomanyok és Kornyezetmérnoki Kar - - -

7 | Jogtudomanyi Kar - - -

8 | Bolcsésztudomanyi Kar - - -

9 Torténelem és Filozofia Kar 12,85% 27,80% 0,46
10 | Szocioldgia és Szocialismunkas-képz6 Kar 1,65% 2,80% 0,59
11 | Pszicholdgia és Neveléstudomanyok Kar 32,32% 22.20% 1,46
12 | Kozgazdasagtan és Gazdalkodastudomanyi 23,66% 27,80% 0,85
13 | Eurépai Tanulmanyok Kar - - -
14 | Uzletkots Kar 5,22% 5,60% 0,93
15 | Politika-, Kozigazgatas- és Kommunikaciétudomanyi Kar 18,19% 2,80% 6,50
16 | Testnevelés és Sport Kar - - -
17 | Ortodox Teoldgia Kar - - -
18 | Gorogkatolikus Teologia Kar - - -
19 | Reformatus Tanarképzd és Zenemiivészeti Kar - - -
20 | Romai Katolikus Teoldgia Kar - - -
21 | Mérndki Kar - - -
22 | Szinhaz és Film Kar - - -
23 | Orvos- és Egészségtudomanyi Kar 2,80% 0,00%

Osszesen 100% 100%

Megjegyzés: A sulyozasi egyiitthatok az adott karon tanuld hallgatok (hallgatoi populacid) é€s az adott karon tanulo
szarmazik. Mivel
Egészségtudomanyi Kar egyetlen mesterképzést végzé valaszadé sem volt, a hasonlo profillal rendelkezé karok
(Biologia és Geoldogia Kar) valaszado6i nagyobb sullyal lettek ellatva a mintaban.

valaszadok

szazalékanak (mintdban szerepld valaszadok)
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