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Obiectiv Actiuni Cuantificarea Costuri Sursa de Responsabil Termen
preconizate pentru indeplinirea obiectivului obiectivului estimate finantare P
1. Evaluarea/elaborarea - evaluarea realizdrii activitatilor desfasurate in - 1 document de evaluare la nivelul UBB, Prorector AC
anuala a Programului de anul universitar 2025 -2026; pentru anul universitar 2025-2026; Buget Levente Szasz
asigurare a calitatii, la - programarea activitatilor pentru anul - 1 document elaborat, la nivelul UBB, ) Resurse Director CQ Oct. 2026
nivelul UBB universitar 2026-2027; pentru anul universitar 2026-2027; proprii ale Cristina Rat ’
UBB Sef CQ
Adriana Serban
,=| 2. Evaluarea/elaborarea - evaluarea realizarii activitatilor desfasurate in - 22 documente de evaluare la nivelul
's| anuald a Programului de anul universitar 2025 -2026; facultatilor pt. 2025 -2026; Buget .
= . e o ’ Decanii
2| asigurare a calitatii, la - programarea activitatilor pentru anul - 22 de programe AC pt. 2026-2027 la Resurse s
= . Lo ; . - . Presedintii Oct. 2026
2| nivelul facultatilor, universitar 2026-2027; nivelul celor 22 de facultati;, proprii ale ; ’
= ; ; CEAC
g UBB
=
‘3 3. Actualizarea componentei | - propunerea si validarea membrilor; - tabel cu noua componenta a comisiilor;
‘3| CEAC la nivelul facultatilor Buget Decanii
8 Resurse o
= - proprii ale Presedintii Oct. 2026
Q
= UBB CEAC
4. Actualizarea listelor cu - listele elaborate la nivelul facultatilor; - document institutional ce include toate Prorector AC
persoanele desemnate cu persoanele desemnate la nivelul Buget Levente Szasz
identificarea si monitorizarea facultatilor; ) Resurse Director CQ Oct. 2026
studentilor aflati in risc de proprii ale Cristina Rat ’
abandon, la nivelul UBB Sef CQ
facultatilor Adriana Serban
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1. Analiza motivatiei privind - culegea datelor; - existenta bazei de date; Prorector AC
optiunea de a studia la UBB - analiza datelor; - un raport la nivel Levente Szasz
(studiul De ce alegem UBB) - elaborarea raportului institutional; institutional; Buget Resurse Director CQ Dec.
- admiterea 2026 - proprii ale Cristina Rat 2026
UBB Sef CQ
Adriana Serban
)
E 2. Monitorizarea insertiei pe - culegerea datelor - 22 rapoarte la nivelul Buget Resurse Prorector AC
-£ | piata muncii a absolventilor - analiza datelor facultatilor, care includ proprii ale Levente Szasz
8 | UBB — promotia 2024 - redactarea raportului institutional; informatiile pentru UBB Director CQ
-§ fiecare program de studii Cristina Rat
@ de nivel licentd; Sef CQ Dec.
S - 22 rapoarte la nivelul Adriana Serban 2026
'g facultétilor, care includ
& informatiile pentru
i fiecare program de studii ) Ian.
- de nivel master; 2027
- 1 raport institutional,
care include nivelurile
licenta, master si
doctorat si analize pentru
fiecare facultate;
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preconizate pentru indeplinirea obiectivului Obiectivului estimate finantare
1. Elaborarea raportului privind - elaborarea raportarilor de catre facultiti; - un raport la nivel institutional; Prorector AC Levente
identificarea si consilierea - elaborarea raportarilor de catre CCOPA, CSD Szasz
populatiei de studenti aflati in risc | si StudentExpert; Director CCOPA
de abandon - elaborarea si analiza bazei de date; Buget Andrea Chis
- elaborarea raportului institutional, Resurse Director CSD Oct.
. proprii ale Marian Padure 2026
UBB Director CQ
Cristina Rat
Sef CQ
=, Adriana Serban
E 2. Evaluarea activitatii de predare | - elaborarea raportului institutional pentru - un raport la nivel institutional; Prorector AC
S de catre studenti semestrul 11 2025-2026; Levente Szasz
E - asigurarea 1n fiecare semestru a datelor Director CQ 2(?)(;[6
g necesare evaludrii pentru anul 2026-2027; Buget Cristina Rat
% - promovarea evaludrilor on-line in randul Resurse Sef CQ
é‘] studentilor; ) proprii ale Adriana Serban
= - descarcarea datelor de pe platforma; UBB Director CTI
2, - realizarea raportului institutional pentru |Adrian Hudrea 1;/{)&;;
= semestrul I, 2026-2027,; Decanii
Presedintii CEAC
3. Actualizarea semestriald a - analiza prevederilor/modelelor prevazute de - modelul elaborat, actualizat, Prorector
continutului Raportului de noua metodologie ARACIS de evaluare pentru | pus la dispozitia facultatilor; Bélint MARKO Oct
evaluare interna (REI) necesar acreditarea/mentinerea acreditarii Buget Prorector Levente ) OCZ6
pentru acreditarea/mentinerea programelor/domeniilor de studii; Resurse SZASZ
acreditarii - actualizarea/completarea modelului elaborat; ) proprii ale Director CQ
programelor/domeniilor de studii UBB Cristina Rat Mart,
Sef CQ 2027
Adriana Serban
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4. Finalizarea procedurii de - finalizarea propunerii de procedura; Prorector
evaluare a activitatii de predare - supunerea consultarii publice institutionale; Balint MARKO
de catre studentii care urmeaza - elaborarea documentului final; Prorector
invatdmant superior dual Buget Resurse Levente
’ < .. ; Nov.
- procedura elaborata - proprii ale SZASZ 2026
UBB Director CQ
Cristina Rat
Sef CQ
= Adriana Serban
)E' 5. Elaborarea procedurii privind - elaborarea propunerii de procedura; Prorector
= | realizarea Raportului de evaluare | - supunerea consultarii publice institutionale; Balint MARKO
= | interna (REI) necesar pentru - elaborarea documentului final; Prorector
*E autorizare provizorie /acreditare Buget Resurse Levente Nov
g /mentinerea acreditarii - procedura elaborata - proprii ale SZASZ 200 6
@ | programelor/domeniilor de studii, UBB Director CQ
S | respectiv pentru mentinerea Cristina Rat
g acreditarii institutionale Sef CQ
_ Adriana Serban
= | 6. Realizarea demersurilor si - actualizarea Raportului de evaluare interna (REI); | - un raport la nivel institutional Prorector
actualizarea documentatiei elaborat, aprobat si trimis cétre Bélint MARKO
necesare evaludrii periodice de - furnizarea documentatiei solicitate, pregatirea ARACIS; Prorector Nov.
catre ARACIS 1n vederea vizitei echipei de auditori ARACIS; Buget Resurse Levente 2026
mentinerii acreditarii - actiuni pentru pregatirea vizitei - proprii ale SZASZ
institutionale comisiei ARACIS; UBB Director CQ Aug.
Cristina Rat 2027
Sef CQ
Adriana Serban
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preconizate pentru indeplinirea obiectivului Obiectivului estimate finantare
7. Implementarea procedurii - procedura elaborata si Prorector AC
revizuite privind monitorizarea | - finalizarea, adoptarea implementarea procedurii implementata; Levente Szasz
carierei profesionale a revizuite; Buget l.i'esurse Director CQ Dec.
absolventilor UBB - proprii ale Cristina Rat 2026
UBB Sef CQ
Adriana Serban
8. Finalizarea strategiei pentru - centralizarea sugestiilor primite din partea - strategia elaborata; Prorector
Prevenirea Discriminarii membrilor comunitatii UBB; Curriculum
= - elaborarea strategiei; Marko Balint
= Buget Resurse | Prorector AC Dec
= - proprii ale Levente Szasz 2027'
_: UBB Director CQ
= Cristina Rat
g Sef CQ
& Adriana Serban
g 9. Identificarea pozitionarii - culegerea datelor; - raportul privind pozitionarea Prorector AC
g UBB in metaranking-ul UBB in metaranking-ul national Levente Szasz
- national pentru anul 2025-2026 | - prelucrarea si analiza datelor; pentru anul 2026-2027 Buget Ili.esurse Director CQ Dec.
= - proprii ale Cristina Rat 2026
- elaborarea raportului: UBB Sef CQ
Adriana Serban
10. Elaborarea documentatiei - elaborarea/actualizrea fiselor privind riscurile - nr. fige elaborate/actualizate; Prorector AC
privind managementul riscului | aferente realizarii activitatilor in cadrul CQ; Levente Szasz
la nivelul CQ - registrul registrului privind Buget 1'1.esurse Director CQ Dec.
- elaborarea registrului privind riscurile aferente riscurile aferente realizarii B proprii ale Cristina Rat 2026
realizarii activitatilor in cadrul CQ; activitatilor in cadrul CQ realizat; UBB Sef CQ
Adriana Serban

5|Page



mailto:qualitas@ubbcluj.ro
http://qa.ubbcluj.ro/

INIVERSITATEA BABES-BOLYA!
BABES-BOLYAI TUDOMANYEGYETEN
BABES-BOLYAI ONIVERSITAT
BABES-BOLYAI UNIVERSITY

Centrul Qualitas
Qualitas Kozpont
Qualitas Zentrum
Qualitas Centre

TRADITIO ET EXCELLENTIA

Str. Motilor nr. 11

Cluj-Napoca, cod postal RO-400001

Tel.: +40 264 405 300

Fax: +40 264 591 906
e-mail: gualitas@ubbcluj.ro
site: http://qga.ubbcluj.ro/

Obiectiv Actiuni Cuantificarea Costuri Sursa de Responsabil Termen
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11. Studiu-pilot privind profilul - analiza datelor socio-demografice privind - un raport la nivel institutional; Prorector AC Levente
socio-demografic al studentilor studentii inscrisi in anul I Buget Szasz
UBB admisi in anul I de studiu Resurse Director CQ Dec.
) proprii ale Cristina Rat 2026
UBB Sef CQ
Adriana Serban
12. Identificarea nevoilor de - prelucrarea informatilor culese prin printr-un - un raport la nivel institutional Prorector curriculum
}5» actualizare a curriculei pentru chestionar destinat angajatorilor care primesc si un set de recomandari; Balint Markoé
£ | dezvoltarea competentelor studenti in practica din Facultatea de Biologie si Prorector AC
E ,,verzi” ale studentilor, din Geologie, Facultatea de Chimie si Inginerie PEO Levente Szasz
2 | perspectiva agentilor economici Chimica, Facultatea de Fizica, Facultatea de Director CQ Dec.
5 Geografie; ) 311826 Cristina Rat 2026
<L g > ¥
§ - realizarea unui raport si a unui set de GreeSeed Sef CQ
g’ recomandari privind nevoile de completare a Adriana Serban
s curriculei pentru dezvoltarea competentelor
2. ,verzi” ale studentilor;
= 13. Dezvoltarea programelor de - actiuni de consiliere in cadrul proiectului - nr. studenti selectati/implicati Prorector AC
consiliere profesionald si Interventii pentru invatamantul tertiar - masuri | in proiect; Levente Szasz
orientare n carierd pentru sistemice pentru prevenirea §i reducerea - nr. actiuni de consiliere; Buget Prorector
studenti abandonului universitar”, derulat in parteneriat Resurse Alexandra Mutiu Dec.
cu UEFISCDI (PEO 322473); - proprii ale Director CQ 2026
UBB Cristina Rat
Sef CQ

Adriana Serban
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14. Evaluarea activitatii - completarea, de catre CD si CS, a bazei de date | - un raport la nivel institutional; Rector
profesionale a CD si CS de citre | MAAS, autoevaluarii PIC si a fisei de Adrian Petrusel
conducere autoevaluare; Prorector AC lan.
- realizarea §i avizarea evaludrilor la nivelul Buget Levente Szasz 2027
facultatilor si a unitatilor de cercetare; - Resg.rse Director CQ
- elaborarea raportarilor la nivelul facultatilor proprii ale Sef CQ Feb.
- - elaborarea raportului institutional ; UBB Cristina Rat 2027
= Adriana Serban
% Decanii/Directorii UC
= 15. Revizuirea procedurii de - elaborarea propunerii revizuite; - procedura revizuita, adoptata si Prorector AC Ian.
*E evaluare a satisfactiei la locul de - supunerea consultarii publice institutionale; implementata; Buget Levente Szasz 2027
g muncd a cadrelor didactice si - elaborarea documentului final; Resurse Director CQ
g,, cercetatorilor UBB proprii ale Cristina Rat
5 UBB Sef CQ
= Adriana Serban
= 16. Revizuirea procedurii - revizuirea procedurii; - procedura elaborata; Prorector AC
= | operationale pentru analiza - supunerea documentului consultarii publice la Levente Szas
motivatiei privind optiunea de a nivel institutional; Buget Prorector
studia la UBB (studiul De ce - finalizarea si adoptarea documentului final; Resurse Dan Lazar Feb.
alegem UBB?) - implementarea chestionarului; B proprii ale Director CQ 2027
UBB Cristina Rat
Sef CQ

Adriana Serban
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Adriana Serban

Obiectiv Actiuni Cuantificarea Costuri Sursa de Responsabil Termen
preconizate pentru indeplinirea obiectivului Obiectivului estimate finantare
17. Elaborarea Planului de - colectarea informatiilor/datelor necesare - Plan de actiune elaborat; Prorector curriculum
actiune prevenirea discriminarii Balint Marko
Buget Prorector AC
Resurse Levente Szasz Feb.
) proprii ale Director CQ 2027
UBB Cristina Rat
Sef CQ
=, Adriana Serban
E 18. Analiza anuald a includerii in | - realizarea raportarilor la nivelul facultatilor, - un raport la nivel institutional; Prorector Curriculum
S | curricula programelor de studii a | respectiv la nivelul ISD; Marké Balint
E | unor continuturi relevante pentru | - realizarea analizei la nivel institutional; Prorector AC
S | obiectivele dezvoltarii durabile Buget Levente Szasz
§ (ODD) Resurse Director CQ Mart.
g ) proprii ale Cristina Rat 2027
= UBB Sef CQ
2. Adriana Serban
= Decanii
Presedintii CEAC
19. Elaborarea raportului anual - colectarea datelor; Prorector AC
privind asigurarea calitatii in - elaborarea raportului; - un raport la nivel institutional; Buget Levente Szasz
UBB Resurse Director CQ Apr.
proprii ale Cristina Rat 2027
UBB Sef CQ
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20. Evgluare'a implicérii. - derularea anchetei; S - un raport la nivel institutional; Prorector Curriculum
stgdgnplor si doctoranzﬂo'r UBB | - elaborarea raportului institutional; Marké Balint
privind dezvoltarea durabild Buget Prorector AC
Resurse Levente Szasz Mai
} proprii ale Director CQ 2027
UBB Cristina Rat
:‘E” Sef CQ
£ Adriana Serban
§ 21. Analiza situatiei privind - elaborarea bazei de date; - un raport la nivel institutional; Prorector AC
E dinamica numarului de studenti - elaborarea unei analize privind abandonul Buget Levente Szasz
“é pe parcursul anilor de studiu studiilor Resurse Director CQ Mai
g (abandonul studiilor) - proprii ale Cristina Rat 2027
s UBB Sef CQ
g Adriana Serban
= | 22. Evaluarea nivelului de - promovarea anchetei in randul cadrelor
= | satisfactie a cadrelor didactice si | didactice si al cercetatorilor si culegerea datelor; | - un raport la nivel institutional; Prorector AC
cercetatorilor UBB - prelucrarea si analiza datelor; Buget Levente Szasz
- elaborarea raportului institutional, Resurse Director CQ Tun.
) proprii ale Cristina Rat 2027
UBB Sef CQ

Adriana Serban
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23. Elaborarea procedurii de - elaborarea propunerii de procedura; -procedura elaborata; Prorector AC
evaluare a satisfactiei la locul de | - supunerea consultarii publice institutionale; Buget Levente Szasz
muncad a personalului de suport - elaborarea documentului final; Resurse Director CQ Tun.
academic - proprii ale Cristina Rat 2027
UBB Sef CQ
Adriana Serban
24. Evaluarea de catre colegi - realizarea evaluarilor colegiale in cadrul - un raport la nivel institutional; Prorector AC
(interevaluarea) a minimum fiecarui departament /UC, conform planificarii Levente Szasz
33% dintre cadrele didactice si - realizarea raportarii la nivelul fiecarei facultati, Buget Director CQ
= cercetatori la nivelul fiecarei respectiv unitati de cercetare Resurse Cristina Rat Tul.
S facultati /UC - realizarea raportului la nivel institutional; ) proprii ale Sef CQ 2027
= UBB Adriana Serban
] . . .
= Decanii/Directorii
= ucC
%}
% 25. Evaluarea stagiului doctoral | - completarea chestionarelor de catre doctoranzi; | - un raport la nivel institutional; Prorector AC
% | de catre doctoranzii UBB - analiza si prelucrarea datelor; Levente Szasz
£ - realizarea raportului institutional, Prorector CDI
s Adrian Petrusel
= Director ISD
= Bueet Anca Andreica
uge Director CQ
Resurse . Tul.
- .. Cristina Rat
proprii ale .. 2027
Sef serviciu SD
UBB > .
Simona Stanciu
Director CQ
Cristina Rat
Sef CQ
Adriana Serban
Directorii SD
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26. Studiu —pilot privind - culegerea datelor/informatiilor; - un raport realizat; Decan FSAS
evaluarea activitatii de practica - prelucrarea si analiza datelor; Anca Simionca
profesionala de catre studentii - realizarea unui raport; Director CQ Sept. 2027
Facultatii de Sociologie si Cristina Rat
Asistenta Sociala (FSAS) Sef CQ
27. Elaborarea setului de - elaborarea/colectarea recomandarilor rezultate | - un set de recomandari elaborat; Prorector AC
recomandari privind in urma derularii activitatii de asigurare a Levente Szasz
imbunatatirea calitatii calitatii in cadrul Centrului Qualitas Director CQ
Cristina Rat Sept. 2027
Sef CQ
}E. Adriana Serban
% 28. Realizarea demersurilor - colectarea datelor; - date colectate; Prorector
= | necesare in vederea elaboririi - realizarea si furnizarea documentatiei - documentatie furnizata conform curriculum
*E aplicatiei pentru auditul QS Stars, | solicitate; metodologiei QS Stars; Balint Marko
g | 2027 Prorector AC
& Levente Szasz Sept. 2027
g Director CQ
g Cristina Rat
= Sef CQ
= Adriana Serban
29. Elaborarea aplicatiilor pentru | - colectarea datelor/informatiilor solicitate; - aplicatiile realizate; Prorector
rankinguri si clasamente - realizarea si furnizarea aplicatiilor; - rapoarte realizate; curriculum
universitare - realizarea informarilor privind situarea ubb in Balint Marko
rankinguri si clasamente; Prorector AC
Levente Szasz Sept. 2027
Director CQ
Cristina Rat
Sef CQ

Adriana Serban
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Obiectiv

Actiuni
preconizate pentru indeplinirea obiectivului

Cuantificarea
obiectivului

Costuri
estimate

Sursa de
finantare

Responsabil

Termen

IT1. Managementul calitatii

30. Evaluarea anuala a satisfactiei
studentilor UBB privind

mobilitatile outgoing

- prelucrarea datelor si elaborarea raportului
anual

- un raport la nivel institutional;

Buget
Resurse
proprii ale
UBB

Prorector
Levente SZASZ
Prorector
Calin RUS
Director CCI
Ramona Onciu
Director CQ
Cristina Rat
Sef CQ
Adriana Serban

Sept. 2027

31. Realizarea demersurilor
pentru dezvoltarea Human

Resource Strategy for
Researchers (HRS4R)

- realizarea activitatilor conform planului de
actiune;

- colectarea/actualizarea datelor;

- traducerea in limba engleza a documentatiei;
- actualizarea informatiilor si documentelor pe
website-ul dedicat HRS4R din cadrul UBB;

- activitati realizate conform planului
de actiune pentru dezvoltarea HRS4R;
-date colectate/actualizate;

- documentatia elaboraté/tradusa in
limba engleza;

- website-ul dedicat HRS4R din cadrul
UBB actualizat;

Buget
Resurse
proprii ale
UBB

Prorector
Balint MARKO
Prorector
Levente SZASZ
Prorector
Adrian
PETRUSEL
Prorector
Alexandra MUTIU
Director CQ
Cristina Rat
Sef CQ

Adriana Serban

Sept. 2027

12| Page



mailto:qualitas@ubbcluj.ro
http://qa.ubbcluj.ro/

INIVERSITATEA BABES-BOLYA!
BABES-BOLYAI TUDOMANYEGYETEN
BABES-BOLYAI ONIVERSITAT
BABES-BOLYAI UNIVERSITY

Centrul Qualitas
Qualitas Kozpont
Qualitas Zentrum
Qualitas Centre

TRADITIO ET EXCELLENTIA

Str. Motilor nr. 11

Cluj-Napoca, cod postal RO-400001

Tel.: +40 264 405 300
Fax: +40 264 591 906

e-mail: gualitas@ubbcluj.ro
site: http://qga.ubbcluj.ro/

S Actiuni Cuantificarea Costuri Sursa de .
Obiectiv . P - o . . . . Responsabil Termen
preconizate pentru indeplinirea obiectivului Obiectivului estimate | finantare
32. Actualizarea websiteului - conceperea materialelor postate (continut si - documente / materiale postate Prorector AC
CQ si platformele social media | forma); Buget Levente Szasz
ale CQ - postare; Resurse Director CQ
- proprii ale Cristina Rat Permanent
UBB Sef CQ
Adriana Serban
.= | 33. Participare activd in cadrul | - actiuni de reprezentare si colaborare in - implementarea activitatilor stabilite in Prorector
2 | EUTOPIA MORE grupurile de lucru Diversity, Equity and cadrul sedintelor grupurilor de lucru curriculum
= Inclusion, precum si Sustainability Officers - numarul si tematica Intalnirilor online Balint Marké
= Network si offline in cadrul grupului Buget Prorector AC
E B} Resurse Levente Szisz Permanent
“é proprii ale Director CQ
8o UBB Cristina Rat
g Sef CQ
g Adriana Serban
= | 34. Participare activa in cadrul | - actiuni de reprezentare si colaborare in grupul | - numarul si tematica intalnirilor online si Prorector
~ | GUILD de lucru Gender and Diversity offline 1n cadrul grupului curriculum
Buget Balint Marko
Resurse Prorector AC
- proprii ale Levente Szasz Permanent
UBB Director CQ
Cristina Rat
Sef CQ
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s Actiuni Cuantificarea Costuri Sursa de .
Obiectiv . o - S . . . . Responsabil Termen
preconizate pentru indeplinirea obiectivului Obiectivului estimate | finantare
35. Acordarea de sprijin tematic | - organizarea de intalniri de consiliere, ateliere | - activitati realizate Buget Prorector
specific oferit studentilor, legat | de lucru, worshopuri, webinare privind Resurse curriculum
.~ | de documentele si serviciile din | incluziunea sociala cu studentii - nr. participanti, tematica proprii ale Balint Marko
£ | sfera incluziunii sociale ale UBB Prorector AC
S
= | UBB Levente Szasz Permanent
° Director CQ
E Cristina Rat
g Sef CQ
g Adriana Serban
Z | 36. Acordarea de sprijin tematic | - organizarea de intalniri de consiliere, ateliere | - activititi realizate Prorector AC
g specific, privind asigurarea de lucru, worshopuri, webinare privind Buget Levente Szasz
— | calitatii, membrilor comunitatii | asigurarea calitatii cu studentii, personalul - nr. participanti, tematica Resurse Director CQ
= | academice facultatilor si a altor unitéati academice proprii ale Cristina Rat Permanent
UBB Sef CQ
Adriana Serban

Octombrie 2026

Prorector Asigurarea Calitatii,
Prof. univ. dr. Levente SZASZ

N
_.,) 2 /
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