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In Universitatea Babes-Bolyai, procesul de evaluare se desfisoara semestrial, online,
conform procedurilor operationale Organizarea §i desfasurarea procesului de evaluare a
prestatiei didactice de catre studentii Universitatii ,, Babes-Bolyai” care urmeaza studii cu
frecventa (PO-CDUMC-AC 01) si Organizarea §i desfasurarea procesului de evaluare a
prestatiei didactice de catre studentii Universitatii ,, Babes-Bolyai” care urmeaza studii cu
frecventa redusa si/sau la distanta (PO-CDUMC-AC 02). Procedurile au fost elaborate in anul
2014 si revizuite in anii 2017 (Decizia Consiliului de Administratie nr. 3.888 / 08.03.2017) si
2018 (Decizia Consiliului de Administratie nr. 16.506 / 24.09.2018), fiind completate cu
standarde, criterii si indicatori de evaluare, precum si cu masuri de valorificare a rezultatelor.

Atatla (IF), cat sila Invatamant cu frecventd redusa sau la distanta (IDFR), se realizeaza
evaludri de catre studentii de nivel licentd si de nivel master, precum si de catre cursanti ai
programelor Departamentului pentru Pregétirea Personalului Didactic (DPPD), ai programelor
postuniversitare (PU), respectiv ai programelor de conversie profesionald (CP).

Chestionarele adresate studentilor si cursantilor care urmeazad studii cu frecventa
vizeaza cursurile (Anexa 1), respectiv seminarele / lucrarile practice (Anexa 2). Sunt
considerate valide chestionarele completate de studentii care declard cd, pe parcursul unui
semestru, au fost prezenti la cel putin 50% din numarul de cursuri / seminare / lucrdri practice.
Chestionarele destinate studentilor care urmeazad studii cu frecventd redusd sau la distanta
vizeaza disciplinele studiate (Anexa 3).

Gestionarea Intregului proces de evaluare revine Centrului Qualitas. Aplicatia de
evaluare asigurd anonimatul respondentilor deoarece nu asociaza datele de identificare cu un
anumit raspuns.

Perioadele de evaluare preced sesiunile de examene, iar la expirarea fiecdrei perioade
de evaluare, optiunea de completare a chestionarelor devine inactiva. Rezultatele evaluarii sunt
disponibile cadrului didactic evaluat, conducerii facultatii/universitatii si personalului Centrului
Qualitas implicat in procesul de evaluare, dupa incheierea sesiunilor de examene (inclusiv a
examenelor restante). De asemenea, conform Hotérarii Consiliului de Administratie nr. 3806
din 25.02.2013, studentii care au completat chestionarele au acces la rezultatele individuale ale
cadrelor didactice pe care le-au evaluat, iar titularii de curs vor putea vizualiza rezultatele
seminaristilor.

Graficele prezentate In continuare sintetizeaza dinamica, la nivel institutional, a

principalilor indicatori, pe parcursul perioadei 2015 - 2024. Datele aratd urmatoarele:



Dinamica rezultatelor privind evaluarea prestatiei didactice
de catre studenti, 2015 - 2024

v ponderea studentilor care realizeaza evaluari (rata de raspuns - %) in semestrul II este

v

mai redusa comparativ cu cea din semestrul I;

in general, punctajele acordate de catre studentii de nivel master sunt usor mai mari

decat cele acordate de catre studentii de nivel licenta;

punctajele acordate de catre studentii care urmeazad Invatdmant cu frecventd pentru

evaluarea seminarelor / lucrarilor practice sunt, in general, usor mai mari decat

punctajele acordate pentru evaluarea cursurilor.
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Figura 1. Dinamica numarului de chestionare valide obtinuta la nivel institutional

9000
8099

8000
6716 6857
6164

6000 5532

4815
5000 4294 4369

3813

4000 3783 2016
3000 2741
2000 1615404
1000 I I

2015/2016  2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021  2021/2022

7000

o

m Semestrul | m Semestrul Il

Figura 2. Dinamica numarului de studenti care au completat chestionare la nivel institutional
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Figura 3. Dinamica numarului de unitati didactice evaluate obtinuta la nivel institutional
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Figura 4. Dinamica numarului de cadre didactice evaluate obtinuta la nivel institutional
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Figura 5. Dinamica ratei de raspuns obtinuta la nivel institutional



Dinamica rezultatelor privind evaluarea prestatiei didactice
de citre studenti, 2015 - 2024
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Figura 6. Dinamica punctajelor obtinute la nivel institutional pentru evaluarea cursurilor de cétre
studentii care urmeaza Invatamant cu frecventa, nivel licenta
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Figura 7. Dinamica punctajelor obtinute la nivel institutional pentru evaluarea seminarelor / lucrarilor
practice de citre studentii care urmeaza invatamant cu frecventa, nivel licenta
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Figura 8. Dinamica punctajelor obtinute la nivel institutional pentru evaluarea disciplinelor de catre
studentii care urmeaza ID-IFR, nivel licentd
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Figura 9. Dinamica punctajelor obtinute la nivel institutional pentru evaluarea cursurilor de cétre
studentii care urmeaza invatamant cu frecventa, nivel master
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Figura 10. Dinamica punctajelor obtinute la nivel institutional pentru evaluarea seminarelor / lucrarilor
practice de citre studentii care urmeaza invatamant cu frecventa, nivel master
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Figura 11. Dinamica punctajelor obtinute la nivel institutional pentru evaluarea disciplinelor de catre
studentii care urmeaza ID-IFR, nivel master



