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Studiul ”De ce alegem UBB?” a analizat factorii care au stat la baza deciziei de a studia
la Universitatea Babes-Bolyai (UBB), in cazul studentilor de nivel licentd, admisi in anul I, in
anul universitar 2023/2024. Studiul s-a desfasurat in perioada octombrie — noiembrie 2023 prin
utilizarea unui chestionar aplicat online (Anex 1). Varianta online a fost gazduita de aplicatia
ACADEMICINFO in sectiunea ,,Studenti -> Contracte de studiu”.

Caracteristicile descriptive si reprezentativitatea esantionului

Esantionul de convenientd a totalizat 5190 de respondenti. Din analiza primard a
caracteristicilor socio-demografice ale respondentilor rezulta ca pondereca feminind a
studentilor in structura pe sexe, a fost de 62%. In structura etnici a esantionului, 88,9% dintre
studenti s-au declarat etnici romani, 8% etnici maghiari, 0,1% etnici germani, 0,01% s-au
declarat de etnie rroma, 1,4% de nationalitate moldoveana, 0,1% ucraineand, 0,05% italiana si
0,3% din esantion au declarat altd nationalitate decat cele mentionate anterior. Dintre
respondenti, 64,2% au domiciliul Th mediul urban, 32,6% au domiciliul in mediul rural iar 3,2%
dintre acestia nu au raspuns. In ceea ce priveste aria de recrutare a studentilor si provenienta
geograficd, 77,9% provin din judetele din Transilvania, Crisana sau Maramures!, 22,3% au
domiciliul in judetul Cluj, 33,1% au domiciliul in judetele limitrofe judetului Cluj (Alba, Bihor,
Bistrita-Nasaud, Maramures, Mures, Sélaj), in timp ce 18,2% au domiciliul in judete situate in

afara Transilvaniei.

Comparand caracteristicile demografice ale esantionului de convenientd cu cele ale
populatiei generale de studenti inmatriculati in ciclul licenta Tn anul 2023 (11281 studenti), s-a
remarcat o pondere a principalelor caracteristici demografice foarte apropiata valoric, cu o
pondere feminin, in structura pe sexe, de 62,4%. In ceea ce priveste structura etnici a
esantionului, ponderile au fost destul de similare cu cele din populatia generald. Ponderea
studentilor care s-au declarat etnici romani in populatia generald a fost de 88,1%. Studentii
etnici maghiari au detinut o pondere usor mai ridicata in populatia generald comparativ cu
esantionul (9,2%), situatie intalnita subprocentual si in cazul altor minoritati: etnici moldoveni
- 1,8%, ucrainieni (0,2%), a etnicilor germani (0,2%) si in cazul etnicilor rromi (0,03%).
Studentii de nationalitate italiand au detinut aceeasi proportie in esantion comparativ CU

populatia generala (0,05%). Ponderea in populatia generald a celor care s-au declarat de alta

! Insemnand judetele: Alba, Arad, Bihor, Bistrita-Nasaud, Brasov, Cluj, Covasna, Harghita, Hunedoara,
Maramures, Mures, Sélaj, Satu Mare, Sibiu.
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nationalitate decat cele mentionate anterior, a fost de 1,2% in plus de nationalitatile reprezentate
si in esantion, adaugandu-se alte 8 nationalitati ale Uniunii Europene (UE) respectiv 18
nationalitdti non-UE. Saizeci si doi la suta (62,5%) din populatia generala de studenti provin
din mediul urban, iar 33,8% provin din mediul rural (in timp ce 3,7% nu au raspuns). Cea mai
mare parte a studentilor (80,6%) provin din judetele din Transilvania, Crisana si Maramures iar
23,5% au domiciliul Tn Cluj. Avand in vedere diferentele procentuale reduse, apreciem ca
esantionul de respondenti este unul reprezentativ si reda destul de fidel structura motivationala

si a opiniilor din populatia generala.

Analiza motivatiei studentilor inmatriculati la UBB

Dintre factorii apreciati de catre studenti ca decisivi in alegerea Universitatii Babes-
Bolyai atunci cand au fost intrebati care a fost factorul care a cantarit cel mai mult in decizia de
a urma cursurile de licenta n anul 2023 la UBB (Figura 1), reputatia universitdtii a reprezentat
factorul decisiv in cazul celor mai multi dintre studentii participanti la studiu (1068 studenti),

urmat de catre calitatea programelor de studii (905 studenti).
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Figura 1. Factorul considerat drept decisiv in decizia de a studia la UBB de catre studentii inmatriculati in anul 2023
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Acesti factori au fost urmati la distantd de catre profesia obtinuta prin programul ales
(648 studenti) si respectiv, de varietatea oportunitatilor pe care le ofera Cluj-Napoca pe piata
muncii, in timpul studiilor (426 studenti). Urmatorul factor cu o pondere mai semnificativa a
fost reprezentat de catre sansele ridicate de angajare la absolvire avind o diploma eliberata
de catre UBB (410 studenti). Restul factorilor, asa cum o releva si figura 1, au reprezentat un
factor decisiv in cazul deciziei unui numar mai restrans de studenti din esantion. Un fapt care
retine atentia la nivelul analizei factorului decisiv, este acela ca se mentine in preferinta
studentilor de a studia la UBB, ierarhia factorilor decisivi inregistrata in anii anteriori. Aceasta
tendinta s-a restabilit Tn anul 2022, an care a reprezentat primul an dupa 2018, in care topul
preferintelor studentilor a ramas neschimbat comparativ cu anul anterior. Perioada 2018-2021
areprezentat o perioada de recalibrare la nivelul preferintelor studentilor, care a debutat Thaintea
pandemiei si nu s-au datorat doar modificarilor la nivelul optiunilor de raspuns introduse n
instrument.

Spre deosebire de rezultatele privind factorul considerat decisiv de catre respondenti, in
urma analizei in care au fost luati in calcul simultan mai multi factori motivationali pentru a
releva ponderea acestora in formularea deciziei de a studia la UBB (intrucat rareori decizia de
a studia la o anumitd universitate este bazatd pe un singur factor), se constatd cad tabloul

motivational diferd, deosebindu-se chiar si de situatia inregistrata anii anteriori (Figura 2).
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Figura 2. Scorul cumulativ al factorilor motivationali in decizia studentilor de a studia la Universitatea Babes-
Bolyai incepand cu anul academic 2023
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Astfel, pe primele pozitii s-au situat factori de naturd academica si profesionala:
calitatea programelor de studii, profesia obtinuta prin programul ales, conditiile de studiu,
sansele ridicate de angajare la absolvire, urmate de imaginea universitatii ca furnizor de studii
superioare (reputatia universitdtii). Importanta unor factori sociali precum prezenta unor
prieteni/colegi in aceeasi universitate sau prezenta unui alumni intre membrii familiei care
s-au situat printre cei mai importanti factori in anul 2021 (in scadere in anul 2022), a ramas 0
caracteristica a contextului decizional marcat de pandemie si nevoia de intarire a conexiunilor
cu suportul social. ntr-un esalon valoric secund, sunt prezenti factori care tin atit de mediul
profesional exterior universitatii (perspectivele financiare pe care le oferi programul ales pe
piata muncii), Cat si de varietatea oportunitdtilor pe care le oferd orasul Cluj-Napoca pe piata
muncii in timpul studiilor etc. Alte aspecte complementare formarii care s-au facut remarcate
n anii anteriori, precum peosibilitdtile de divertisment si diversitatea activitatilor culturale pe
care le ofera Cluj-Napoca, isi continua dinamica descendentd, reducandu-si din importanta
comparativ cu anii anteriori.

Aceasta structurd a factorilor motivationali aferentd intregului esantion se respecta, cu
mici diferentieri, si Tn cazul analizei la nivelul domeniilor de studiu (Figura 3). Se continua de
asemenea, tendinta anterioard de a se restrange importanta factorilor sociali si culturali in
favoarea accentului pe importanta calitdtii serviciilor si conditiilor de formare, precum si a
caracteristicilor pietei muncii. Astfel, studentii inscrisi la programe de studiu din domeniile
Stiinte sociale si politice si respectiv, Stiinte economice, reproduc, sau mai degraba impun —
prin prezenta lor in numarul cel mai ridicat in esantion — structura primilor trei factori din
analiza generala a scorurilor cumulative la nivelul universitatii. Studentii Inscrisi la programe
de studiu din domeniul Stiinte economice au plasat pe urmatoarele pozitii sansele ridicate de
angajare la absolvire avind o diploma eliberata de catre UBB, perspectivele financiare pe
care le oferd programul ales pe piata muncii si reputatia universitdtii, urmate de catre aceiasi

factori Intélniti si in esantionul general.
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Figura. 3. Structura factorilor motivationali in decizia studentilor de a studia la Universitatea Babes-Bolyali, pe
domenii de studiu (2023)
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distractie disponibile in Cluj-Napoca si diversitatea activititilor culturale pe care le oferd

Cluj-Napoca s-au redus in importanta si in cazul studentilor din domeniul Stiinte economice.

Analiza comportamentului decizional ce caracterizeaza studentii inscrisi la programele
din domeniul Stiinte sociale si politice releva faptul ca studentii apreciaza in aceeasi masura
importanta factorului calitatea programelor de studii si profesia obtinutd prin programul ales
urmate de conditiile de studiu, sansele ridicate de angajare la absolvire avind o diploma
eliberata de citre UBB si reputatia universitatii.Factorii sociali precum prezenta unor alumni
in familie si prezenta wunor prieteni/colegi in aceeasi universitate sau diversitatea
posibilititilor de divertisment in Cluj Napoca si-au redus in continuare din importanta

comparativ cu anii anteriori si in cazul studentilor apartindnd acestui domeniu.
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Studentii inmatriculati la programele din domeniul St#inte Exacte au prezentat un
comportament decizional diferit de cel al studentilor inscrisi la programe din domeniile sociale,
economice sau umaniste, valorizand cel mai mult in decizia lor de a studia la UBB: profesia
obtinuta prin programul ales, calitatea programelor de studii, sansele ridicate de angajare la
absolvire avind o diploma eliberatia de catre UBB, perspectivele financiare, reputatia
universititii si conditiile de studiu. In ceea ce priveste dinamica, in comparatie cu anii
anteriori, s-a atins o anumita stabilitate la nivelul primilor factori decizionali, ceilalti factorilor
inregistrand modificari fatd de pozitia din anul anterior. Studentii inscrisi la programe din
domeniile Stiinte ale naturii au pus pe primul plan importanta unor factori precum: profesia
obtinutd prin programul ales, calitatea programelor de studii, conditiile de studiu, sansele
ridicate de angajare la absolvire avind o diploma eliberatd de citre UBB, reputatia
universitatii si oportunitditile de angajare. Deciziile studentilor inmatriculati la programe din
domeniul Stiinte umaniste au preferat calitatea programelor de studii, conditiile de studiu si
reputatia universitatii. Ca si in cazul studentilor inscrisi la programele din domeniile
importanti. In cazul studentilor inscrisi la programe din domeniul Stiinte Juridice dupa
calitatea programelor de studii si profesia obtinuta prin programul ales s-a clasat factorul
reputatia universitdtii urmat de conditiile de studiu, sansele ridicate de angajare la absolvire
avind o diplomd eliberati de citre UBB si criteriile de admitere. Tn cazul studentilor inscrisi
la programe in domeniul Arte, profesia obtinuta prin programul ales, calitatea programelor
de studii si conditiile de studiu s-au plasat pe primele pozitii. Studentii inscrisi la programe
apartinand altor domenii, precum Teologie au valorizat mai mult calitatea programelor de
studii, conditiile de studiu si profesia obtinutd prin programul ales. In domeniul Educatie
fizica si sport a reiesit faptul ca studentii au valorizat mai mult profesia obtinuti prin

programul ales, calitatea programelor de studii si conditiile de studiu.

In ceea ce priveste sursele informatiilor si argumentelor care au condus la decizia de a
sustine examenul de admitere la Universitatea Babes-Bolyai, cea mai mare parte a studentilor
(67%) au raspuns ca s-au ghidat dupa propriile opinii, in timp ce 11% au avut in vedere opiniile
si sfaturile membrilor familiei (Figura 4). Alti 9% au avut in vedere opiniile si sfaturile
studentilor sau absolventilor UBB si respectiv 8% au luat in calcul opiniile prietenilor si
colegilor. Factorul opiniile si sfaturile profesorilor a mentinut ponderea inregistrata in anul

anterior (4%).
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Figura. 4. Ponderea principalelor surse de influenta directd in decizia studentilor de a alege UBB in anul 2023

Structura ponderii categoriilor de surse de influenta s-a modificat foarte putin
comparativ cu anii anteriori. In esantion, 29,2% dintre studenti proveneau din familii in cazul
carora ultimul nivel de educatie absolvit de catre mama erau studiile superioare (in sciadere fata
de anul trecut), alti 39,2% provenind din familii in cazul carora ultimul nivel de educatie
absolvit de citre mamai era liceul. In ceea ce priveste ultimele studii absolvite de catre tata,
33,6% dintre studenti proveneau din familii In cazul carora ultimul nivel de educatie absolvit
de catre tata il reprezentau studiile superioare, alti 34,9% provenind din familii in cazul carora
ultimul nivel de educatie absolvit de citre tatd era liceul. In ceea ce priveste ultimele studii
absolvite de catre tata, 33,6% dintre studenti proveneau din familii in cazul cérora ultimul nivel
de educatie absolvit de catre tata 1l reprezentau studiile superioare, alti 34,9% provenind din
familii in cazul carora ultimul nivel de educatie absolvit de catre tata era liceul.

Aproape jumadtate dintre respondenti (47,8%) - in scadere fatd de anul anterior (50,4%)
- reprezentau studenti de prima generatie.

In ceea ce priveste sursele de informare la care au apelat candidatii inmatriculati la UBB
in anul 2023, atunci cand au fost rugati sa bifeze primele trei dintre sursele de informare pe care
le-au folosit, cei mai multi dintre studenti au declarat ca s-au informat de la prieteni/colegi
(3038 studenti), alti 2794 studenti s-au informat de pe site-ul UBB, n timp alti 2491 studenti s-

au informat de pe site-urile facultatii (Figura 5).
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Figura 5. Cele mai importante surse de informare in cristalizarea deciziei de a studia la UBB in anul 2023

Modificarea survenita in structura topului surselor de informare in anul anterior prin
trecerea pe prima pozitie a surselor informale, rdmane una stabila. De asemenea, rimane stabila
si tendinta de reducere a importantei In informarea candidatilor a rolului jucat de retelele de
socializare. Tn deceniul trecut, prietenii si colegii se aflau printre ultimele surse de informare.

Ponderi foarte reduse au inregistrat ca surse de informare: partajarea online a punctelor de

11
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interes (Foursquare, Google Maps etc.), radioul, presa scrisa regionala, concursurile tematice
organizate in cadrul UBB. Un factor care s-a desprins de ultimele pozitii inregistrate in anii
anteriori este reprezentat de presa nationala.

Majoritatea studentilor inmatriculati la UBB participanti la anchetd in anul academic
2023-2024 au luat decizia sa studieze aici pe parcursul ultimului an (34%), respectiv 25% dintre
acestia au decis la ce universitate sa isi continue studiile in ultimele 6 luni (Figura 6). Doar 14%
dintre studentii respondenti au luat decizia de a urma studiile superioare la UBB cu mai mult

de 2 ani In urma, in timp ce 12% dintre ei au luat decizia acum 2 ani.

= acum 2 ani

= cu mai mult de 2 ani in urma
n perioada concursurilor de admitere
n ultimele 6 luni

= Tn ultimul an

25%

Figura 6. Structura ponderii studentilor inscrisi in anul academic 2023-2024 in functie de momentul deciziei de a-
si alege UBB ca universitate pentru continuarea studiilor

O pondere destul de semnificativa (15%) dintre respondenti s-au decis asupra UBB doar
in perioada admiterii. Aceste ponderi ale structurii inregistreaza de-a lungul anilor o destul de
remarcabild stabilitate, variatiile de la an la an fiind de 1-2% si nu intr-o tendinta constanta.
Avand in vedere procentul mediu destul de ridicat de studenti care abandoneaza studiile in
primul an, acesti studenti care au decis doar in ultimul moment sa aleagd UBB ca universitate,
reprezinta un grup relativ vulnerabil din perspectiva riscului de abandon de-a lungul primului
an de studii. Calitatea experientei de student avutd in acest an poate sa 1i inscrie intr-o anumita
proportie, in randul celor care se reorienteaza catre alte universitati, daca nu au existat factori
suficient de importanti in decizia lor, astfel incat, sa incline mai devreme balanta in favoarea

UBB.
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In ciuda conditiilor incerte ce au caracterizat perioada pandemiei, ponderea studentilor
care au decis cu mai mult de 2 ani in urma sa studieze la UBB s-a mentinut in linii generale, la
aceleasi nivele cu anii anteriori. Trendul crescator din anul 2018 (16%) al ponderii studentilor
care obisnuiau sa se decida pentru a studia la UBB doar in perioada admiterii, a suferit 0
inflexiune negativa in anul 2019 (s-a redus la 13%) pentru a creste usor in anii urmatori (14%

n 2022, 15% in 2023).

Analiza motivatiei studentilor inmatriculati in extensiile UBB

n structura esantionului din anul academic 2023-2024, numai 424 (8,16%) dintre
respondenti erau inmatriculati in extensiile UBB din Transilvania si Crisana, ponderea
studentilor din extensii care a raspuns la aceasta ancheta fiind in continuare redusa. Analiza
subesantionului studentilor din extensii dupa scorul total cumulat de fiecare factor motivational
(Figura 7), a relevat o structura usor mai diferita a factorilor motivationali comparativ cu
esantionul integral al studentilor din UBB in ceea priveste rolul jucat de fiecare din factorii luati

in calcul de catre ancheta (Figura 2).
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Fig. 7. Scorurile cumulative aferente factorilor motivationali in decizia studentilor din extensii de a studia la
Universitatea Babes-Bolyai (2023)
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Importanta celor 18 factori in decizia studentilor din extensii de a studia la UBB este
mai echilibrata si destul de apropiata valoric in analiza scorului cumulativ. Cel mai important
factor este reprezentat de catre profesia obtinutd prin programul ales urmat indeaproape de
sansele de angajare detinind o diploma eliberata de catre UBB, calitatea programelor de

studii si conditiile de studiu.

Studiul ,, De ce alegem UBB?”, avand ca obiectiv analiza factorilor ce au stat la baza
deciziei de a studia la Universitatea Babes-Bolyali, in cazul studentilor de nivel licenta, admisi
in anul I, in anul universitar 2023-2024 a relevat faptul ca cei mai importanti factori in alegerile
respondentilor i-au constituit calitatea programelor de studii, profesia obtinuta prin
programul ales, conditiile de studiu, sansele ridicate de angajare la absolvire urmate de
imaginea universitatii ca furnizor de studii superioare (reputatia universitatii). Astfel, pe
primele pozitii s-au situat factori de natura academica si profesionald, factorul conditii de studiu
reluand-si pozitia pierduta in perioada pandemiei. Similar tipologiei universitatilor mari si
competitive, Universitatea Babes-Bolyai ca furnizor de formare, se distinge prin mai multe
atuuri cu ponderi comparabile, ceea ce impune eforturi suplimentare in a controla si mentine
aceste puncte forte in contextul unei piete concurentiale in continud schimbare a ofertei de

formare academica.

Modificarile aparute fatd de anii anteriori in orientarea si structura preferintelor
studentilor care s-au inscris la UBB in acest an sunt consecvente cu modificarile resimtite Tn
contextul socio-economic in care UBB opereaza: cresterea importantei in motivatia de fond a
studentilor de a studia la UBB a factorilor care tin de sfera academica (prestigiul academic,
conditiile de studiu oferite precum si sansele de angajare ridicate conferite de diploma de
absolvire, programele in limbi de circulatie internationald) si piata de munca ofertantd pentru
cei inscrisi in ciclul tertiar, in conditiile in care cuantumul cheltuielilor economice pentru a
studia in Cluj-Napoca au fost in crestere in ultimii ani si drept urmare au fost vazute mai degraba
ca un dezavantaj in opiniile formulate, alaturi de reducerea importantei unor factori care tin de

diversitatea activitatilor culturale sau formele de divertisment prezente in Cluj-Napoca.
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De ce alegem UBB?
Raport privind motivatia alegerii universitatii Babes-Bolyai de catre studenti

Raspunsurile dvs. sunt utilizate exclusiv pentru analize statistice si nu sunt prelucrate, prezentate sau asociate cu
numele sau orice alte date de identificare a respondentilor.

Anexa 1. Chestionar De ce alegem UBB?

nivel licenta

1. Ce a contat cel mai mult in luarea deciziei de a studia la Universitatea Babes-Bolyai?

NN AW

(va rugam incercuiti o singura varianta de raspuns)

. opiniile personale

. opiniile si sfaturile membrilor familiei

. opiniile si sfaturile prietenilor / colegilor

. opiniile si sfaturile profesorilor dvs.

. opiniile si sfaturile studentilor sau absolventilor UBB
. opiniile si sfaturile unor persoane publice (specialisti, celebritati, bloggeri etc.)

2. In decizia dvs. de a alege Universitatea Babes-Bolyai, cat de mult a contat ..........2 (pentru

fiecare din cele 18 variante enumerate, va rugam marcati cu X in coloana care reflectd cel mai bine situatia dvs.)

Deloc Foart
e

mult
1 10

1. reputatia universitatii

2. existenta unor programe de studii organizate in limbi de circulatie
internationala

3. calitatea programelor de studii

4. conditiile de studiu

5. posibilitatea de a studia in limba materna (germana, maghiara,..)

6. criteriile de admitere la specializarea aleasa

7. oportunitatile pe care le ofera Cluj-Napoca pe piata muncii

muncii

8. perspectivele financiare pe care le ofera programul ales pe piata

9. sansele ridicate de angajare la absolvire avand o diploma UBB

10. profesia obtinuta dupa absolvire

11. cheltuielile de scolarizare comparativ cu alte universitati

12. cheltuielile lunare de intretinere in Cluj-Napoca

admitere

13. numarul de locuri bugetate alocate specializarii la care am dat

14. proximitatea (distanta) fatd de localitatea de rezidenta

sportive si de agrement, cinematografe, restaurante, cluburi etc.)

16. diversitatea activitatilor culturale in Cluj-Napoca (biblioteci,
teatru, opera, filarmonica, muzee, festivalurile internationale
organizate in oras)

17. prezenta unor prieteni / colegi in aceeasi universitate

18. unul din membrii familiei a absolvit la UBB

3. Ce a contat cel mai mult 1n alegerea de a va continua studiile la Universitatea Babes-

Bolyai? (din optiunile enumerate la intrebarea anterioara, va rugam alegeti 2 care au contat cel mai mult in

alegerea UBB si treceti codul lor in spatiile alocate mai jos)

1.
2.
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4. Cand ati decis sa va continuati studiile la Universitatea Babes-Bolyai? (va rugam incercuiti o

singura varianta de raspuns)

1. in perioada concursurilor de admitere
2. n ultimele 6 luni

3. Tn ultimul an

4. acum 2 ani

5. cu mai mult de 2 ani In urma

5. Majoritatea informatiilor pe care le aveti despre Universitatea Babes-Bolyai provin din: (va

rugam selectati cele mai importante 3 surse de informare)

N GAMLNE

9

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

presa locala

presa regionala

presa nationald

radio

TV

site-ul Universitatii Babes-Bolyai

site-ul facultatii

retele sociale (Facebook, LinkedIn, Xing, Tagged, Viadeo etc.)

bloguri / forumuri (Twitter, Google+, Myspace, Tumblr etc.)

partajare online de video / fotografie (YouTube, Instagram, Flickr etc.)
partajare online puncte de interes (Foursquare, Google Maps etc.)
prezentari realizate in cadrul liceului (de ex. Caravana UBB)

familie

prieteni / colegi

targ de ofertd educationalda (RIUF, Educatio etc.)

vizita de studii la facultati din UBB (Ziua portilor deschise la UBB etc.)
experiente cu viata studenteasca (participare la scoli de vara in UBB, Weekendul lung
pentru liceeni etc.)

concursuri tematice organizate de UBB

altele: ..o

6. Care este ultimul nivel de educatie absolvit de parintii dvs.?

NS

mama tata
maxim 10 clase (] H
liceu []
scoald postliceala [] [
[ [

studii superioare

Va mulfumim pentru colaborare!
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