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Studiul ”De ce alegem UBB?” a analizat factorii care au stat la baza deciziei de a studia
la Universitatea Babes-Bolyai, in studentilor de nivel licenta, admisi in anul I, in anul
universitar 2021/2022. Studiul s-a desfasurat in perioada octombrie — noiembrie 2021 prin
utilizarea unui chestionar aplicat online. Varianta online a fost gizduita de aplicatia

ACADEMICINFO 1n sectiunea ,,Studenti -> Contracte de studiu”.

Caracteristicile descriptive si reprezetativitatea esantionului

Esantionul de convenientd a totalizat 4993 de respondenti. Din analiza primara a
caracteristicilor socio-demografice ale respondentilor rezulta ca ponderea feminina a fost de
60,5% in structura pe sexe; 89,2% s-au declarat etnici romani, 8,8% etnici maghiari, 0,12%
etnici germani, 0,04% de etnie rroma, 1,2% de nationalitate moldoveana, 0,12% ucraineana,
0,04% italiana si 0,12% dintre respondenti au declarat altd nationalitate decat cele mentionate
anterior. Dintre respondenti 67% au domiciliul in mediul urban, 32,9% au domiciliul in mediul
rural; 75,8% au domiciliul in judetele din Transilvania, Crisana si Maramures®, 21,6% au
domiciliul in judetul Cluj, iar 24,8% au domiciliul in judetele limitrofe judetului Cluj (Alba,
Bihor, Bistrita-Nasaud, Maramures, Mures, Sélaj), in timp ce doar 19,1% au domiciliul in
judete situate Tn afara Transilvaniei. Comparand caracteristicile demografice ale esantionului
de convenienta cu cele ale populatiei generale de studenti inmatriculati in anul 2021 (11451),
S-a remarcat o pondere foarte apropiata a principalelor caracteristici, cu o pondere feminina de
62,6% in structura pe sexe. In ceea ce priveste structura etnicd a esantionului ponderile au fost
destul de similare cu cele din populatia generald, cu o usoara subreprezentare a tuturor etniilor
exceptand etnia majoritara si cea germana. Ponderea studentilor care s-au declarat etnici romani
a fost cu putin mai ridicatd in esantion decat in populatia generald (88,6%), studentii etnici
maghiari au detinut o pondere mai ridicata in populatia generald (9,2%) comparativ cu
esantionul, ca si etnicii rromi (0.06%), iar ponderea etnicilor germani (0,12%) si a celor de
nationalitate moldoveana a fost identica cu cea din populatia generala, In timp ce studentii de
nationalitate italiand au fost mai bine reprezentati in esantion comparativ cu populatia generala
(0.02%). Studentii din populatia generala care s-au declarat de nationalitate ucraineana nu au
inregistrat o proportie semnificativ mai ridicata (1,13%) fata de esantion. Ponderea in populatia
generala a celor care s-au declarat de altd nationalitate decat cele mentionate anterior, a fost de
0.55%, 1n plus de nationalitdtile reprezentate si in esantion, adaugandu-se si nationalitatile

franceza, sarba si portugheza. Saizeci si doi la sutd (62,5%) din populatia generald de studenti

! Judetele din Transilvania si Crisana (din aria de recrutare a UBB) insemnand judetele: Alba, Arad, Bihor,
Bistrita-Nasaud, Brasov, Cluj, Covasna, Harghita, Hunedoara, Maramures, Mures, Sélaj, Satu Mare, Sibiu.



provin din mediul urban si respectiv 77,7% provin din judetele din Transilvania (incluzand
judetele din Crisana si Maramures). Avand in vedere diferentele insesizabile, se poate aprecia
ca esantionul de respondenti este unul reprezentativ si redd destul de fidel structura

motivationala si a opiniilor din populatia generala.

Analiza motivatiei studentilor inmatriculati la UBB

Dintre factorii apreciati de catre studenti ca decisivi in alegerea Universitdtii Babes-
Bolyai atunci cand au fost intrebati care a fost factorul care a cantérit cel mai mult in decizia
de a urma cursurile de licentd in anul 2021 (Figura 1), reputatia universitatii a reprezentat
factorul decisiv in cazul celor mai multi dintre studentii participanti la studiu (1004), urmat de
catre calitatea programelor de studii (884 studenti). Acest factor a fost urmat la mare distanta
de catre profesia obtinutd prin programul ales (618 studenti) si respectiv de varietatea
oportunitdtilor pe care le ofera Cluj-Napoca pe piata muncii, in timpul studiilor (413
studenti). Urmatorul factor cu o pondere semnificativd, comparativ cu factorii care au
Tnregistrat ponderi reduse, a fost reprezentat de catre sansele ridicate de angajare la absolvire

avind o diploma eliberata de catre UBB (406 studenti).

Factorul decisiv in decizia de a studia 1a UBB
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Figura 1. Factorul considerat drept decisiv in decizia de a studia la UBB de citre studentii
inmatriculati in anul 2021



In analiza in care au fost luati in calcul simultan mai multi factori motivationali pentru
a intelege ponderea acestora in formularea deciziei de a studia la UBB (intrucét rareori decizia
de a studia la o anumitd universitate este bazatd pe un singur factor), la nivelul esantionului
importanta de fond inregistrata de primii factori a fost usor diferitd de analiza factorilor decisivi
(Figura 2), deosebindu-se si de situatia inregistrata in anii anteriori. Astfel, pe prima pozitie s-
au situat doi factori: unul academic - factorul calitatea programelor de studii si unul social —
prezenta unor prieteni/colegi in aceeasi universitate, urmati in ierarhia scorurilor cumulate,
de catre profesia obtinuta prin programul ales si conditiile de studiu, secondati la mica

distanta, din nou, de un factor social (prezenta unui alumni intre membrii familiei).

reputatia universitatii

alumni UBB in familie 42000 programe in limbi straine
40000..@_
prezenta unor prieteni " 35000 calitatea programelor
(4 e ieesete® )
: 30000 g
activitatile culturale : 25000 % conditiile de studiu
2 20000 °
@ 15000
osibilitatile de S
POSILIY <« 16000 - studiere in limba materna
divertisment .. 5000 )
B _ ‘® "o o _
proximitatea geografica i : criteriile de admitere
e :
. ‘., ® L .
numarul de locuri . . posibilitatile de angajare
bugetate ® .,-' in timpul facultatii
cheltuielile de intretinere ..-" perspectivele financiare
cheltuielile de scolarizare sansele de angajare

profesia obtinuta

Figura 2. Scorul cumulativ al factorilor motivationali in decizia studentilor de a studia la Universitatea
Babes-Bolyai (2021)

Intr-un esalon valoric secund, sunt prezenti factori care tin atit de mediul exterior
universitatii (posibilitatile de divertisment, varietatea oportunitatilor pe care le oferd Cluj-
Napoca pe piata muncii, in timpul studiilor) cat si de imaginea universitatii ca furnizor de
studii superioare (reputatia universitatii, conditiile de studiu, perspectivele financiare pe care

le oferd programul ales pe piata muncii, sansele ridicate de angajare la absolvire, avind o



diploma UBB). Aceasta structura a factorilor motivationali aferentd intregului esantion se

respecta si in cazul analizei la nivelul domeniilor de studiu, cu mici diferentieri (Figura 3).
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Figura. 3. Structura factorilor motivationali in decizia studentilor de a studia la Universitatea Babes-
Bolyai, pe domenii de studiu (2021)

Astfel, studentii inscrisi la programe de studiu din domeniile Stiinte sociale si politice
sl respectiv, Stiinte economice reproduc, sau mai degraba impun — prin prezenta lor in numarul
cel mai ridicat in esantion - structura primilor 3 factori din analiza generala a scorurilor
cumulative la nivelul universitatii. Studentii inscrisi la programe de studiu din domeniul Stiinte
economice au plasat pe urmatoarele pozitii, la egalitate, perspectivele financiare pe care le
ofera programul ales pe piata muncii si posibilitatile de agrement si distractie disponibile in
Cluj-Napoca urmate de catre aceiasi factori intalniti si in esantionul general (reputatia
universitdtii, conditiile de studiu, varietatea oporsunitatilor pe care le ofera Cluj-Napoca pe
piata muncii, in timpul studiilor sansele ridicate de angajare la absolvire avind o diplomd
eliberata de catre UBB). Comportamentul decizional ce caracterizeaza studentii inscrisi la

programele din domeniul Stiinte sociale si politice inverseaza factorii de pe urmatoarele pozitii



valorizand mai mult prezenta unor alumni in familie si conditiile de studiu in fata diversitatii

ege v o

Studentii inmatriculati la programele din domeniul Stiinfe Exacte au valorizat cel mai
mult in decizia lor de a studia la UBB profesia obtinuta prin programul ales urmata ulterior
de factorii calitatea programelor de studii si prezenta unor prieteni/colegi in aceeasi
universitate, restul preferintelor neinregistrand abateri de la comportamentul decizional
general. Si deciziile studentilor inmatriculati la programe din domeniul Stiinte umaniste au
respectat aceleasi preferinte precum in analiza scorului cumulativ la nivelul intregului esantion,
cu importanta egal distribuita ntre factorii calitatea programelor de studii si prezenta unor

prieteni/colegi in aceeasi universitate urmati de profesia obtinuti prin programul ales si

Tn cazul domeniului Stiinte Juridice dupa calitatea programelor de studii si prezenta
unor prieteni/colegi in aceeasi universitate se situeazd factorul profesia obtinutd prin

ege v o

Cluj-Napoca.

Studentii Inscrisi la programe care se incadreaza in celelalte domenii (Arte, Teologie i
Educatie fizica si sport) au prezentat un comportament decizional similar celui general cu o
usoari tendinta de aplatizare a preferintelor. In aceste domenii vocationale, spre deosebire de
studentii inscrisi la celelalte programe, acestia acorda o importanta similara majoritatii
factorilor, diferentele intre factorii studiati fiind mai reduse, cu exceptia studentilor din
domeniul Educatie fizica si sport care prezinta preferinte mai evidente pentru factorii calitatea

programelor de studii si prezenta unor prieteni/colegi in aceeasi universitate.

In urma celor doua analize, este important de retinut faptul ci o motivatie precum
existenta unor programe de studiu in limbile de circulatie internationald reprezintd un factor
care continua trendul descendent inceput in anul 2018, ramanand factorul decisiv pentru un
procent de 6% (302 studenti); din anul 2019 nu mai apare inclus Tn topul preferintelor
studentilor la niciunul dintre domeniile de studii. Factorul in cauza raméane un factor important
in deciziile studentilor inmatriculati la programele din domeniul Stiintelor umaniste, in cazul
carora, scaderea in importantd a acestui factor observata in cazul altor domenii nu este la fel de

vizibila in ultimii ani.



In ceea ce priveste sursele informatiilor si argumentelor care au condus la decizia de a
sustine examenul de admitere la Universitatea Babes-Bolyai, cea mai mare parte a studentilor
(68%) au raspuns ca s-au ghidat dupa propriile opinii, in timp ce 10% au avut in vedere opiniile
si sfaturile membrilor familiei. Cele doud categorii de influente mentionate de studenti au
continuat trendul crescitor dupa sciderea brusca inregistrati inainte de pandemie. In esantion,
37% dintre studenti proveneau din familii In cazul cdrora ultimul nivel de educatie absolvit de
catre mama erau studiile superioare, alti 35% provenind din familii in cazul carora ultimul nivel
de educatie absolvit de citre mama era liceul. Im mod similar, 33% dintre studenti proveneau
din familii Tn cazul carora ultimul nivel de educatie absolvit de cétre tatd erau studiile
superioare, alti 39% provenind din familii in cazul carora ultimul nivel de educatie absolvit de

catre tata era liceul.

Factorul influenta prietenilor si colegilor isi mentine ponderea comparativ cu anul
anterior (7%) n timp ce importanta opiniilor si sfaturilor profesorilor a continuat sa se reduca
(4%), procentele fiind adjudecate de al treilea factor ca pondere, recent introdus in structura

instrumentului - opiniile si sfaturile studentilor sau absolventilor UBB (9%) (Figura 4).

‘%l

= opinii si sfaturile profesorilor dvs.

= opiniile personale
® opiniile si sfaturile membrilor familiei
= opiniile si sfaturile prietenilor si colegilor

® opiniile si sfaturile studentilor sau
absolventilor UBB

® opiniile si sfaturile unor persoane publice
(specialisti, celebritati, bloggeri etc.)

Figura 4. Ponderea principalelor surse de influenta directa in decizia studentilor de a alege UBB in
anul 2021

In ceea ce priveste sursele de informare la care au apelat candidatii inmatriculati la UBB
in anul 2021, atunci cand au fost rugati sa bifeze primele trei dintre sursele de informare pe

care le-au folosit, studentii au declarat ca s-au informat de pe site-ul UBB, de la prieteni/colegi



si site-urile facultatii (Figura 5). Structura topului surselor de informare s-a modificat, atat

comparativ cu 2018 - partial datoritd modificarilor de variante in instrument intre versiunea

aplicata in 2018 si urmatoarele versiuni care au continut mai multe alternative de raspuns — cat

si cu anii urmatori, unele modificari de tendinta se mentin si comparativ cu 2019 si 2020.
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Figura 5. Cele mai importante surse de informare in cristalizarea deciziei de a studia la UBB in anul 2021
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Daca 1n anii premergatori pandemiei exista un trend ascendent in favoarea informarii
dominante a candidatilor prin intermediu retelelor de socializare, iar prietenii si colegii se aflau
printre ultimele surse de informare, ih 2019 si respectiv 2020, principalele surse la care au

apelat studentii au fost reprezentate de catre prieteni sau colegi si familie.

Site-ul UBB reprezinta sursa de informare cu cea mai mare crestere in importanta
comparativ cu locul ocupat in anii 2019 si 2020 (locurile 10+, printre ultimele surse de
informare ratificate). Ponderi foarte reduse au inregistrat ca surse de informare: presa scrisa
regionala, radioul, partajarea online a punctelor de interes (Foursquare, Google Maps etc.),
concursuri tematice organizate in cadrul UBB. Un factor care s-a desprins de ultimele pozitii

Tnregistrate in anii anteriori este reprezentat de presa nationala.

Majoritatea studentilor inmatriculati la UBB participanti la anchetd in anul academic
2021 au luat decizia sa studieze aici pe parcursul ultimului an (32%), respectiv 25% dintre
acestia au decis 1n ultimele 6 luni la ce universitate sa isi continue studiile (Figura 6). Doar
15% dintre studentii respondenti au luat decizia de a urma studiile superioare la UBB cu mai

mult de 2 ani in urma, in timp ce 13% dintre ei au luat decizia acum 2 ani.

= acum 2 ani

= cu mai mult de 2 ani in urma

= n perioada concursurilor de admitere
= Tn ultimele 6 luni

= Tn ultimul an

Figura 6. Structura ponderii studentilor inscrisi in anul academic 2021 in functie de momentul deciziei de
a-si alege UBB ca universitate pentru continuarea studiilor

O pondere destul de semnificativa (15%) dintre respondenti s-au decis asupra UBB doar
in perioada admiterii. Aceastd pondere se afld in crestere comparativ cu anii anteriori. Avand

in vedere procentul mediu destul de ridicat de studenti care abandoneaza studiile in primul an,

11



acesti studenti care au decis doar In ultimul moment sd aleagd UBB ca universitate reprezinta
un grup relativ vulnerabil din perspectiva riscului de abandon de-a lungul primului an de studii.
Calitatea experientei de student avuta in acest an poate sa 1i inscrie intr-o anumita proportie, in
randul celor care se reorienteaza catre alte universitati, daca nu au existat factori suficient de

importanti in decizia lor, astfel incat, sa incline balanta in favoarea UBB mai devreme.

In ciuda conditiilor incerte ce au caracterizat perioada pandemiei, ponderea studentilor
care au decis cu mai mult de 2 ani in urma sa studieze la UBB s-a mentinut la acelasi nivel cu
cel din anul anterior, dupa o crestere de la 12% in 2018, la 14% in 2019 si respectiv 15% in
2020. Trendul crescator din anul 2018 (16%) al ponderii studentilor care obisnuiau sa se decida
pentru a studia la UBB doar in perioada admiterii, a suferit o inflexiune negativa in anul 2019

(s-a redus la 13%) pentru a creste usor, cu cate un procent in anul 2020 si 2021.

Saptezeci si cinci la sutd dintre studentii care au raspuns la chestionar Tn cazul admiterii
din iulie 2021, au marcat descrierea ,, Decizia de a urma studiile la UBB nu a fost influentata

>

in nici un fel in urma declansarii pandemiei”. Doar 10% dintre studentii respondenti au
apreciat faptul ca formatul admiterii in anul respectiv (pe baza de dosar, rezultate din liceu etc.)
le-a crescut sansele de a deveni student la UBB. Un alt aspect evaluat in cazul sesiunii de
admitere 2021, dupd mai bine de un an de la declansarea pandemiei, a fost formatul online al
admiterii (,, Mi s-a parut mai usor sa ma inscriu si sa sustin admiterea in sistemul online si
astfel m-am inscris la UBB”), si astfel, 9,2% dintre studentii respondenti au apreciat ca
descrierea a fost valabild in cazul lor. In ceea priveste reorientarea potentiali a unor studenti,
care in absenta conditiilor de pandemie ar fi optat pentru o universitate din straindtate, doar
5,2% dintre studenti au afirmat ca descrierea ,, Am decis sa nu mai urmez studiile in strdaindatate
si sa ma inscriu la UBB” a fost valabila si In cazul lor. Doua procente dintre studentii

respondenti au admis faptul ca inainte de declansarea pandemiei intentionau sa se inscrie la o

alta universitate din Romania.

Modificarile apdrute fatd de anii anteriori, in orientarea si structura preferintelor
studentilor care s-au inscris la UBB in acest an sunt consecvente cu modificarile resimtite in
contextul socio-economic in care UBB opereaza: cresterea importantei factorilor care tin de
sfera academica (prestigiul academic, conditiile de studiu oferite precum si sansele de angajare
ridicate conferite de diploma de absolvire, programele in limbi de circulatie internationald) in
motivatia de fond a studentilor de a studia la UBB 1n conditiile in care cuantumul cheltuielilor

economice pentru a studia in Cluj-Napoca au fost in crestere in ultimii ani si drept urmare au
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fost vazute mai degraba ca un dezavantaj in opiniile formulate aldturi de cresterea importantei
unor factori care tin de diversitatea activitatilor culturale sau formele de divertisment prezente

in Cluj-Napoca care de altfel sunt in crestere stimuland si cresterea costurilor de viata.

Analiza motivatiei studentilor inmatriculati in extensiile UBB

In structura esantionului din anul 2021-2022, numai 419 (8,3%) dintre respondenti erau
inmatriculati Tn extensiile UBB, ponderea studentilor din extensii care a raspuns la aceasta
anchetd ramanand in continuare redusa. Analiza factorilor motivationali decisivi la nivelul
subesantionului studentilor din extensii (Figura 7), a relevat o structura usor mai diferitd a
factorilor motivationali comparativ cu esantionul integral in ceea priveste rolul jucat de fiecare
din factorii luati in calcul de catre ancheta (Figura 2) cu o inversare la nivelul primilor factori,
profesia obtinuta crescand in preferintele studentilor care au optat sa studieze la una dintre

extensiile UBB in fata calitdtii programelor.

alumni UBB in familie
prezenta unor prieteni
activitatile culturale
posibilitatile de divertisment
proximitatea geografica
numarul de locuri bugetate
cheltuielile de intretinere
cheltuielile de scolarizare
profesia obtinuta

sansele de angajare
perspectivele financiare
oportunitatile oragului pe piata muncii
criteriile de admitere
studiere in limba materna
conditiile de studiu

calitatea programelor

programe in limbi straine

reputatia universitatii

(@]

20 40 60 80 100 120

Figura 7. Importanta factorilor motivationali decisivi in decizia studentilor din extensii
de a studia la Universitatea Babes-Bolyai (2021)
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Astfel, primii trei factori au fost urmati de sansele de angajare avind o diploma
eliberata de catre UBB si proximitatea geografica - un factor care era de asteptat sa fie

determinant in deciziile studentilor Inmatriculati in extensii.

Studiul ,, De ce alegem UBB? ", avand ca obiectiv analiza factorilor ce au stat la baza
deciziei de a studia la Universitatea Babes-Bolyali, in cazul studentilor de nivel licentd, admisi
in anul I, in anul universitar 2021 a relevat faptul cd cei mai importanti factori in alegerile
respondentilor i-au constituit calitatea programelor de studii si unul social — prezenta unor
prieteni/colegi in aceeasi universitate urmati de catre profesia obtinutd prin programul ales,
conditiile de studiu, prezenta unui alumni intre membrii familiei. Similar tipologiei
universitatilor mari si competitive, Universitatea Babes-Bolyai ca furnizor de formare, se
distinge prin mai multe atuuri cu ponderi comparabile, ceea ce impune eforturi suplimentare in
a controla si mentine aceste puncte forte in contextul unei piete concurentiale in continua

schimbare a ofertei de formare academica.
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Anexa 1. Chestionar De ce alegem UBB?, nivel licenta

Raspunsurile dvs. sunt utilizate exclusiv pentru analize statistice si nu sunt prelucrate, prezentate sau asociate cu
numele sau orice alte date de identificare a respondentilor.

1. Ce a contat cel mai mult in luarea deciziei de a studia la Universitatea Babes-Bolyai?
(va rugam incercuiti o singura variantd de raspuns)

. opiniile personale

. opiniile si sfaturile membrilor familiei

. opiniile si sfaturile prietenilor / colegilor

. opiniile si sfaturile profesorilor dvs.

. opiniile si sfaturile studentilor sau absolventilor UBB

. opiniile si sfaturile unor persoane publice (specialisti, celebritati, bloggeri etc.)

NN kAW

2. In decizia dvs. de a alege Universitatea Babes-Bolyai, ct de mult a contat ..........2(pentru

fiecare din cele 18 variante enumerate, va rugdm marcati cu X in coloana care reflectad cel mai bine situatia dvs.)

Deloc Foarte
mult
1 213|4|5|6[7|8]9]|10

1. reputatia universitatii

2. existenta unor programe de studii organizate in limbi
de circulatie internationala

3. calitatea programelor de studii

4. conditiile de studiu

5. posibilitatea de a studia In limba materna (germana,
maghiara,..)

6. criteriile de admitere la specializarea aleasa

7. oportunitatile pe care le oferd Cluj-Napoca pe piata
muncii

8. perspectivele financiare pe care le ofera programul
ales pe piata muncii

9. sansele ridicate de angajare la absolvire avand o
diploma UBB

10. profesia obtinuta dupa absolvire

11. cheltuielile de scolarizare comparativ cu alte
universitéti

12. cheltuielile lunare de intretinere in Cluj-Napoca
13. numarul de locuri bugetate alocate specializarii la
care am dat admitere

14. proximitatea (distanta) fatd de localitatea de rezidenta

(baze sportive si de agrement, cinematografe,
restaurante, cluburi etc.)

16. diversitatea activitatilor culturale Tn Cluj-Napoca
(biblioteci, teatru, opera, filarmonica, muzee,
festivalurile internationale organizate in oras)

17. prezenta unor prieteni / colegi in aceeasi universitate
18. unul din membrii familiei a absolvit la UBB

3. Ce a contat cel mai mult in alegerea de a va continua studiile la Universitatea Babes-

Bolyai?(din optiunile enumerate la intrebarea anterioard, v rugam alegeti 2 care au contat cel mai mult in

alegerea UBB si treceti codul lor in spatiile alocate mai jos)
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1.
2.

4. Cand ati decis sa va continuati studiile la Universitatea Babes-Bolyai?(va rugim incercuiti o

singura varianta de raspuns)

1. in perioada concursurilor de admitere
2. n ultimele 6 luni

3. Tn ultimul an

4. acum 2 ani

5. cu mai mult de 2 ani In urma

5. Majoritatea informatiilor pe care le aveti despre Universitatea Babes-Bolyai provin din:(va rugam selectati cele

mai importante 3 surse de informare)

presa locala

presa regionald

presa nationala

radio

TV

site-ul Universitatii Babes-Bolyai

site-ul facultatii

retele sociale (Facebook, LinkedIn, Xing, Tagged, Viadeo etc.)

bloguri / forumuri (Twitter, Google+, Myspace, Tumblr etc.)

partajare online de video / fotografie (YouTube, Instagram, Flickr etc.)
partajare online puncte de interes (Foursquare, Google Maps etc.)
prezentari realizate in cadrul liceului (de ex. Caravana UBB)

familie

prieteni / colegi

targ de ofertd educationala (RIUF, Educatio etc.)

vizitd de studii la facultati din UBB (Ziua portilor deschise la UBB etc.)
experiente cu viata studenteasca (participare la scoli de vara in UBB, Weekendul lung pentru
liceeni etc.)

concursuri tematice organizate de UBB

altele: ..o

6. Care este ultimul nivel de educatie absolvit de parintii dvs.?

Ll NS s

mama tata
maxim 10 clase
liceu
scoald postliceala
studii superioare

Va multumim pentru colaborare!
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