Strategia de Resurse Umane a Universititii Babes-Bolyai
CUVANT INAINTE

Prin natura ei, Universitatea reprezintd un spatiu al libertatii. Este vorba despre o
libertate responsabild, care fundamenteaza activitatile comunitatii academice, constituite ca
datorie asumatd de a asigura o educatie competitivd, sustinutd de o cercetare stiintifica
inovatoare, care sd genereze servicii complexe catre societate.

Preocuparile comunitatii academice, sustinute de oameni si valori, au facut ca prestigiul
Universitdtii Babes-Bolyai sa fie recunoscut la nivel national si international. Astazi,
Universitatea Babes-Bolyai este unul dintre liderii invatdmantului universitar romanesc care
valideaza, prin performanta, ideea calauzitoare Traditio Nostra Unacum Europae Virtutibus
Splendet.

Pentru a-si onora istoria - in calitate de cea mai veche institutie de Tnvatamant superior
din Romania - si pentru a-si statornici in acelasi timp excelenta, Universitatea se angajeaza sa
incurajeze o cultura organizationala care adapteaza traditia universitara la dinamica exigentelor
lumii moderne. Reiterand cele statuate prin Carta Universitatii Babes-Bolyai, in asumarea
misiunii sale UBB are n vedere:

a) un management strategic si un proces de planificare eficienta;

b) dezvoltarea globala si echilibrata a UBB;

¢) asigurarea democratiei, a participarii colective si a transparentei;

d) eficienta si fundamentarea in luarea deciziilor;

e) asumarea principiului calitatii — atat in activitatea UBB, cat si in procedurile de

evaluare a acestei activitati.

Aceste angajamente reprezintd cadrul de referintd pentru ansamblul de strategii ale
Universititii. In ceea ce priveste activitatea membrilor comunititii academice, liniile directoare
sunt trasate si de Strategia de Resurse Umane a UBB, 1n cadrul careia principiul competentei
profesionale, cel al excelentei stiintifice si didactice si cel al respectarii normelor de conduita
morald sunt suverane. Toate acestea se doresc a fi urmarite la nivel institutional in virtutea unei
duble responsabilitati: cea a membrilor comunitatii academice fatd de Universitate si cea a
Universitdtii fatd de oameni.

Referitor la utilizarea, cel putin in textul acestui preambul, a cuvantului ”oameni”, se
impune o precizare terminologica. Planificarea strategica foloseste, in general, atunci cand se
referd la persoanele angajate intr-o structurd, termeni mai degraba operationali (s1, totodata, mai
impersonali) precum: “cadre”, ”personal” sau “resursd umana”. Universitatea, insa, constituie
un cadru institutional pentru o comunitate a democratiei academice, a spiritului participativ. In
alte cuvinte, Universitatea este un spatiu al oamenilor si al valorilor.

De aceea, Strategia de Resurse Umane a UBB 1s1 fundamenteaza obiectivele si actiunile
pornind de la credinta ca Universitatea trebuie sa ramana, in constiinta oamenilor care alcatuiesc
comunitatea academica, nu doar un formator sau un angajator, ci Alma Mater Napocensis.



CONTEXT

Din perspectiva prezentei pe piata fortei de munca, Universitatea Babes-Bolyai este
unul dintre cei mai mari angajatori ai regiunii. La data de 1 ianuarie 2017, Universitatea avea
4335 de angajati si colaboratori. Din totalul acestora, 46,64% il reprezinta personalul didactic,
10,12% personalul de cercetare, 15,73% personalul didactic auxiliar, 17,07% personalul tehnic-
administrativ (nedidactic) si 10,42% colaboratorii. In functie de durata, personalul Universitatii
este angajat pe perioada nedeterminatd si determinatd. Aditional, Universitatea are Incheiate
contracte civile (temporare) de prestari servicii, persoanele incadrate in aceasta categorie avand
statut de colaboratori. Din numarul total de angajati si colaboratori, un procent de 63,27 sunt
incadrati pe duratd nedeterminatd (raportat la numadrul total al angajatilor pe durata
nedeterminata, 51,36% sunt cadre didactice titulare, 2,4% sunt cercetitori, 24,86% personal
didactic auxiliar, 21,36% personal nedidactic). In ceea ce priveste angajarea pe durati
determinatd, personalul incadrat astfel are statut de asociat si reprezinta 26,29% din resursa
umand a Universitdtii; in functie de natura posturilor si raportat la cifra totald a angajatilor pe
duratd determinatd, categoria este structuratd dupa cum urmeaza: 53,77% cadre didactice
(procentajul cuprinde formele de angajare a) personal didactic asociat si b) personal didactic
asociat la plata cu ora), 32,71% cercetatori si 13,5% personal nedidactic. Cea de-a treia
categorie de personal - colaboratorii - reprezinta 10,42% din resursa umana totala a Universitatii
Babes-Bolyai.

Data fiind dimensiunea, eterogenitatea si distributia resursei umane in cadrul unitatilor
institutionale (facultati si departamente, extensii, unitati de cercetare, unitati administrative),
misiunea Strategiei de Resurse Umane a Universitdtii Babes-Bolyai este sa identifice, s
articuleze si sd sustind bunele practici in cadrul unei politici de personal unitare, care sa reflecte
viziunea si scopurile strategice privitoare la competitivitate si excelenta in activitatea tuturor
angajatilor si colaboratorilor Universitatii. In plus, avand in vedere dinamica pietei fortei de
munca si, in special, prezenta marilor angajatori din domeniul privat, care ofera conditii
atractive angajatilor, Universitatea Babes-Bolyai urmareste, prin politica de personal,
pozitionarea sa ca employer of choice (sau angajator dezirabil), care propune conditii
competitive, avand ca scop pastrarea, in cadrul structurilor sale, a celor mai performanti studenti
si selectarea celor mai pregétiti specialisti.

Strategia de Resurse Umane a Universitatii Babes-Bolyai este structurata in 4 parti.
Primele trei (I. Atragerea si recrutarea resursei umane de inalta calitate; II. Evaluarea resursei
umane; III. Motivarea resursei umane) articuleaza aspecte legate in principal de stagiile
angajarii, iar cea de-a IV-a este dedicatd managementului performantei resurselor umane.
Pentru fiecare dintre acestea sunt propuse o serie de obiective si de actiuni menite sa sustind
atingerea obiectivelor. Obiectivele si actiunile se adreseaza fiecdrei categorii de personal si
reflecta valorile si principiile Universitatii Babes-Bolyai.

Documentul are ca fundament Planul Strategic al Universitatii Babes-Bolyai 2016-2020
si Carta Universitatii Babes-Bolyai.



I. ATRAGEREASI RECRUTAREA RESURSEI UMANE DE INALTA CALITATE
OBIECTIVE

OBIECTIVUL 1. Pozitionarea Universitdtii ca angajator dezirabil si promovarea acestei
imagini in comunitate
Actiuni:
1.1. Stabilirea, in functie de resursele financiare ale unitatilor institutionale in cadrul
carora se face angajarea, de limitarile prevazute de legislatie si de natura fiecarui post,
a unor conditii de salarizare optime.
1.2. Stabilirea unui pachet complementar de beneficii non-financiare, pornind de la
infrastructura si resursele de formare de care dispune Universitatea, In functie de
categoria si specificul postului.
1.3. Asigurarea si promovarea egalitatii de sanse si a incluziunii sociale in procesul de
recrutare, prin adoptarea unui set de criterii care sa fie prezente in toate etapele acestuia
si care sa incurajeze categoriile mai putin reprezentate la nivelul Universitatii.
1.4. Transparentizarea conditiilor de angajare (financiare si non-financiare), n
conditiile respectarii informatiilor cu caracter confidential.
1.5. Promovarea imaginii Universitatii ca angajator prin prezenta in cadrul celor mai
importante evenimente nationale si internationale cu potential de recrutare.

OBIECTIVUL 2. Crearea unor politici durabile de recrutare, care sd incurajeze si sd valideze
dezvoltarea personalului intern cu aptitudini remarcabile, identificarea/ atragerea resursei
umane externe de Tnalta calitate si utilizarea metodelor si instrumentelor adecvate de recrutare
Actiuni:
2.1. Elaborarea, la inceputul fiecdrui an universitar, a unei proiectii anuale a necesarului
de posturi pentru fiecare categorie (posturi didactice, posturi de cercetare, posturi
didactice auxiliare si posturi nedidactice), pornind de la un algoritm de stabilire a
numarului si naturii posturilor (care sa coreleze nevoile de acoperire a activitatilor
specifice, bugetul unitatilor institutionale in cadrul carora se va face angajarea, structura
piramidala optima functiondrii academice s.a.).
2.2. Supunerea la aprobarea Consiliului de administratie al UBB a propunerilor de
scoatere la concurs a posturilor didactice, de cercetare, didactice si de cercetare auxiliare
si nedidactice cuprinse 1n statele de functii aprobate de Senatul UBB;
2.3. Planificarea (temporald) a selectiei personalului pentru fiecare categorie, in functie
de termenele prevazute de legislatia nationala, respectiv de nevoile institutionale.
2.4. Identificarea personalului intern si extern cu performante recunoscute si incurajarea
participarii acestuia la concursurile pentru ocuparea unor posturi care corespund
propriei expertize, aplicand principiul echitatii, deschiderii, transparentei si meritului
profesional.
2.5. Prioritizarea angajarii de cadre didactice /cercetdtori, in conditiile prevazute de
Strategia Cercetdrii - Dezvoltarii - Inovarii la UBB, incurajand ocuparea posturilor pe
duratd determinatd in domeniile in care aceastd actiune raspunde bunelor practici
internationale si aplicand prevederile Cartei europene a cercetétorilor si ale Codului de



conduitd pentru recrutarea cercetatorilor, care vor fi asumate si implementate in
integralitatea lor de catre UBB.

2.6. Identificarea studentilor UBB cu aptitudini remarcabile si orientarea acestora spre
oportunitatile de carierd existente in cadrul Universitatii (cu ajutorul Centrului de
Cariera, Alumni si Relatia cu Mediul de Afaceri, al organizatiilor studentesti, al
Centrului de Inovare in Predare si Invatare etc.).

2.7. Sustinerea activitatilor CCARMA si dezvoltarea echipei prin asigurarea unui numar
optim de consilieri in carierd, raportat la numarul de studenti ai UBB; extinderea acestor
activitati si pentru alte categorii de personal, prin intermediul unitatilor de profil.

2.8. Incurajarea incluziunii sociale a absolventilor UBB cu nevoi speciale prin
popularizarea ofertelor de muncd, avand ca sprijin Biroul pentru Studenti cu Dizabilitati
al UBB.

2.9. Crearea, punerea in aplicare si popularizarea unei platforme de recrutare a
personalului pentru functii didactice auxiliare si posturi nedidactice.

2.10. Promovarea sustinutd, prin diversificarea canalelor de comunicare, a tuturor
ofertelor de munca ale Universitatii.

2.11. Optimizarea si adaptarea continua a Metodologiei privind ocuparea posturilor
didactice si de cercetare vacante in Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca la
cadrul legislativ national si la prioritatile Universitatii.

2.12. Crearea unei metodologii privind ocuparea posturilor didactice auxiliare si
nedidactice in Universitatea Babes-Bolyai.

2.13. Imbunatitirea si completarea, pentru toate categoriile de personal, a procedurilor
operationale privind organizarea si desfasurarea procesului de selectie (prin concurs sau
alte forme de evaluare) pentru ocuparea locurilor de munca oferite de UBB.

2.14. Stabilirea unui plan de integrare pentru personalul nou angajat si organizarea, in
perioada imediata incadrarii pe post a personalului, a unor sesiuni de training privind
activitatea pe care urmeaza sd o desfasoare in cadrul unitatii institutionale.

2.15. Informarea personalului nou angajat asupra tuturor drepturilor, obligatiilor si
beneficiilor asociate calitatii de angajat al UBB.

2.16. Asigurarea suportului privind sarcinile pe care trebuie sa le onoreze noii ocupanti
ai posturilor pe tot parcursul perioadei de acomodare, de cétre persoana/ persoanele
desemnate din cadrul unitatii institutionale.

2.17. Instituirea unui mecanism formal de asigurare a calitatii procesului de recrutare,
prin auditarea tuturor etapelor acestuia.

OBIECTIVUL 3. Dezvoltarea unui cadru clar de intelegere a performantei pentru fiecare

categorie de personal si utilizarea acestuia in procesul de recrutare

Actiuni:
3.1. Organizarea unor consultdri cu structurile abilitate ale Universitatii in ceea ce
priveste conditiile de ocupare a posturilor didactice si de cercetare, specifice fiecarui
domeniu, si adoptarea unui set de criterii de performantd prin adaptarea standardelor
nationale la viziunea Universitatii referitoare la excelenta.
3.2. Stabilirea si adoptarea unui set de criterii de performanta specifice personalului
didactic auxiliar si personalului nedidactic, in functie de natura fiecarui tip de post.



3.3. Stabilirea si adoptarea unor criterii de performanta echivalente in cazul categoriilor
de posturi care nu fac obiectul legislatiei nationale sau al reglementarilor universitare in
ceea ce priveste conditiile minimale de ocupare a posturilor (personalul didactic asociat
la plata cu ora; personalul de cercetare pe duratd determinata, cu angajare in proiecte
etc.).

3.4. Utilizarea grilei de performanta ca instrument de suport in cadrul procesului de
selectie a resursei umane pentru fiecare categorie de personal, care sd raspunda
necesitatii de atragere a specialistilor de top pentru fiecare tip de pozitie din cadrul
structurilor Universitatii.

OBIECTIVUL 4. Dezvoltarea unor traiectorii de cariera adaptate fiecarei categorii de personal
Actiuni:
4.1. Stabilirea tipurilor de traiectorii de cariera (complementar Sistemului de traiectorii
flexibile de cariera academica pentru anul 2016-2017, pilotat in prezent pentru cadrele
didactice si de cercetare) specifice diverselor categorii de personal, care sa cuprinda,
pentru fiecare tip: niveluri, activitati reprezentative, aptitudini si capacitati standard,
care sa defineasca impreuna asteptarile, in termeni de contributii ale cadrelor, pentru
fiecare nivel din cadrul fiecarei traiectorii.
4.2. Popularizarea permanenta a sistemului de traiectorii de cariera (incepand cu primele
etape ale procesului de recrutare).
4.3. Incurajarea personalului UBB si adopte traiectoriile care concorda cu propriile
aptitudini, competente si aspiratii.

Il. EVALUAREA RESURSEI UMANE
OBIECTIVE

OBIECTIVUL 1. Evaluarea satisfactiei si motivatiei la locul de munca a cadrelor UBB din

fiecare categorie de personal

Actiuni:
1.1. Planificarea si realizarea, de catre Centrul de Dezvoltare Universitard si
Management al Calitdtii, a unei anchete psihosociologice privind satisfactia si motivatia
la locul de munca a personalului Universitatii, care sa reflecte cel putin urmatoarele
aspecte-cheie: a) satisfactia/ motivatia fata de activitatile prevazute de fisa postului; b)
satisfactia/ motivatia fatd de colaborarea cu persoanele/ unitdtile de care depinde
desfasurarea propriei activitdti si de munca in echipd; c) satisfactia/ motivatia in ceea ce
priveste comunicarea la locul de munca; d) satisfactia/ motivatia referitoare la eficienta
n activitate; e) satisfactia/ motivatia privitoare la remuneratie; f) satisfactia/ motivatia
referitoare la beneficiile non-financiare; g) satisfactia fata de supervizarea si evaluarea
activitatii; h) satisfactia/ motivatia privind formarea, trainingul si indrumarea la locul de
muncd; 1) satisfactia fatd de conditiile, oportunitdtile si procedurile de avansare in
carierd la locul de muncd; j) satisfactia privind conditiile fizice si stresul la locul de
munca; k) satisfactia privind grija angajatorului fata de propriul personal; 1) satisfactia



fata de politicile de personal ale Universitatii; m) satisfactia/ motivatia generala fata de
locul de munca.

1.2. Analizarea rezultatelor anchetei si utilizarea acestora in vederea imbunatatirii
politicilor de personal.

OBIECTIVUL 2. Evaluarea satisfactiei studentilor fata de activitatea cadrelor UBB

Actiuni:
2.1. Planificarea si realizarea, de catre Centrul de Dezvoltare Universitard si
Management al Calitatii, a unei anchete sociologice privind satisfactia studentilor fata
de activitatea cadrelor UBB cu care interactioneaza in mod direct pe tot parcursul
studentiei (didactice, auxiliare si nedidactice), utilizand evaludrile anuale ale activitatii
didactice de catre studenti si Chestionarul de evaluare a satisfactiei studentilor din
Universitatea Babes-Bolyai, revizuit astfel incat sa raspunda obiectivului sus-mentionat.
2.2. Analizarea rezultatelor si propunerea unor masuri de imbunatatire a activitatii
cadrelor in relatiile cu studentii.

OBIECTIVUL 3. Evaluarea obiectivd si transparentd a activititii si a performantelor
profesionale individuale de catre superiorul ierarhic
Actiuni:
3.1. Revizuirea Regulamentului cu privire la evaluarea performantelor profesionale
individuale ale personalului didactic auxiliar si nedidactic din Universitatea Babes-
Bolyai, avand in vedere in principal redefinirea criteriilor de evaluare, adaptarea
acestora in functie de caracteristicile fiecarui tip de post si elaborarea unor grile de
evaluare specifice.
3.2. Elaborarea unei metodologii de evaluare anuald a activitatii si a performantelor
personalului didactic si de cercetare.
3.3. Centralizarea, analizarea si discutarea rezultatelor evaluarilor cu fiecare cadru
evaluat.
3.4. Intocmirea, de citre superiorul ierarhic direct, a unui plan de imbunitatire a
performantelor pentru fiecare dintre subordonati, care sa fie agreat de ambele parti.

OBIECTIVUL 4. Interevaluarea (evaluarea de catre colegi) si autoevaluarea personalului UBB
Actiuni:
4.1. Planificarea si implementarea, cu sprijinul Centrului de Dezvoltare Universitara si
Management al Calitatii, a evaludrii colegiale a cadrelor didactice si cercetatorilor, ca
unul dintre indicatorii de performantd pentru calitatea corpului profesoral si de cercetare
stabilit prin Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta si
lista indicatorilor de performantd a Agentiei Romane de Asigurare a Calitdfii in
Invatamantul Superior.
4.2. Elaborarea, planificarea si implementarea unui sistem de interevaluare pentru toate
celelalte categorii de personal.
4.3. Intocmirea, de catre fiecare cadru UBB, a unui raport de autoevaluare a activitatii
profesionale, pornind de la criteriile si grila de evaluare specifica postului, care sa



reprezinte un instrument de suport pentru evaluarea superiorului ierarhic si pentru
evaluarea colegiala.
4.4. Centralizarea si analizarea rezultatelor fiecarui tip de evaluare.

OBIECTIVUL 5. Evaluarea starii generale a resursei umane a Universitatii Babes-Bolyai
Actiuni:
5.1. Elaborarea unui raport general de analiza a situatiei personalului UBB, pornind de
la rezultatele anchetelor privind satisfactia membrilor comunitétii academice si de la
rezultatele celor patru tipuri de evaluare.

111 MOTIVAREA RESURSEI UMANE
OBIECTIVE

OBIECTIVUL 1. Dezvoltarea unui cadru general flexibil, rational si transparent de

recompense destinate personalului cu performante deosebite

Actiuni:
1.1. Asigurarea monitorizarii i imbunatatirii continue, avand ca sprijin resortul
responsabil de finantare, a practicilor curente privind intregul sistem de acordare a
remuneratiilor, gratificatiilor si altor forme de recompensare pentru fiecare categorie de
personal.
1.2. Organizarea unor consultari cu structurile abilitate ale Universitatii in ceea ce
priveste imbunatatirea sistemului de acordare a remuneratiilor, gratificatiilor si a altor
forme de recompensare, pornind de la grila de performantd specifica fiecarei categorii
de personal.
1.3. Revizuirea sistemului de recompensare, in conditiile atingerii scopurilor si
prioritatilor institutionale strategice si ale sustenabilitdtii financiare, astfel incat sa
sustina pozitionarea pe piata a UBB ca angajator dezirabil care sustine performanta.

OBIECTIVUL 2. Sustinerea personalului UBB in activitatea de imbunatatire a performantelor

profesionale

Actiuni:
2.1. Informarea personalului cu privire la cunostintele, aptitudinile si actiunile relevante
pentru atingerea celor mai bune rezultate si pentru dezvoltarea traiectoriei de cariera.
2.2. Incurajarea participirii cadrelor la activititi semnificative, semnalarea indeplinirii
cu succes a atributiilor, acolo unde este cazul, si recunoasterea contributiei acestora la
atingerea scopurilor strategice ale Universitatii.
2.3. Informarea tuturor cadrelor UBB in ceea ce priveste sistemul de recompense de
care poate beneficia in situatia desfasurarii activitatilor specifice postului in conditii de
performanta.

OBIECTIVUL 3. Promovarea/ crearea unor oportunitati de avansare in cariera
Actiuni:



3.1. Stabilirea unui set de criterii de prioritizare in pregatirea pozitiilor care legitimeaza
avansarea in cariera.

3.2. Crearea unor pozitii didactice/ de cercetare/ didactice auxiliare/ nedidactice care sa
permita avansarea in carierd a cadrelor care au obtinut rezultate exceptionale in etapa
de evaluare.

3.3. Incurajarea personalului cu performante deosebite si participe la competitiile care
promoveaza ocuparea unor pozitii superioare, in conditii de transparenta, deschidere si
echidistanta.

OBIECTIVUL 4. Remunerarea si gratificarea personalului UBB 1n functie de rezultatele
obtinute
Actiuni:
4.1. Reincadrarea salariala a resursei umane din fiecare categorie de personal in functie
de performantele obtinute in urma procesului de evaluare.
4.2. Revizuirea reglementarilor interne privind acordarea gradatiilor de merit la nivelul
Universitatii.
4.3. Revizuirea reglementarilor interne privind fidelitatea personalului din cadrul
fiecarei categorii de personal.
4.4. Revizuirea reglementarilor interne privind premierea rezultatelor de excelenta a
UBB, dedicate cercetarii stiintifice, activitatii didactice si serviciilor catre comunitate.
4.5. Crearea unui cadru de premiere a excelentei pentru celelalte categorii de personal.
4.6. Revederea tuturor celorlalte modalitati de premiere a personalului UBB.
4.7. Popularizarea premiilor de performantd, transparentizarea procedurilor de
gratificare si asigurarea accesului egal la competitie pentru toate cadrele UBB.

OBIECTIVUL 5. Recompensarea non-financiara a resursei umane de inalta calitate

Actiuni:
5.1. Crearea unor categorii de premii onorifice, specifice fiecarei categorii de personal,
si a unei proceduri de acordare a acestora, care sd valideze performanta profesionala.
5.2. Acordarea pachetului de beneficii non-financiare personalului cu rezultate

e1e

OBIECTIVUL 6. Sprijinirea personalului cu performante scazute

Actiuni:
6.1. Identificarea, in urma evaludrilor, a personalului cu performante sciazute si a
dimensiunilor activitatii specifice in cazul carora s-au Tinregistrat rezultate
nesatisfacatoare.
6.2. Stabilirea si adoptarea unui set de masuri de suport pentru imbunatatirea rezultatelor
acestora.
6.3. Organizarea unor intalniri intre cadrele care au inregistrat performante scazute si
reprezentantii structurilor abilitate sa sprijine optimizarea activitatii acestora, in cadrul
carora sa fie stabilit, de comun acord, planul de imbunatatire a performantelor.

OBIECTIVUL 7. Valorificarea resursei umane cu varsta de pensionare



Actiuni:
7.1. Identificarea oportunitatilor de implicare si valorificare a competentelor si
potentialului resursei umane cu varsta de pensionare.
7.2. Initierea unor programe de colaborare si asistentd, care sa incurajeze adoptarea unui
stil de viata activa a personalului cu varstd de pensionare (spre exemplu, implicarea in
programe de mentorat, invitarea in comisii de specialitate, la evenimente stiintifice).

IV MANAGEMENTUL PERFORMANTELOR RESURSELOR UMANE
OBIECTIVE

OBIECTIVUL 1. Asigurarea exercitarii drepturilor pentru formarea profesionala a cadrelor
UBB.
Actiuni:
1.1. Determinarea nevoilor de formare profesionala a cadrelor UBB din toate categoriile
de personal pornind de la rezultatele evaluarii performantelor profesionale, planul de
imbunatatire a performantelor si de la opiniile referitoare la formare, training si
oportunitati de dezvoltare a carierei, exprimate de personal in cadrul anchetei privind
satisfactia la locul de munca.
1.2. Dezvoltarea si aplicarea unui cadru coerent si unitar la nivel institutional privind
formarea si dezvoltarea continua a personalului UBB.
1.3. Organizarea unor sesiuni de formare adaptate la nevoile personalului.
1.4. Sprijinirea personalului UBB in ceea ce priveste participarea, in mod periodic, la
activitatile de formare.

OBIECTIVUL 2. incurajarea schimburilor de experienta

Actiuni:
2.1. Stabilirea, in cooperare cu resortul responsabil de internationalizare, a unei strategii
incluzive de participare a cadrelor UBB la mobilitdti internationale, care sd fie
fundamentata pe principiul echitatii.
2.2. Inaintarea unor propuneri si initierea unor consultiri cu universititile nationale
partenere 1n cadrul diverselor consortii in ceea ce priveste organizarea unor schimburi
de experientd intre cadre care desfasoara aceleasi categorii de activitati.
2.3. Planificarea si organizarea unor sesiuni de mobilitate internd, in cadrul
Universitatii, care sa permitd familiarizarea personalului cu activitatea cadrelor
omoloage.
2.4. Popularizarea diverselor forme de mobilitate si incurajarea personalului sa participe
anual la schimburi de experienta.

OBIECTIVUL 3. Incurajarea initiativelor personale de dezvoltare

Actiuni:
3.1. Sustinerea personalului UBB in ceea ce priveste participarea la programe sau stagii
de formare sau perfectionare care rdspund nevoilor de dezvoltare a carierei profesionale
in cadrul institutiei si obiectivelor strategice ale UBB.



3.2. Tncurajarea demersurilor individuale/ de echipi in ceea ce priveste identificarea si
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obtinerii unor rezultate deosebite.

OBIECTIVUL 4. Asigurarea unor conditii fizice care sa permita desfasurarea in mod optim a
activitatilor personalului
Actiuni:
4.1. Analizarea, in colaborare cu resortul responsabil de infrastructurd, a opiniilor
personalului privind satisfactia fata de conditiile fizice la locul de munca si a solicitarilor
venite din partea cadrelor.
4.2. Garantarea accesului cadrelor UBB la infrastructura necesara desfasurarii
activitatilor prevazute de fisa postului.
4.3. Asigurarea conditiilor de securitate, sdnatate, igiena si confort la locul de munca.

OBIECTIVUL 5. Monitorizarea parcursului profesional al personalului UBB

Actiuni:
5.1. Crearea si implementarea unui sistem integrat de monitorizare a parcursului
profesional al personalului, care sa permitd generarea unei fise personale (sintetice) de
serviciu a angajatului; aceasta trebuie sa cuprinda informatii referitoare la: studiile si
pregatirea cadrului; pozitiile ocupate in cadrul institutiei; rezultatele evaluarilor si
performantele obtinute; recompensele de care a beneficiat; programele de formare
profesionala pe care le-a urmat si mobilitatile la care a participat.

OBIECTIVUL 6. Dezvoltarea si sustinerea unei viziuni asupra performantei axate pe
leadership
Actiuni:
6.1. Definirea si dezvoltarea unei viziuni asupra leadership-ului care sa potenteze
abilitatile liderilor din cadrul tuturor unitdtilor institutionale in ceea ce priveste
gestionarea performantei; stabilirea unui cadru clar de determinare a competentelor si
de definire a comportamentelor institutionale ale liderilor, fundamentate pe principiul
meritului si al transparentei in luarea deciziilor.
6.2. Elaborarea unui plan de tranzitie care s aiba un rol de suport pentru personalul care
este numit intr-o functie de conducere.
6.3. Organizarea unor cursuri de leadership/ management al resurselor umane si
incurajarea participarii personalului cu functii de conducere aflat la inceput de mandat
in cadrul sustinerii acestor sesiuni.
6.4. Evaluarea periodica a activitatii liderilor de la toate nivelurile.
6.5. Adoptarea unui sistem de recompensare a liderilor care ating performante
deosebite.

OBIECTIVUL 7. Eficientizarea activitatilor administrative ale tuturor categoriilor de personal
Actiuni:



7.1. Organizarea unor sesiuni periodice de informare si clarificare in ceea ce priveste
procedurile operationale interne care reglementeaza activitatea curentd, pe categorii de
activitati.
7.2. Crearea si implementarea, cu sprijinul resortului responsabil de informatizare, a
unei platforme interne de comunicare si gestionare a documentelor intre structurile de
conducere ale UBB si facultati/ centre/ institute, care sa reduca birocratia si sa
faciliteze transmiterea eficientd si promptd a documentelor.
7.3. Adoptarea unui de masuri generale, menite sd reduca birocratia la nivelul intregii
institutii, pe categorii de activitati.
7.4. Realizarea si popularizarea procedurilor si formularelor care reglementeaza
activitatea cotidiand, pe activitati specifice, a cadrelor UBB (in cadrul sectiunii destinate
resurselor umane a site-ului UBB).
Prezenta Strategie va fi particularizata de catre structurile UBB in functie de Normele generale
de Tntocmire a strategiilor proprii de resurse umane ale structurilor Universitatii Babes-Bolyai.



