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1. Misiunea si obiectivele universitatii

Scurt istoric al institutiei

Crearea Universitatii clujene este rezultatul unor indelungate incercari de a stabili un
asezamant de studii superioare in Transilvania — o zona atragatoare pentru europenii vestici si o
arena a confruntarilor religioase si, mai tarziu, politice, ce tin de istoria continentului nostru.

in 1581 Stefan Bathory intemeiazé la Cluj un Colegiu lezuit condus de rectorul-calugar
Antonio Possevino, care a fost desfiintat mai tarziu. Catolicii au luat din nou initiativa si au infiinfat, in
1688, o academie la Cluj, tot sub tutela iezuitilor. intr-un efort de conciliere confesionald, in 1776,
imparateasa Maria Tereza a proiectat fondarea la Cluj a unei universitati in limba germana, pe care
losif al ll-lea o nlocuieste, mai tarziu, cu vestitul Liceu piarist, cu predare in limba latina.

in contextul revolutiilor de la 1848 s-a pus explicit problema universitatii in limba romana.
Romanii, populatie majoritara in Transilvania, au cerut universitate in limba proprie. Printre liderii
maghiari de atunci, ministrul EGtvds a propus, in 1868, crearea la Cluj a unei universitati cu predare
in limbile maghiar&, romana si germans, iar o parte a elitei romanesti a sustinut propunerea. In 1872
autoritatile au infiintat Universitatea din Cluj cu predare exclusiv in limba maghiara, ceea ce a stamit
nemultumirile majoritatii romanesti.

La sfarsitul primului rézboi mondial, pe fondul Marii Uniri, universitatea clujeana a fost preluata
de autoritatile statului, devenind institufie a Romaniei intregite. La 12 mai 1919 se infiinfeaza
Universitatea romaneasca din Cluj, iar cursurile le inaugureaza, in 3 noiembrie 1919, Vasile Parvan,
cu prelegerea ,Datoria vietii noastre”. Prin Decretul Regal din 12 septembrie 1919, publicat in



Monitorul Oficial din 23 septembrie 1919, se infiinfeaza Universitatea romaneasca din Cluj, care va fi
proclamata solemn la 1 februarie 1920, de catre regele Ferdinand I. Noua universitate primeste
srecunoasterea ca persoana juridica de drept public’, ,actul de nastere”, prin legea publicata in
Monitorul Oficial nr. 243 din 2 noiembrie 1924.

Ca urmare a revizuirii teritoriale impuse de Germania si ltalia Th 1940, Universitatea
romaneasca a fost mutata la Sibiu si Timisoara, iar Universitatea maghiara a fost adusa de la Szeged
la Cluj. Dupa al doilea razboi mondial, odata cu abrogarea Dictatului de la Viena, Universitatea
romaneasca a revenit la Cluj si a luat curand numele de ,Victor Babes”. In 1945 autoritatile romanesti
au infiintat in Cluj Universitatea maghiara ,Janos Bolyai”. in 1959 cele dou& universitati au fost
reunite sub numele Universitatea Babeg-Bolyai'.

Asumarea istoriei

UBB a adoptat, din 2001, o politica sistematica de punere in valoare a istoriei deosebit de
bogate a invatamantului universitar clujean de-a lungul secolelor, a activitatii profesorilor si studentilor
care au frecventat diferitele facultati, dar mai ales a contributiilor deosebite ale intelectualilor din
Transilvania la patrimoniul culturii si stiintei mondiale. Aceste eforturi se inscriu in directivele Uniunii
Europene si ale organismelor universitare internationale (European Universities Association (EUA),
Danube Rectors Conference (DRC), Association of Carpathian Region Universities (ACRU)), privind
recuperarea si valorificarea mostenirii universitare europene.

La initiativa Rectoratului UBB, s-a hotarat, prin decizia nr. 1279/31.01.2001, a Consiliului de
Administratie, infiintarea Muzeului Universitatii. Organizarea muzeului a inceput in aprilie 2001,
acesta fiind deschis pentru public incepand cu luna iunie 2001.

Muzeul UBB se numara printre putinele muzee academice din Romania, fiind indexat in baza
de date internationala a International Committee of Museums (ICOM), in cadrul comitetului
international University Museums and Collections (UMAC), la adresa http:/publicus.culture.hu-
berlin.de/collections/detail.php?dsn=1767. UBB este singura universitate romaneasca care are
indexate in baza UMAC o parte din muzeele ei (Muzeul Universitatii, Muzeul de Mineralogie,
Muzeul Zoologic), alaturi de Gradina Botanica si Observatorul Astronomic.

Colectiile Muzeului Universitatii con{in in prezent piese originale si facsimile (carnete de
student, anuare, manuale universitare, documente, diplome, carii postale, fotografii, diferite aparate
stiintifice, medalii etc.), cu ajutorul carora sunt reconstituite istoria si activitatea tuturor colegiilor,
facultatilor si universitatilor care au existat succesiv in Cluj-Napoca, cu incepere din secolul al XVI-lea
si pana astazi.

O sectiune speciala a Muzeului Universitatii este consacrata marilor personalitati din
universitatea clujeana care de-a lungul timpului au avut contributii deosebite atat la dezvoltarea
acestei institutii, cat si la progresul stiintei si culturii mondiale: Emil Racovita, Hermann Oberth, Lucian
Blaga, Petre Sergescu, Augustin Maior, Eugen Sperantia si aliii.

Programul expozitional al Muzeului Universitatii este variat. Pe langa expozitia de baza au
fost organizate, de-a lungul timpului, manifestari tematice: ,Doua sute de ani de la nasterea lui Janos
Bolyai” (2002), ,Personalitati ale vietii stiintifice clujene” (2003), ,Emmanuel de Martonne si
Universitatea din Cluj” (2005), ,425 de la infiintarea Colegiului lezuit la Cluj” (2006) etc. Recent,
Muzeul a inceput dezvoltarea unei componente de istorie a tehnicii si a descoperirilor.

Muzeul Universitatii a primit de-a lungul timpului vizita unor personalitati de prima marime
din tara si strainatate: regele Mihai | de Romania, Bronislaw Geremek — istoric polonez, Quinton
Quayle — ambasadorul Marii Britanii, dr. Szogi Laszlé6 — directorul Bibliotecii Universitare din
Budapesta, Jean-Marie Lehn — laureat al premiului Nobel, cardinalul Zenon Grocholewski si alte
personalitati de notorietate internationala si se bucura de recunoastere in tara si in afara tarii.

In anul 20086, in curtea interioard a cladirii centrale a Universitatii a fost inaugurat Parcul
Memoriei Universitare. In parc sunt amplasate busturi ale unor personalitati stiintifice care au ilustrat
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stiinta din Transilvania prin descoperirile lor si/sau au predat la universitatea clujeana de-a lungul
timpului: Victor Babes (biolog), Janos Bolyai (matematician), Lucian Blaga (filosof), D.D. Rosca
(filosof), Eugeniu Sperantia (sociolog si filosof), Gyula Farkas (fizician), Augustin Maior (fizician),
Herman Oberth (fizician). Parcul Memoriei Universitare va fi completat cu alte busturi si efigii ale
personalitatilor de prim rang, precum Virgil Vatasianu (istoric de arta), Florian $tefanescu-Goanga
(psiholog), Alexandru Borza (biolog) si aliii.

UBB T1si asuma trecutul si prin inscriptionari ale istoriei universitare — afisarea in locuri
publice a unor inscripti care sa marcheze momentele de varf ale Tndelungatei sale istorii
multiculturale. De plida, dupa implinirea, in 2006, a 425 de ani de la decizia de fondare a Colegiului
iezuit la Cluj (12 mai 1581), de catre principele Bathory Istvan, pe cladirea Colegiului Academic din
Cluj a fost dezvelita o placa comemorativa, care reproduce textul documentului prin care s-a hotarat
infiintarea.

Numeroase scrieri despre istoria universitara clujeana se editeaza in 2009, cand se
aniverseaza 90 de ani de la intemeierea Universitatii romanesti din Cluj. In perioada mai — decembrie
2009 se desfasoara Forumul Universitar Clujean, care este prilejul evocarii si examinarii celor noua
decenii de istorie universitara din perspectiva actualitatii.

Membrii rectoratului UBB au publicat scrieri de marcare a istoriei universitare clujene in
contextul european, in tara si pe plan international.

Functionare si prevederi legale

Functionarea institutiei are la baza Carta Universitatii Babes-Bolyai (din 1995, 2000),
reactualizata Tn 2003, care reglementeaza faptul ca UBB functioneaza pe baza autonomiei
universitare, inteleasa ca modalitate specifica de autoconducere in acord cu cadrul legal stabilit de
Constitutia Romaniei si Legea invatamantului nr. 84/1995, republicata si completata, de alte legi,
precum Legea nr. 87/10.04.2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 75/2005
privind asigurarea calitatii educatiei, si de reglementarile si hotararile interne.

UBB mpartaseste explicit ,The Lima Declaration on Academic Freedom and Autonomy of
Institution of Higher Education” (1988), ,The Magna Charta of European Universities” (Bologna,
1988), adera la Asociatia Universitatilor Europene, la Asociatia Internationala a Universitatilor si este
aderenta, membra sau, dupa caz parte semnatara a acestora.

Carta Universitatii Babes-Bolyai a fost elaborata in concordanta cu masurile de reforma
institutionala de dupa 1989 si a fost aprobata dupa ce a trecut prin lecturile si aprobarea catedrelor,
studentilor, Consiliilor Profesorale din facultati, precum si prin analiza Senatului Universitatii. Atat prin
procesul de elaborare si adoptare, cat si prin accesibilitatea in format tiparit si electronic, confinutul
Cartei s-a facut cunoscut membrilor comunitatii academice.

Misiunea si obiectivele
Prin misiunea sa, inscrisa explicit deja in Carta, Universitatea Babes-Bolyai:
promoveaza invatamantul si cercetarea in concordantad cu exigentele unei societati
bazate pe cunoastere prin formare initiala, educatie continua si integrare in circuitul de
valori universale;
asigura un cadru de interferente multiculturale, multilingvistice si multiconfesionale,
realizand pregatirea in conditii de egalitate in limbile romana, maghiara si germang;
contribuie la dezvoltarea locala, regionala si nationala din punct de vedere social,
economic, cultural, politic, printr-o implicare in realitate, in acord cu nevoile comunitatji.
Realizarea misiunii se face prin:
stabilirea unui management strategic si a unui proces de planificare eficienta;
o dezvoltare globala si echilibrata a Universitatii;
asigurarea echilibrului intre democratie, participare colectiva si transparenta, pe de o
parte, eficienta si fundamentare in luarea deciziilor, pe de alta parte;



asumarea principiului calitatii in activitatea Universitatii, cat si in procedurile de
evaluare ale acestei activitati.

Misiunea si funcfiile institutiei au fost conceptualizate de catre experti ai UBB in dezbaterile
internationale (vezi Andrei Marga, Die Mission und die Funktionen der Universitat heute, in
Wilfried Bohm, Martin Lindauer, Die Universitat in der Gesellschaft, Ernst Klett, Stuttgart, 2003).
Conceputa ca institutie a invatamantului de calitate si de invatare eficienta, centru de cercetari
stiintifice competitive, centru de formare a calificarilor pentru aplicarea cunoasterii, centru de inovatie
tehnologica si consultantd specializata, centru de reflectie sociala si de promovare a valorilor
democratiei, UBB s-a impus, printr-o experienta proprie, in constiinta publica.

In ultima decada UBB a participat la cel putin trei evaluari internationale de inalta calificare
(inaltul Comisar OSCE pentru Minoritati, 2000; European University Association, 2001;
Salzburg Seminar, 2002), ale caror rezultate au fost facute publice (vezi volumul International
Evaluations at Babes-Bolyai University, Cluj University Press, 2004) si a fost vizitata anual de
peste 600 de profesori si docenti din diferite tari. Evaluarile au fost pozitive.

Caracterul multilingual, multicultural si multiconfesional

In anul 1995, prin Carta Universitatii Babes-Bolyai s-a decis accesul largit la studiul
universitar in limbile materne pentru minoritati, asigurandu-se pregatirea completa in limbile romana,
maghiard si germana. In anul 1997 s-au luat decizii de importantd fundamentald, prin care
comunitatea academica si Senatul Universitatii Babeg-Bolyai au hotarat reorganizarea Universitatii
Babes-Bolyai pe trei linii de studiu (romana, maghiara, germana), corespunzator structurii istorice,
culturale a Transilvaniei. Rectoratul de atunci, cooperand strans cu corpul academic si studentii —
romani, maghiari, germani, evrei si de alte proveniente lingvistice sau etnice — a conlucrat cu fortele
democratice din tara si cu autoritatile internationale pentru a reorganiza UBB intr-o forma moderna,
functionala, cu profil relativ nou, original in spatiul european. Rectoratul a prezentat in literatura
internationala de referinta (Andrei Marga, Experiencing Multicultural Organisation: The Case of
Babes-Bolyai University, in “Higher Education in Europe”, 1, 1998; Andrei Marga, Reforming the
Postcomunist University, in “Journal of Democracy”, Washington DC, 2, 1997 etc.) pasii intrepringi
si rezultatele. Structurarea universitatii pe linii de studiu a fost consacrata in noua Carta (2003) si a
fost recunoscuta in acte ale autoritatilor statului roméan.

UBB are unul din cele mai diferentiate sisteme lingvistice si programe de invatare a limbilor
clasice si moderne, europene si asiatice din Europa, fiecare student alegand liber limba in care
studiaza (roméana, maghiara, germana sau alte limbi de circulatie internationala). UBB intruchipeaza
aplicarea reglementarilor internationale privind invatamantul in limba materna, a multilingvismului
si interculturalismului, a drepturilor recunoscute international ale minoritatilor etnice.

Liniile de studiu

in UBB, in baza Cartei, liniile de studiu (romana, maghiara, germana) sunt organizate la
fiecare nivel (catedra, facultate, universitate) si sunt reprezentate la orice nivel. Liniile de studiu au
autonomie efectiva, care consta in: dreptul de alegere a reprezentantilor proprii la toate nivelurile
universitatii; dreptul de a-si stabili propriul curriculum in acord cu criterile europene; dreptul de a
angaja propriul personal academic si de cercetare; dreptul de a decide asupra admiterii studentilor;
dreptul de a decide propriile programe de cercetare stiintifica; dreptul de a initia cooperari
internationale proprii; dreptul de a publica si de a initia propriile publicatii; dreptul de a avea
inscriptionari in limba liniei de studiu in concordanta cu prevederile legale; dreptul de a participa la
luarea tuturor deciziilor din UBB. Aceste drepturi sunt reafirmate in Carta Universitatii (2003), care
consacra o structura rationala, moderna si echilibrata, ce leaga unitatea institutiei de invatamant
superior si diferentierile ei interne.

10



Caracterul multiconfesional, ecumenic

O altda dimensiune a organizarii asigurata de UBB este multiconfesionalismul, conform
realitatilor Transilvaniei. Dupa 1989, in tarile Europei Centrale si Rasaritene, religia a revenit in
invatamant, iar in multe universitati teologia si-a reluat locul de odinioara. Astfel, in UBB, deja in anul
1992, Facultatea de Teologie Ortodoxa a devenit parte componenta. Tn anul urmator, s-a constituit
Facultatea de Teologie Greco-Catolica. in perioada 1993-1994 s-a infiintat Facultatea de
Teologie Reformata. in anul 1995 s-a infiintat Institutul de Studii ludaice si Istorie a Poporului
Evreu ,,Moshe Carmilly”. In anul 1996 s-a infiintat Facultatea de Teologie Romano-Catolica, ca
urmare a unui acord intre UBB si Arhiepiscopia Romano-Catolica de Alba lulia. La nivelul Universitatji
a fost organizat Centrul de Studii Biblice (2004) pentru a pune in valoare reuniunea rara de forte
intelectuale ce reprezintd denominatiunile istorice ale crestinismului si iudaismului. In 2006 s-a
constituit Centrul de Studii Ecumenice. Ambele centre sunt recunoscute international, editeaza
publicatii si organizeaza reuniuni teologice semnificative. Este in pregatire organizarea Centrului de
Drept Canonic.

Consecinta acestor integrari si infiintari este faptul cd UBB functioneaza astazi cu patru
facultati de teologie, reprezentdnd sapte biserici istorice din Transilvania, precum si cu cel mai
performant Institut de Studii ludaice din {ara, asigurand cunoasterea calificatda a fundamentelor
civilizatiei noastre. UBB este printre universitatile ce ofera cea mai bogata pregatire teologica de pe
continent. Prin reuniunile si prin cooperarile pe care le-au initiat in Romania si in afara ei, Facultatile
de teologie si Institutul de Studii ludaice au transmis mesajul unei profunde intelegeri a nevoii de
ecumenism in grandioasa traditie iudeo-crestina, ce sta la temelia lumii civilizate de azi.

Politica lingvistica

UBB nu este doar printre cele mai complexe universitati europene din punct de vedere al
cuprinderii teologiilor. Ea a devenit — prin organizarea studiilor in romana, maghiara, germana, prin
programele consacrate celor trei limbi clasice (ebraica, greaca, latina), studiul marilor limbi moderne,
prin studiul marilor limbi asiatice (chineza, japoneza, coreeana) si studiul a inca treisprezece limbi —
una din cele mai complexe universitati de pe continent sub aspect lingvistic.

Asezarea multiculturalismului la temelia organizarii sale si deschiderea interculturala
promovata prin studiul celor mai variate limbi, culturi si civilizatii, sunt instrumente prin care UBB
contribuie la producerea unei mentalitati cultivate, deschisa Tnspre experienta alteritatii si spre
experientele timpului nostru.

Tn procesul rapid de integrare in spatiul universitar european si mondial desfasurat dupa 1989,
UBB a acordat atentie programelor cu baza linguala si competentelor pe care acestea le ofera.
Principiile programelor cu baza linguala sunt. programele cu baza linguala dispun de autonomie
functionala, in cadrul reglementarilor UBB; programele cu baza linguala nu se confunda cu liniile de
studiu, statutul acestora din urma ramanand distinct potrivit Cartei Universitatii si urmand a fi
detaliat in functie de evolutia reglementarilor legale. Aceasta distinctie nu exclude ca un program cu
baza linguala, in special intr-o limba de mare circulatie internationala, sa fie organizat in cadrul unei
linii de studiu; fiecare program cu baza linguala trebuie sa Tsi asigure sustenabilitate din urmatoarele
puncte de vedere: al infrastructurii; al asigurarii personalului didactic competent; al atragerii de
studenti; al asigurarii resurselor financiare; programele cu baza linguala Tsi dezvolta componenta
lingvistica potrivit naturii lor, incurajand si componente adiacente cum ar fi cele economice, istorice
sau de alta natura.

Competente lingvistice

Dobandirea unor competente comunicative intr-o limba de interes international este o
exigenta institutionalizata in UBB. Politica lingvistica a institutiei (2001) se axeaza pe crearea
competentelor si conferirea de certificate de competenta in cel putin doua limbi straine de larga
circulatie penrru fiecare student. Aceste competente duc la amplificarea sanselor de angajare a
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absolventilor, fiind cautate pe piata muncii. UBB este considerata printre putinele universitati care au
politica lingvistica explicit elaborata.

Catedrele de limbi straine, Catedra de limba roméana ca limba straina, Centrul Alpha si
Centrul Lingua, precum si noul Centru Orientalia (2008), pot acorda certificat de competenta
lingvistica pe baza aplicarii de teste recunoscute international. Catedrele aplica rigorile necesare,
astfel incat certificatele sa se bucure de recunoastere internationala. Certificatele de competenta intr-
o limba de mare circulatie condifioneaza admiterea la masterat, la doctorat si inscrierea la
concursurile pentru ocuparea de posturi didactice si de cercetare din UBB.

UBB organizeaza studii complete in limbi modeme de mare circulatie, in diverse specialitat;.
Competenta lingvistica este o preconditie de admitere la aceste studii.

Universitatea aplica, Tn politica sa lingvistica, principiile asumate de Declaratia de la Sorbona
(1998), Declaratia de la Bologna (1999), Mesajul de la Salamanca (2001), Comunicatul de la
Praga (2001) precum si de celelalte reglementari in materie emise de autoritatile europene. UBB este
parte a celor mai profilate programe si actiuni europene in sfera multilingvismului si in sfera crearii
competentelor comunicative.

Extensiile

Implicarea UBB in societate se manifesta in primul rand prin pregatirea fortei de munca inalt
calificate, apte sa contribuie la dezvoltarea economica si sociala.

Prin politica extensiilor in teritoriu, UBB intareste implicarea in societate prin realizarea
urmatoarelor obiective: accesul la invatdamant superior al tinerilor proveniti din grupuri sociale
vulnerabile; stabilizarea fortei de munca inalt calificata in zonele dezavantajate economic; cresterea
procentului fortei de munca nalt calificate in zonele sarace ale Transilvaniei.

Concretizarea misiunii UBB la nivelul extensiilor consta in asigurarea unei dezvoltari axate pe
sase optiuni de baza: absolventii extensiilor universitare se bucura de posibilitatea continuarii
studiilor, in functie de performante, la nivelurile urmatoare; extensiile universitare sprijina politicile de
dezvoltare locala din punct de vedere economic, social si cultural, prin formarea de specialisti;
extensiile universitare sustin programele de dezvoltare comunitara din judetele regiunii si sprijina
dezvoltarea Tnvatamantului superior in limba materna; extensiile isi asigura infrastructura de baza
(cladiri, facilitati) in cooperare cu autoritatile locale; extensiile universitare sunt parte a facultatilor
UBB si sunt sprijinite sa se organizeze astfel incat studentii si cadrele didactice sa poata beneficia de
toate conditile de studiu si acces la informatii; extensiile universitare se bucura de autonomie
functionala si au raspunderi aferente.

Astazi, extensiile universitare rezultate in urma transformarii fostelor colegii universitare
infiinfate de UBB (incepand cu 1996), care au fost, cronologic, primele in Romania, reprezinta o
solutie moderna de asigurare de specialisti pregatifi in invatamantul superior pentru domenii
universitare de licenta si master si o sansa in plus oferita tinerilor din diferite regiuni ale Transilvaniei.
Existenta extensiilor universitare permite multor tineri efectuarea studiilor evitand costurile de viata
ridicate din orasele mari. Organizarea studiilor — nivel licenta si nivel master — in extensiile
universitare permite multor studenti sa isi inceapa viata activa prin angajare si, in acelasi timp, sa-si
efectueze studiile, sa-si manifeste preocuparile de cercetare stiintifica in orasele lor de resedinta. S-a
realizat, totodata, consolidarea in orasele respective a unui corp universitar calificat, care asigura
pregatirea studentilor pe trei linii de studiu. Prin extensiile sale, Universitatea este o prezenta
semnificativa in marea majoritate a oraselor importante ale Transilvaniei. Din acest punct de vedere,
UBB reprezinta un partener dorit si apreciat de catre institutiile de cultura si arta de la fata locului si
de catre cetateni.

Extensiile universitare sunt organizate in conformitate cu prevederile Legii invatamantului,
Statutul personalului didactic, Legea nr. 288/2004 privind organizarea studiilor universitare, Carta
Universitatii Babes-Bolyai (2003), cu reglementarile in vigoare si pe baza conceptului de autonomie
functionala.
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Prin autonomia functionald a extensiilor universitare se intelege exercitarea, prin decizii
proprii, in baza si in limitele cadrului legal in vigoare, a functilor manageriale de previziune,
organizare, coordonare si control, precum si a functiilor operative aferente activitatilor didactice, de
cercetare stiintifica si administrative.

Promovarea autonomiei functionale, in cadrul descentralizarii, pe care UBB a promovat-o din
1995, impreuna cu sporirea raspunderii unitatilor, reprezinta un proces complex si de durata, care
inainteaza pe masura consolidarii retelei de extensii universitare, a dezvoltarii bazei materiale, a
cresterii competentei profesionale a managerilor si a personalului didactic. Autonomia functionala
implica o strdnsa colaborare a extensiilor cu facultatile, catedrele, unitatile de cercetare si
consultanta, precum si cu serviciile administrative ale Universitatii.

Extensiile asigura Tnvataméant pe trei linii de studiu (romé&na, maghiara, germana) si
functioneaza in baza Regulamentului de functionare al Extensiilor Universitare nr. 20.292/25
octombrie 2005.

Extensiile universitare sunt organizate de UBB 1in localitatile: Bistrita, Gheorgheni,
Miercurea Ciuc, Odorheiu Secuiesc, Satu Mare, Sfantu Gheorghe, Sighetu Marmatiei si Zalau.
Ele fac parte organica din structurile academice ale facultatilor si dispun de infrastructura proprie.

Extensiile de la Bistrita, Gheorgheni, Satu Mare, Sighetu Marmatiei sunt deja echipate cu
sistem de videoconferinta performant, de ultimd generatie, pentru invatamént la distanta.
Pretutindeni s-a lucrat la crearea de biblioteci corespunzatoare. Pretutindeni se aplica politica
asigurarii sustenabilitatii fiecarei extensii (ca personal, ca infrastructura, ca finantare).

Aceste obiective si componente ale culturii institutionale promovate asigura individualizarea
UBB in Spatiul European al Tnvatdmantului Superior printr-o dezvoltare institutionala socotita
originala, inovatoare si apreciata national si international.

2. Integritate academica

UBB a continuat sa puna in aplicare mesajul fondatorilor Universitafi romanesti din Cluj,
conform caruia libertatea academica, raspunderea sociala, integritatea intelectuala si morala se
presupun reciproc. Au fost adoptate si aplicate coduri de etica inspirate de universitafi europene si
americane si solicitate de probleme efective aparute si s-a reactionat la incalcarea integritatji
intelectuale si morale.

Oricare membru al comunitatii academice poate depune sesizari si propuneri, in acest sens
fiind instituit, din 2003, un sistem tehnic adecvat de sesizare si reclamare.

In anul 2005, s-a adoptat un nou Cod etic al Universititii Babes-Bolyai intemeiat pe
urmatoarele valori: libertate academica, competentid, integritate, colegialitate, loialitate,
responsabilitate. Raspunderea pentru respectarea dispozitiilor codului de etica revine in primul rand
fiecarui membru al comunitatii academice, dar institutia dispune de practici si mecanisme care
asigura si controleaza aplicarea acestora. Structura institutionala insarcinatd cu supravegherea
aplicarii si respectarii dispozitiilor acestui cod este Comisia de etica a Universitatii Babes-Bolyai,
care se constituie si functioneaza in subordinea Senatului. Atestarea aplicarii reglementarilor si
principiilor etice este asigurata prin rapoartele pe care Comisia le Tnhainteaza Senatului. Acestea
cuprind analiza autosesizarilor si sesizarilor primite de la orice persoana fizica, organ, sau organism
care a constatat incalcarea normelor de eticd de catre un membru al comunitatii academice.
Desfasurarea actiunilor de analiza a sesizarilor primite de Comisie se face in conformitate cu
Procedurile de rezolvare a reclamatiilor. De asemenea, constatarile cu privire la abaterile etice se
fac publice prin intermediul publicatijilor de informare (UBB Info).

in anul 2008, a fost adoptat Codul Etic si Deontologic privind Cercetarea si Publicatiile
Stiintifice ale Cercetatorilor si Cadrelor Didactice din Universitatea Babes-Bolyai. Codul
reglementeaza etica activitafii de cercetare — dezvoltare — inovare din Universitate, in toate etapele
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ei. Codul este intemeiat pe principiile morale si procedurile destinate respectarii acestora, reunite in
codul de etica si deontologie profesionalda al personalului de cercetare-dezvoltare elaborat de
autoritatea de stat pentru cercetare-dezvoltare.

Raspunderea pentru respectarea dispozitiilor codului etic si deontologic privind cercetarea si
publicatiile stiintifice revine, in primul rand, fiecarui membru al comunitatii academice, dar institutia
dispune de practici si mecanisme care asigura si controleaza aplicarea acestora. Unitatea
institutionala Tnsarcinatd cu supravegherea aplicarii si respectarii dispozitiilor acestui cod este
Comisia de Etica a Consiliului Cercetarii Stiintifice.

Alte regulamente care stabilesc desfasurarea unor activitati specifice in cadrul UBB sunt
Regulamentul de ordine interioara al Universitatii Babes-Bolyai, care reglementeaza dispozitiile
generale referitoare la comportamentul personalului si la organizarea muncii, precum gi
Regulamentul Compartimentului Juridic — Contencios care stabileste cadrul general de aparare a
drepturilor si intereselor legitime ale Universitatii in relatiile sale cu alte persoane fizice sau juridice,
de drept public sau privat, in privinta oricarui raport juridic in care UBB este parte.

3. Raspundere, responsabilitate publica si clasificari

Prin Hotararea privind indicatorii si reperele asigurarii calitatii in Universitatea Babes-
Bolyai (nr. 20.235/26.04.2004), universitatea isi asuma responsabilitatea serviciilor oferite,
protejeaza interesele societafii cu privire la standardele de calitate, asigura structuri institutionale
eficiente pentru sprijinirea si imbunatatirea calitatii programelor academice, asigura transparenta
serviciilor, incurajeaza diversitatea si inovarea.

Fiecare unitate structurala a institutiei (facultate, departament, catedra, centru) elaboreaza
rapoarte de autoevaluare interna. Aceste documente de analiza interna a calitatii sunt elaborate
anual la nivelul fiecarei facultati, de catre conducerea facultatii si responsabilii cu asigurarea calitatii
la nivel de facultate.

n concordant& cu prevederile legii calitétii in invatdmantul superior si Procedura de evaluare
interna a calitatii in Universitatea Babes-Bolyai nr. 20591/24.11.2006, la nivelul activitatii
academice se realizeaza evaluarea in functiie de cele trei domenii ale calitaii; capacitatea
institutionala, eficacitatea educationala si managementul calitaji.

La nivelul UBB se desfasoara un program de audit intern prin Biroul de Audit Public Intern.
Sub coordonarea personalului calificat in domeniul auditului s-a ini{iat un program de elaborare de
proceduri si de audit intern la nivelul fiecarei facultati si la nivelul serviciilor administratiei.

in 2008, UBB a elaborat, pe baza reperelor internationale de competitivitate, criteriile
competitivitatii facultatilor si specializarilor pe trei mari criterii: productia stiintifica per capita, grija
fata de studenti, valoarea absolventilor.

Pentru a asigura transparenta informatiilor, dar si vizibilitatea actvitiati UBB la nivel
international, in anul 2008 a fost creat un profil al Universitati Babes-Bolyai pe site-ul
www.topuniversities.com. In baza acestui profil, autorii ierarhiz&rii au solicitat date (nume de angaja-
tori relevanti) pentru editia din 2009 a THES-QS Ranking. Universitatea Babes-Bolyai a intrat astfel
pe pozitia 601+ a clasamentului, alaturi de alte cateva institutii de Tnvatdmant superior. Profilul
Universitatii Babes-Bolyai poate fi vizua-lizat la adresa:
http://www.topuniversities.com/university/7590/babesbolyai-university.

Asumarea responsabilitatii publice este demonstrata si prin rezultatele si pozitionarile pe care
UBB le ocupa in diversele clasificari internationale sau nationale. Revista Capital a publicat in
septembrie 2009 "University Ranking" — o ierarhizare realizata in colaborare cu compania germana
Kienbaum Management Consultants. Au fost luate in calcul 84 de universitati de stat si private,
evaluate de catre 395 de reprezentanti din 35 de companii, respectiv de 3131 absolventi/studenti.
Aprecierile, de la foarte bun (1) la insuficient (4), s-au facut pe baza mai mul-tor criterii: pregatire
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teoretica, orientare practica, competen-te lingvistice/limbi straine, experienta internationala. Uni-
versitatea Babes-Bolyai a ocupat prima pozitie in clasamen-tul general.

Faculta-tea de Business din cadrul Universitatii Babes-Bolyai s-a clasat pe pozitia a doua in
grupa Good Business Schools. De asemenea, Universitatea Babes-Bolyai a participat in 2009 la
Euro-pean Student Barometer, un studiu cu privire la satisfactia studentilor realizat anual de Institutul
Trendence din Berlin. Au fost vizate aspecte ce tin de cariera si educatie, 1101 studenti ai UBB
completand chestionarul. Acestia s-au de-clarat multumiti de: reputatia academica a universitatii
(88,1%), locatia universitatii (86,9%), reputatia universitatii intre angajatori (79,8%), facilitati IT
(75,5%), orientarea internationala (70,9%), calitatea predarii (70,2%). Costurile (25,5%),
disponibilitatea locurilor de cazare (27,2) si servi-ciile administrative (29,6%) au fost aspectele cele
mai putin apreciate de catre studenti. Universitatea Babes-Bolyai parti-cipa la Trendence Graduate
Barometer 2010, noua denumire a European Student Barometer.

Standard A.1.2. CONDUCERE SI ADMINISTRARE

1. Sistemul de conducere

Structura si organizarea institutiei este reglementata in conformitate cu prevederile legale
aflate in vigoare in Carta Universitafii Babes-Bolyai. Regulamentul de ordine interioara al
Universitatii Babes-Bolyai stabileste dispozitiile generale referitoare la comportamentul personalului
si la organizarea activitatii in institutie si respecta reglementarile legale in vigoare.

In anul 2007, a fost adoptatd Metodologia privind organizarea si desfisurarea alegerilor
conducerii academice din Universitatea Babes-Bolyai, care prezinta mecanismele pentru
organizarea alegerilor pentru functiile de conducere ale Universitatii.

Carta Universitatii Babes-Bolyai, impreuna cu Statutul studentului din Universitatea
Babes-Bolyai, prezinta clar si transparent mecanismele de alegere a reprezentantilor studentilor in
Consiliile Profesorale, Colegiul Senatului, asigurand dreptul studentilor de a fi reprezentati si de a
reprezenta.

Documentele normative beneficiaza de sistemul electronic de difuzare, putand fi consultate,
cu acces nerestrictionat, pe site-ul Universitatii si pe paginile web ale facultatilor. Din 1994 UBB
editeaza Buletinul Informativ (UBB Info) al Rectoratului, in care se publica toate deciziile si
proiectele de hotarare, iar din 2008 se editeaza Monitorul UBB, care publica reglementarile. Acestea
sunt distribuite tuturor catedrelor, institutelor, facultatilor.

Politicile institufionale ale UBB (multiculturalism, curriculum, cercetare stiintifica,
infrastructura etc.) sunt monografiate si facute publice.

Senatul Universitatii

Universitatea este condusa de Senatul Universitatii, alcatuit din reprezentantii facultatilor
(cadre didactice si studenti), reprezentanti ai Extensiilor Universitare, Directorul General-
Administrativ, Directorul General-Administrativ Adjunct, Directorul Financiar-Contabil, Directorul
Bibliotecii Centrale Universitare, Directorul Gradinii Botanice, Directorul Centrului de Formare
Continué si Invatamant la Distanta, Directorul Departamentului de Pregatire a Personalului Didactic si
Reprezentantul Unitatilor de Cercetare. Pentru a asigura transferul de competentda manageriala,
continuitatea programelor si gestiunea competitiva — in cadrul reprezentarii stabilite pentru catedra,
respectiv facultate — sefii de catedra si decanii devin membri ai Consiliului Profesoral, iar prorectorii,
rectorul si cancelarul general devin membri ai Senatului din legislatura urmatoare. Calitatea de
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membru pe aceasta baza se poate acorda pentru o singura legislatura, inceteaza la data pensionarii
si se aplica numai persoanelor aflate in functie la data alegerilor.

Senatul Universitatii este organizat pe Consilii si Comisii, care se stabilesc, prin hotararea
Senatului, in functie de necesitati. Comisiile sunt prezidate de un membru al Colegiului Senatului.
Senatul UBB se intruneste lunar in sesiune ordinara, conform programarii stabilite la Thceputul
fiecarui semestru academic, si in sesiuni extraordinare, la convocarea Rectorului, a Colegiului
Senatului sau a cel putin 1/3 din efectivul membrilor Senatului UBB.

in cadrul Senatului UBB se constituie grupurile liniilor de studiu cu atributiile de pregétire,
de adoptare si de aplicare a deciziilor ce privesc liniile respective, in cadrul deciziilor si
reglementarilor generale.

Toate documentele care se dezbat intr-o reuniune a Senatului sunt puse la dispozitia
senatorilor cel putin cu trei zile inainte de reuniune. Existd un sistem de urmarire a aplicarii
hotararilor, sub autoritatea Cancelarului General, care are in raspundere controlul aplicarii.

Toate activitatile din UBB se desfasoara pe baza legislatiei, a reglementarilor si
hotararilor Senatului.

Reprezentarea studentilor

Reprezentarea studentilor la nivelul conducerii universitati se face potrivit Legii
Invatamantului, Statutului Personalului Didactic, Cartei Universitatii, Regulamentului de functionare a
Consiliului de Administratie si Statutului Studentului Universitatii Babes-Bolyai. Carta Universitatii
Babesg-Bolyai (2003) stabileste ca Senatul Universitatii este format din cadre didactice si studenti, iar
Regulamentul de alegeri la nivelul universitatii, adoptat de Senat in 7 noiembrie 2007, respecta
proportia de 25% rezervaté studentilor in componenta Senatului. In conformitate cu prevederile legale
mentionate anterior, liderul reprezentantilor studentilor in Senatul Universitati si in Consiliul de
Administratie este Prefectul studentilor, ales in temeiul Regulamentului de alegeri la nivelul
studentilor Universitatii. Acest regulament este asumat de structurile studentesti, functioneaza
potrivit Regulamentului privind activitatea profesionala a studentilor Universitatii Babes-Bolyai.

Prefectul studentilor sau un Subprefect participa de drept la sedintele Consiliului de
Administratie si are drept de vot, in conformitate cu titlul 2, paragraf 1, lit. e din Carta Universitatii si
cu art. 4 din Regulamentul de organizare si Functionare a Consiliului de Administratie. De asemenea,
potrivit acelorasi prevederi normative interne ale UBB, la reuniunile Consiliului de Administratie, pot
participa, ca invitati, si alli reprezentanti ai asociatilor studentesti constituite si recunoscute in cadrul
Universitatii, acestia avand un drept de vot consultativ.

La nivelul facultatilor, conform Statutului Personalului Didactic si Cartei Universitatii (titlul
2, paragraf 2, litera a si b), studentii, prin reprezentantii lor alesi la nivelul fiecarui an de studiu, sunt
membri ai Consiliului facultatii, cu respectarea proportiei legale de 25% din componenta acestuia. Din
randul reprezentantilor studentilor alesi in cadrul fiecarei facultati este ales, la nivelul facultatii, liderul,
care este Cancelarul studentilor. Cancelarul studentilor este membru de drept al Colegiului
Consiliului Profesoral al facultatii, alaturi de Decan, Prodecani, Cancelarul facultatii si Sefii de
catedra.

Reprezentarea studentilor la nivelul conducerilor universitatii si facultatilor respecta
prevederile legale, caracterul democratic al procesului decizional academic si incurajeaza asumarea
de catre studenti a prerogativelor de a formula iniiative privind imbunatatirea calitatii procesului
didactic si vietii studentesti, asigurand in acelasi timp si o co-determinare din partea acestora in
cadrul elaborarii planurilor de dezvoltare strategica ale universitatii.

2. Management strategic si management operational

Management strategic
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Consiliul Academic a fost infiintat prin Carta (2003), ca urmare a cresterii importantei
planificarii strategice, pentru a elabora proiecte de politici, strategii de dezvoltare ale UBB in toate
domeniile sale de activitate. Propunerile de politici si strategii sunt supuse aprobarii Colegiului
Senatului, iar in cele din urma, Senatului Universitatii. Consiliul Academic asigura evaluarea
internationala specializata a organizarii si functionarii UBB prin intermediul unui organism consultativ,
International Advisory Board, organizat de catre universitate in 2003.

Planurile strategice ale UBB au fost intocmite incepand cu anul 1998 si se refera la
urmatoarele perioade 1998-2003, 2004-2007, respectiv 2008-2011. In 2003, UBB a lansat, in tara si
in afara tarii Manifestul pentru o universitate performanta si competitiva, care a fost adoptat de
Senat (nr. 20.645/2004), ca strategie de baza. Planul Strategic 2008-2011 a fost elaborat de catre
Comisia pentru programul strategic al Universitatii Babes-Bolyai, comisie numita prin hotararea
Rectorului UBB si alcatuita din 21 membri, si a fost adoptat in reuniunea Senatului UBB din data de 7
iulie 2008. Acest plan strategic este disponibil in format electronic pe pagina web a Universitatii si a
fost tiparit In sute de exemplare distribuite facultatilor, departamentelor, catedrelor, centrelor si
institutelor.

Actiunile Consiliului Academic din perioada 2004-2007 sunt finregistrate in volumul
Strategic si operational, Wolfgang Breckner si Eunicia Trif (editori), Presa Universitara Clujeana,
2007, 419 p., care constituie o contributie la dezbaterea nationala si internationala a dezvoltarii
universitare din zilele noastre.

Management operational

Managementul operational este asigurat de catre Colegiul Senatului (CS) si Consiliul de
Administratie (CAdm), care se reunesc in sedinte de lucru saptamanale.

Colegiul Senatului este format din rector, prorectori, cancelar general, presedintele
Consiliului Academic, vicepresedinti, director general administrativ, directori adjuncti, prefectul
studentilor si viceprefeciii.

Consiliul de Administratie este format din CS, decani si sefi de servicii. In cadrul reuniunilor
CS se discuta documentele strategice, propunerile de politici si hotarari ale CAdm. CAdm adopta
hotararile referitoare la problemele curente ale universitatii: structura anului universitar, admiterea,
programe de studiu, curricula, probleme financiare, de infrastructura, probleme studentesti.

Prefectura studentilor formuleaza propunerile de hotarari referitoare la probleme studentesti:
conditii de studiu, conditii de cazare, burse. Prefectura prezinta, in reuniunile de Senat, opiniile
studentilor privind dezvoltarile din institufie la un punct aparte al ordinii de zi, intitulat Vocea
studentului.

Anual, se elaboreaza si se aplica Planul Operational al Universitatii Babes-Bolyai,
respectiv se face Evaluarea Planului Operational al Universitatii Babes-Bolyai din anul anterior
(Anexele A.1.2.2.b,c,d), tinAndu-se cont de planurile anuale ale facultafilor (fiecare facultate are
propriul plan operational pe care-l evalueaza ulterior) si de studiile facute cu privire la mediul intern gsi
extern al organizatjei.

Planul Operational al Universitatii este intocmit pe un an calendaristic, este supus aprobarii
Senatului Universitatii si este publicat in buletinul intern saptamanal UBB Info, brosura distribuita
tuturor unitatilor administrative din cadrul Universitatii. Planul operational poate fi accesat si pe pagina
web a universitatii (http://www.ubbcluj.ro/ro/despre/po.html). Evaluarea planurilor operationale se
realizeaza in perioada ianuarie-februarie a anului urmator.

Planurile operationale ale facultatilor sunt anuale si sunt adoptate in Consiliul facultatii,
iar apoi distribuite tuturor catedrelor si unitatilor din facultate. Planul operational al fiecarei facultati
poate fi consultat pe pagina web a facultatii respective. In cadrul fiecarei facultati existd un
responsabil cu managementul strategic care urmareste daca actiunile propuse au fost sau nu
indeplinite si le aduce in discutie Tn cadrul reuniunilor ordinare ale conducerii facultatii.

Consiliul Academic are in sfera de actiune Centrul de Dezvoltare Universitara (CDU),
infiintat in 1999. Iniial acesta a functionat sub titulatura de Centrul de Dezvoltare Strategica si
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Management (CDSM). Misiunea CDU este de a elabora studii care sa sprijine luarea deciziilor in
cadrul managementului superior al Universitatii. CDU a efectuat analize financiare pe centre de cost,
primele programe de managementul calitatii. CDU elaboreaza periodic analiza insertiei absolventilor
pe piata muncii. CDU organizeaza sesiuni de pregatire manageriala cu managerii de toate nivelurile
din universitate (sefi de catedra, sefi de servicii, decani, prodecani, prorectori, rector). CDU editeaza
Journal of University Development and Academic Management — revista de management
universitar a UBB (din 2004, aceasta fiind, de altfel, singura revista de specialitate editata de catre
universitatile romanesti). CDU editeaza, de asemenea, un Newsletter lunar pentru management
universitar care se distribuie la toate catedrele si este afisat pe site (http://www.cdu.ubbcluj.ro). Pe
perioada in care Rectorul UBB detine presedentia Danube Rectors Conference (din 2005 incoace),
Centrul editeaza buletinul informativ al cunoscutei asociatii regionale a universitatilor.

3. Administratie eficace

UBB dispune de un sistem administrativ riguros si eficient, care este organizat in conformitate
cu Legea invatamantului nr.84/1995, cu modificarile ulterioare, cu Legea nr.53/2003, cu modificarile
ulterioare si respecta prevederile Cartei Universitatii Babes-Bolyai 2003.

Organigrama academica a universitatii este adaptata pentru a asigura un management
performant.

Administratia tehnica da seama de actiunile ei, in fata Consiliului de Administratie,
Colegiului Senatului si Senatului UBB.

Directia Generala Administrativa, organizatda conform organigramei, coordoneaza, prin
intermediul personalului pregatit in diverse domenii (socio-economic, administrativ si tehnic de
specialitate), fintreaga activitate administrativa, tehnica si financiar-contabila a Universitatii.
Organizata pe principiile unui management eficient si flexibil, Directia Generala Administrativa
ofera continuitate, innoire si flexibilitate in evolutia universitatii, prin stabilirea prioritatilor si finalizarea
obiectivelor propuse cu respectarea termenelor prevazute pentru intreaga activitate administrativa,
tehnica si financiar-contabila a Universitatii.

Incadrarea cu personal administrativ este optimé sub aspectul numeric si al calificarii si se
face in funciie de necesitati si situatia financiara a universitatii. Posturile sunt scoase la concurs
conform unei proceduri care respecta prevederile legale in vigoare. Eficienta activitatii personalului
administrativ este asigurata de instrumentele care-i sunt puse la dispozitie, calculatoare si programe
specifice, precum si de programele de formare profesionala la care participa. Anual, angajatii sunt
evaluati de sefii ierarhic superiori, primind calificative.

Administratia efectueaza numai operatiuni care respecta cerintele de legalitate, regularitate si
incadrare in limitele creditelor bugetare aprobate, care poarta viza de control financiar preventiv
exercitata de persoanele in drept si viza Biroului Juridic.

Compartimentul Control Intern de Gestiune coordoneaza ansamblul formelor de control
exercitate la nivelul universitatii, stabilite de conducere in concordanta cu obiectivele acesteia si cu
reglementarile legale, in vederea asigurarii administrarii fondurilor in mod economic, eficient si
eficace.

Activitatea serviciilor administrative este evaluata periodic de Biroul de Audit Public Intern,
iar concluziile sunt prezentate in Rapoartele de activitate. Senatul UBB analizeaza anual activitatea
administratiei.

Modelarea automata a activitatilor administrative este realizatd cu ajutorul sistemului
informatic integrat ManageAsist dezvoltat in cadrul Departamentului de Informatizare al UBB.
Obiectivele sistemului ManageAsist constau in modelarea integrata a activitatilor administrative din
cadrul UBB si asigurarea unor facilitati de asistenta manageriala la diverse niveluri.

Administratia UBB este plasata in cooperari europene ale directiilor administrative.
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Criteriul A.2. BAZA MATERIALA

Standard A.2.1. PATRIMONIU, DOTARE, RESURSE FINANCIARE ALOCATE

1. Spatii de invatamant, cercetare si pentru alte activitati

In functie de obiectivele didactice, de cercetare si administrative, UBB dispune de spatii de
invatamant si de cercetare care corespund principiilor de siguranta si exigentelor igienico-sanitare din
punctul de vedere al calitatii suprafetei, dotarilor, starii tehnice si volumului.

UBB a mostenit o infrastructura semnificativa, organizatd mai ales de rectorul Florian
Stefanescu-Goanga in anii treizeci, si a facut, in perioada 1993-2009, cele mai mari investitii in
infrastructura din istoria universitara clujeana. Astazi infrastructura institutiei este socotita drept
una din cele mai dezvoltate, de catre experti europeni si americani.

UBB are o politica de investitii elaborata explicit si urmarita consecvent si riguros din
punctul de vedere tehnic, financiar, administrativ.

Consideratii privind evolutia infrastructurii in perioada 1989-2009

O conditie a desfasurarii unui proces de invatamant performant este existenta unei
infrastructuri adecvate din punct de vedere al indicatorilor spatiali, corespunzator dotata din punct de
vedere al utilitatilor tehnice si bine intrefinuta.

Dezvoltarea structurala a UBB (cu trei linii de studii, 21 de facultati, peste o suta de
departamente si catedre, numeroase extensii, institute de cercetare etc.) a facut indispensabila
preocuparea de a asigura noi spatii de invatamant. O alta nevoie care a determinat crearea de noi
spatii a constituit-o infiintarea de noi unitati de cercetare, devenita necesara ca urmare a integrarii
UBB in programe dezvoltate in parteneriat cu institufi de invatamant superior din Uniunea
Europeana, SUA si Asia.

Crearea de noi spatiii s-a realizat prin: construirea de cladiri noi — 44.033 mp spatii de
invatamant si 25.435 mp spatii de cazare pentru studenti; recuperarea unor proprietati ale
Universitatii — 6.087 mp spatii de invatamant; cedarea folosintei din partea administratiei locale sau a
unor unitati de invatamant pre-universitar — 18.245 mp spatii de invatamant; cumparare de cladiri din
venituri extrabugetare — 16.839 mp spatii de invatamant si cercetare.

Patrimoniul Universitatii existent in 1989, in municipiul Cluj-Napoca, era de 93.741 mp spatii
de fnvatdmant si 63.826 mp spatii cdmine-cantin. in anul 2009 patrimoniul a ajuns la 178.945 mp
spatii de invatamant si 89.261 mp spatii de cazare. Constatam astfel o crestere de aproximativ 91%
la spatiile de invatamant si 40,41% la spatiile de cazare pentru studenti.

in afara municipiului Cluj-Napoca, Universitatea are, la momentul actual, 4 baze de practica,
la Belig, Blajoaia, Arcalia si Baru Mare, unde, pe langa 1.563 mp spatii de cazare, dispune si de
2.361 mp spatii de invatamant cu destinatii specifice (conferinte, seminarii). De asemenea, Extensiile
Universitare au sporit zestrea Universitatii cu 12.395 mp spatii de invatamant si spatii de cazare.

In momentul de fata, in cadrul spatiilor de fnvatdmant ale UBB existd 112 de amfiteatre si sali
de curs, 214 sali de seminar si 445 laboratoare. Celor aproximativ 40.369 studenti de la nivel licenta
si masterat care urmeaza studiile la forma de invatamant cu frecventa (cifra medie care depinde de
anii de referinta) in municipiul Cluj-Napoca, li se ofera 6.678 de locuri in caminele studentesti. Alte
facilitati acordate studentilor si cadrelor didactice cuprind baza sportiva (terenuri si sali de sport),
edituri si librarii, muzee, baze de practica si agrement, Observator Astronomic, Gradina Botanica,
cafeterii, restaurante studentesti (Anexele A.2.1.1.f,g,h,i,}.).
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Activitatea didactica si de cercetare este sustinuta de 67 de institute si centre de cercetare,
care functioneaza Tn cadrul facultatilor sau desfasoara o activitate autonoma, in coordonarea
Rectoratului.

Cu titlu de exemplificare, extinderea infrastructurii UBB in perioada 1993-2009 (situatia
cladirilor si investitiilor majore) se poate reda astfel:

I. Constructii de cladiri noi:

1. Facultatea de Educatie Fizica si Sport (str. Pandurilor nr. 7) - 1995
2. Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor

(str. T. Mihali nr. 58-60) - 1999
3. Caminul Universitas (str. Pandurilor nr. 7) - 2002
4. Camin Economica | (str. T. Mihali nr. 59) - 2006
5. Camin Economica Il (str. T. Mihali nr. 59) - 2009

II. Recuperari cladiri pe baza de drept de proprietate:

6. Facultatea de Studii Europene (str. I.C. Bratianu nr.22) - 1999
7. Centrul de Formare Continua si invatdmant la Distanta

(str. I.C. Bratianu nr. 20) - 2000
8. Institutul de Psihologie (str. Gh. Bilascu nr. 37) - 2001

Ill. Alocari de cladiri catre institutii centrale:
9. Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala

(B-dul 21 Decembrie 1989 nr.128) - 2000
10. Baza ,Belis” - 1999
11. Baza ,Blajoaia” - 2002

IV. Achizitii de cladiri in numele UBB din resurse proprii:
12. Colegiul Universitar Bistrita (Bistrita, str. A. Muresanu nr. 35) - 2000
13. Institutul de Cercetari Experimentale Interdisciplinare
(str. T. Laurian nr.42) - 2000
14. Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale
Comunicarii (str. T. Mosoiu nr.71) - 2001
15. Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

.Pedagogica” (str. Sindicatelor nr.7) - 2001
16. Facultatea de Studii Europene (str. A. lancu nr. 21) - 2002
17. Facultatea de Geografie; Facultatea de Litere; Facultatea de

Business; Facultatea de Teologie Reformata (str. Horea nr.7) - 2002
18. Studiile ludaice; Istoria Stiintei, Studiile de Antropologie

Culturala ( str. Croitorilor nr. 13) - 2002
19. Facultatea de Matematica si Informatica, ,Mathematicum”

str. (Ploiesti 23-25) - 2004
20. Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala (str. Plugarilor 36) - 2007
21. Institutul de Chimie ,Raluca Ripan” (str. Fantanele nr.30) - 2007
22. Baza de practica Baru Mare, jud. Hunedoara - 2008

V. Modernizari fundamentale:

1. Stadionul de Atletism (str. Pandurilor nr.7) - 1996
2. Restaurantul Colegiului Academic (str. Em. De Martonne nr.1) - 2001
3. Clubul Colegiului Academic (str. Em. De Martonne nr.1) - 2000
4. ,Piramida” Colegiului Academic (str. Em. De Martonne nr.1) - 2002
5. Facultatea de Drept (str. A. lancu nr.11) - 2001
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6. Facultatea de Chimie (str. A. Janos nr. 11) - 2002

7. Facultatea de Biologie si Geologie (str. Gh. Bilascu nr.44) - 2001
8. Centrul de Conferinte si Simpozioane ,Arcalia” - 2000
9. Centrul Cultural Britanic (str. A. Janos nr. 11) - 2000
10.Universitas Student House (str. Pandurilor nr.7) - 2002
11.Bazin de inot (str. Pandurilor nr.7) - 2009
12. Juventus Student House (str. Pandurilor nr.7) - 2001
13. Caminul XIV (Campus Hagdeu) - 1996
14. Facultatea de Geografie (str. Clinicilor 5-7) - 1996
15. Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

(str. T. Mosoiu nr. 71) - 2002
16. Institutul de Cercetari Experimentale Interdisciplinare

(str. T. Laurian nr.42) - 2002
17. Studiile ludaice; Istoria Stiintei, Studiile de Antropologie

Culturala ( str. Croitorilor nr. 13) - 2003
18. Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

.Pedagogica” (str. Sindicatelor nr.7) - 2003
19. Institutul de Psihologie, cladirea Fl. Stefanescu-Goanga

(str. Gh. Bilascu nr. 37) - 2001
20. Facultatea de Matematica si Informatica, ,Matematicum”

str. (Ploiesti 23-25) - 2004
21. Gradina Botanica — Institutul Botanic vechi (str. Gh. Bilascu) - 2004
22. Institutul de Geografie (str Clinicilor 5-7) - 2004
23. Facultatea de Teatru si Televiziune (str. Kogalniceanu nr.4) - 2007
24. Extensia universitara Sighetu-Marmatiei (str. luliu Maniu nr.67) - 2008
25. Extensia universitara Sighetu-Marmatiei (str. Avram lancu nr.6) - 2008
26. Extensia universitara Sfantu Gheorghe - 2009

VI. Cafeterii pentru studenti si cadre didactice:

1. Cateferia ,Liliacul” a Facultatii de Chimie - 2001
2. Cateferia ,Geoclub” a Facultatii de Geografie - 2002
3. Cateferia Facultatii de Drept - 2002
4. Cafeteria ,Economica” a Facultatii de Stiinfe Economice - 2002
5. Restaurantul studentesc din Complexul ,Hasdeu” — modernizare - 2004

UBB si-a sporit patrimoniul ih 1993-2009 cu 22 de cladiri, la care se adauga alte 31 de
modernizari fundamentale, in total cu 53 de cladiri care functioneaza la standarde contemporane,
care se adauga zestrei patrimoniale mostenita in 1989, care a fost, intre timp, avansata si
modernizata.

Planul de dezvoltare a spatiilor de invatamant, sociale, de loisir, prevede continuarea
extinderii si modernizarii spatiilor de scolarizare, construirea sau extinderea bibliotecilor Universitatii
Babes-Bolyai (toate bibliotecile filiale trec in regim de acces liber la raft), facilita{i pentru viata
culturala si sportiva a studentilor, servicii de calitate in camine — cantine.

Avand in vedere atingerea acestor scopuri in anul 2009 se finalizeaza urmatoarele obiective:
Caminul Economica II; Campusul Sfantu Gheorghe; Bazinul acoperit de inot — Parcul ,luliu
Hatieganu”; Campusul Sighet; Baza de practica Baru Mare. Totodata in 2009 se incheie proiectarea
la noile investitii prevazute pentru 2009-2011: Campusul Gheorgheni; Centrul Olimpic din Parcul
Jluliu Hatieganu”; Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei; Facultatea de Matematica si
Informatica, Facultatea de Geografie, Facultatea de Teologie Ortodoxa, Caminul Sportul XXI.
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in perspectiva, UBB va dezvolta investitii din fonduri structurale in zona Lomb, investitii care
vizeaza amenajarea unui campus pentru 2.500 de locuri, a unei case de cultura a studentilor, a salii
Teatrului Studentesc precum si instalarea unui ciclotron.

Tot pentru perioada 2009-2010 sunt prevazute reabilitarea si modernizarea cladirilor Caminul
A2, Caminul A4. De asemenea, UBB a dezvoltat planul de investitii pe perioada 2009-2011.

2. Dotare

2.1. Laboratoare didactice si de cercetare

UBB are o structura diversa de laboratoare didactice si de cercetare. Fiecare facultate
dispune de sali de curs si seminar dotate cu aparatura multimedia: computere, videoproiectoare,
retroproiectoare, ecrane de proiectie, flipchart-uri, echipamente de sonorizare etc, acestea fiind
descrise in dosarele de evaluare ale facultatilor. Laboratoarele performante de predare-invatare a
limbilor straine (laboratoare Tanberg, de ultime generatii) pot fi accesate de catre oricare dintre
studentii UBB.

Fondurile pentru dotare au ca surse venituri din alocatia bugetara, venituri din resurse proprii
si venituri din granturi de cercetare. Alocarile recente privind dotarile sunt detaliate conform surselor
de provenienta a fondurilor in Anexele A.2.1.3f.,Li st a dot tr i | ori20@BjM2.18k,ndur
Lista echipamentelor performante drespectie Azle3ti. aista ach
echipamentel or performante de cercetare achizi Sio

UBB si-a elaborat politica sistematica de dotare la nivel competitiv a laboratoarelor, pe
care o urmareste consecvent.

Laboratoare didactice

Investitile in laboratoare didactice au inceput inca din anul 1993, prin alocari speciale din
fondul Rectoratului. Anual, a existat o competitie deschisa pentru proiectele de amenajare de
laboratoare intr-un cuantum mediu de 100.000 Euro.

Laboratoarele UBB s-au dezvoltat prin investi{ii masive amplificate, in mare parte, in anul
2005.

Laboratoare de cercetare

Multi studenti sunt implicati in proiectele de cercetare si au acces la aparatura avansata de
care dispune cercetarea stiintifica in UBB.

Pentru desfasurarea activitatilor de cercetare, Universitatea dispune de spatii care corespund
unor standarde ridicate (institute de cercetare cu sediul in cladiri special dedicate cum ar fi Institutul
de Cercetari Experimentale Interdisciplinare sau Institutul de Cercetari in Chimie ,Raluca Ripan”, dar
si laboratoare de cercetare in cadrul facultatilor).

Incepand din anul 2000, achizitia de echipamente din fondurile de cercetare obtinute prin
competitii la nivel national a fost completata cu contributia Universitatii (in primii ani contributia UBB a
fost de cca 30% din valoarea echipamentelor, scazand pe masura ce finantarea din proiecte
nationale a fost mai substantiala). In anul 2006, achizitiile cu echipamente de cercetare au fost de 3,9
milioane RON (cca 1,2 milioane Euro), in anul 2007 s-au achizitionat echipamente de cercetare in
valoare de peste 6 milioane RON (cca. 1,5 milioane Euro), in 2008, si ca urmare a derularii unor
proiecte de Capacitati — Modul |, suma investita in echipamente de cercetare a fost de peste 20
millioane RON (cca 4,5 milioane Euro), iar in 2009 au fost achizitionate echipamente in valoare
de peste 5 milioane RON (cca 1,2 milioane EURO).

Aceasta a permis ca UBB sa dispuna de o baza de cercetare care asigura conditiile pentru
efectuarea de cercetari la cel mai inalt nivel, in unele domenii competitive pe plan mondial, asigurand
premizele realiz&rii obiectivelor Universitétii la capitolul Cercetare. In prezent UBB pune in aplicare un
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proiect strategic castigat pe programul de ,Capacitati”, in valoare de 15 milioane Euro care
completeaza dotarea unor laboratoare existente, dar deschide si calea spre noi abordari in
cercetarea experimentala interdisciplinara.

Laboratoare de informatica

Fiecare facultate are laboratoare de informatica, cu refele de calculatoare conectate la
internet prin refeaua RoEduNet. Efectivul total de calculatoare in universitate este de peste 7.000,
dintre care numai prin programul de dotari din 2007 gi 2008, au fost instalate in laboratoarele de
informatica 1838. Politica de achizitionare a licentelor a fost orientata pe licente multi-user pentru
software de larga utilizare. Achizitionarea softului necesar laboratoarelor de informatica specializate
se face de catre facultati. Moderna platforma de e-learning a UBB (Portal ID) asigura un mediu
electronic cooperativ de invatare, centrat pe student, care se constituie intr-un suport electronic
performant si flexibil pentru dezvoltarea programelor de invatamant la distanta, educatie continua si
lifelong learning ale UBB.

Totodata, fiecare cadru didactic si fiecare angajat al administratiei UBB dispune la birou
de un calculator conectat la internet, precum si de aparatura de birotica aferenta (copiatoare,
imprimante, scannere etc.).

Fiecare student are posibilitatea sa-si creeze adresa Email, aceasta fiind o masura
distincta, din 2008, a Rectoratului si a administratiei.

Toate acestea certifica faptul ca dotarea salilor de curs si seminar, a laboratoarelor didactice
si de cercetare corespunde stadiului actual de dezvoltare a cunoasterii stiintifice si este comparabila
cu cea din institutiile de Tnvatamant superior dezvoltate, de nivel international.

2.2. Infrastructura ICT din UBB. Reteaua UBBNet

UBB si-a creat, deja in 1995-1996, unitatea de aplicare a unei politici dinamice in domeniul
informatizarii si a pus in aplicare un program riguros de compatibilizare cu universitatile de
referinta, facand investitii semnificative din resurse proprii.

Reteaua de comunicatii UBBNet are ca obiectiv asigurarea unor servicii de comunicatii
performante pentru toti studentii, cadrele didactice si angajatii UBB, precum si asigurarea unui suport
eficient pentru utilizarea sistemelor informatice dedicate ale UBB.

Reteaua UBBNet cuprinde la ora actuala un numar estimat de 5.000 de calculatoare (din care
aproximativ 4200 in sediile din Cluj-Napoca si 1000 in extensiile academice ale UBB), incluse 34 de
retele locale, raspandite pe teritoriul municipiului Cluj-Napoca. Integrarea acestora in nivelul superior
al retelei UBBnet este asigurata de circa 80 de servere de comunicatii (mail, web etc.), care sunt
conectate prin linii de fibra optica (15) — conexiuni Gbit si linii inchiriate cu nodurile centrale de
comunicatii — zeus si hera, situate in cladirile Kogalniceanu 1, 2.

Proiectul de conectare a majoritatii nodurilor facultatilor la nodurile centrale pe tehnologie Gbit
s-a desfasurat in 2003. In cadrul aceluiasi proiect, s-a realizat un upgrade comun al nodului de
comunicatii CAMAN (situat la Universitatea Tehnica Cluj).

In perioada 2003-2008 s-a aplicat Proiectul de cablare structurati a Campusului
studentesc Hasdeu, care asigura in acest moment un acces performant la serviciile Internet din
caminele studentesti (cu un cost aproximativ de 200.000 Euro, ce reprezinta investiii din resurse
proprii). In perioada 2006-2009 s-au creat zone de acces wireless pe aria cladirilor UBB, acest proiect
va fi extins in perioada urmatoare.

Nodurile centrale de comunicatii asigura, prin nodul de comunicatii al Universitatii Tehnice,
integrarea retelei UBBNet in reteaua CAMAN a institutiilor clujene de invatamant superior, in reteaua
educationala nationala RoEduNet si in Internet.

Ca linii de ,backup & enhancement”, precum si conectari Intranet UBB in cazul unor cladiri
UBB din Cluj-Napoca si al unor extensii academice ale UBB, pentru asigurarea serviciilor Internet se
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folosesc in acest moment conectii suplimentare la furnizori de servicii Internet in Cluj-Napoca,
respectiv extensiile academice.

Figura 1 este o reprezentare schematica a retelei UBBNet, cu o dispunere geografica de tip
metropolitan.

Centrul de Comunicatii (infiinfat in 1996) asigura administrarea si securitatea nodurilor
centrale de comunicatjii si a celor apriximativ 80 de servere de comunicatii (figura 1), conexiunile
dintre ele in cadrul retelei UBBNet si integrarea acesteia in Internet (prin reteaua educationala
nationald RoEduNet si conexiunile asigurate prin firme furnizoare de servicii Intemet). In nivelurile
superioare ale retelei de comunicatii UBBNet se utilizeaza in principal sistemul de operare linux.

Retelele locale din facultati si departamente, uzual sub sisteme Windows, si continand cel
putin un server de domeniu si eventual unul de backup sunt administrate de inginerii de sistem
angajati in fiecare facultate/departament. Statile de lucru sunt dedicate: studentilor in cadrul
laboratoarelor IT, cadrelor didactice si personalului administrativ.

Infrastructura superioara a UBENet
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Pentru functionarea corespunzatoare a anumitor sisteme informatice distribuite, in scopul
asigurarii securitatii datelor, sunt definite retele virtuale private cu roluri specifice.
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Serverele destinate sistemelor informatice dedicate ale UBB: Academicinfo pentru
magementul  procesului educational, ManageAsist pentru management administrativ,
Managementul cercetarii UBB sunt incluse in nodurile principale de comunicatii. Portalul de
invatamant la distanta al UBB https://portal.portalid.ubbcluj.ro, compus din 5 servere dedicate, este
localizat in nodul de la CFCID — Centrul de Formare Continua si invatamant la Distanta.

Sub coordonarea CFCID, s-a instalat un sistem dedicat de videoconferinte intre sediul
CFCID Cluj-Napoca, alte locatii UBB din Cluj-Napoca, si 5 extensii academice ale UBB: Bistrita,
Sfantu Gheorghe, Gheorgheni, Sighetu Marmatiei, Satu-Mare. Numarul de locatii conectate in acest
sistem este in continua crestere; in sediile din Cluj ale UBB existd de asemenea mai multe puncte
dedicate de videoconferintd (CFCID, Studii Europene, Chimie, Geografie). Sistemul de
videoconferinte este performant si se utilizeaza nu numai in scop didactic, ci si in colaborarile
internationale ale UBB (universitati din Franta, ltalia, Statele Unite, Ungaria au participat deja la
intalniri virtuale cu UBB in acest sistem).

UBB coordoneaza numeroase extensii academice, raspandite pe intreg teritoriul Transilvaniei.
Acestea utilizeaza uzual conexiuni la Internet printr-un ISP local (Bistrita, Sfantu Gheorghe, Sighetu
Marmatjei etc.). Extensia Oradea este conectatd prin comunicatii radio la nodurile centrale de
comunicatii ale retelei UBB. Integrarea tuturor colegiilor in reteaua UBBNet intr-o maniera unitara
este un obiectiv al departamentului nostru pentru viitorul apropiat

Proiectele in derulare se refera la cablarea si integrarea in UBBNet a cladirilor nou
achizitionate/construite, noi conectari pe fibra optica la nodurile principale UBBNet si extinderea
zonelor de comunicatii wireless.

Un proiect FSE in curs de contractare urmareste crearea unui mediu educational integrat in
cadrul UBB, pe baza unui suport de retea performant.

In perioada 2009-2010 se intentioneaza derularea unui proiect de integrare a comunicatiilor
date-voce pe tehnologie VolIP la nivelul intregii retele UBBNet, inlcuzand extensiile academice ale
UBB.

3. Resurse financiare

UBB opereaza cu o conceptie elaborata asupra finantarii, prezentata de altfel in dezbateri
internationale (de pilda, UNESCO-CEPES a organizat la UBB reuniunea Europei Centrale si de
Rasarit in problema finantarii, in 2006).

Tn contextul subfinantarii invatdmantului superior, preocupérile majore ale Universitétii noastre
privind finantarea sunt legate de atingerea urmatoarelor obiective:

cresterea nivelului absolut al finantarii;

diversificarea surselor de venit;

utilizarea adecvata, eficienta a resurselor;

asigurarea sustenabilitatii financiare a fiecarei facultati.

La nivelul managementului financiar universitar se urmareste diversificarea surselor de
finantare prin incurajarea initiativelor la nivelul facultatilor in construirea unor programe de atragere
de fonduri care sa duca la sporirea veniturilor proprii. Fondurile extrabugetare atrase pot urma, ca
structura, urmatoarele repere:

)] Activitati proprii:

Taxe de scolarizare (nivel licenta, masterat, doctorat, post-doctorat, cursuri post-universitare);
Venituri din contracte de cercetare-proiectare (finantate national si international);

Venituri din contractele finantate din fondurile europene;

Venituri din contracte de consultanta;

Venituri din expertize;

Venituri din activitati de productie (microproductie);

Venituri din contracte pentru servicii stiintifice, servicii didactice;

NoOokwhE
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8. Venituri din contracte-prestari servicii.
1)) Donatii;
1)) Sponsorizari.

Observam, astfel, ca universitatea asigura si urmareste in continuare diversificarea
dimensiunii comerciale a activitafilor sale care vor avea un impact benefic atat asupra procesului
educational, prin calibrarea ofertei de cursuri $i punerea la punct a unor programe de studiu
adecvate, cat si asupra veniturilor universitatji, prin atragerea unor fonduri extrabugetare. Avantajele
acestei abordari sunt mobilizarea capacitatilor existente, unele ,latente”, in procurarea de resurse
extrabugetare, initiativa si responsabilizarea comunitatii academice fata de impactul economic produs
de intrarea Romaniei in Uniunea Europeana si de globalizarea invatamantului superior.

Analiz&dnd evolutia si structura veniturilor totale ale UBB se constatd cresteri anuale ale
veniturilor extrabugetare totale: in 2006 cu 33,5%, in 2007 cu 36,68%, in 2008 comparativ cu 2007
au crescut cu 25,13%, in timp ce nivelul realizat la finele anului 2009 a crescut comparativ cu
2008 cu 0,78%.

Veniturile din activitatea de cercetare stiintifica au inregistrat cresteri spectaculoase, cu
194% in 2006 fata de 2005, 160% in 2007 comparativ cu anul 2006, 38,80% in 2008 fata de nivelul
anului precedent, iar in 2009 fata de 2008 au scazut cu 15%.

Veniturile provenind din activitatea de cazare in camine si activitatea cantinelor, in
ultimii trei ani, s-au mentinut la un nivel aproximativ constant, in anul 2008 au crescut veniturile cu
8,03% comparativ cu 2007, iar in 2009 fata de 2008 cu 5,32%.

In anul 2008 s-au obtinut pentru prima dat& venituri provenite din fondurile structurale
europene, de 2.349.774 RON, iar in anul 2009 acestea au fost de 4.182.385 RON.

La analiza structurii veniturilor extrabugetare la nivelul anului 2009 se constata o pondere de
38,80% a veniturilor proprii provenind in principal din taxele de scolarizare, 27,5% a veniturilor
provenite din activitatea de cercetare, 5,13% a veniturilor din activitatea de cazare in camine si
activitatea cantinelor, respectiv 2,83% a veniturilor din fondurile structurale europene.

Veniturile extrabugetare la nivelul anului 2009 reprezinta 46,35% din totalul veniturilor
universitatii.

Evolutia veniturilor pe perioada 2004-2009 este prezentata mai jos.
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Intrucat diversificarea surselor de finantarea a fost si este o prioritate pentru universitate
prezentam mai jos evolutia structurii veniturilor extrabugetare pe perioada 2004-2009.
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4. Sistemul de acordare a burselor si altor forme de sprijin material pentru
studenti

UBB opereaza pe baza unui Regulament privind acordarea de burse pentru studenti,
valabil pe un an universitar, si acorda, in conditiile legii, urmatoarele categorii de burse: burse de
performanta, burse de merit , burse de studiu, burse de ajutor social, burse speciale.

Bursele acordate de UBB sunt finantate dupa cum urmeaza:

a. burse de performanta — alocatii bugetare si venituri proprii (extrabugetare) ale
Universitatii;
a.l. burse de performanta ,Meritul olimpic” (c.f. H.G. 1004/17 septembrie 2002) din
bugetul de stat, prin bugetul Ministerului Educatiei, Cercetarii si Inovarii;
b. burse de merit — alocatii bugetare (pentru studentii bugetati) si venituri proprii ale
facultatilor (pentru studentii cu taxa);
c. burse de studiu — alocatii bugetare ale universitatii;
c.1. burse de studiu pentru studenti cu domiciliul in mediul rural (cf. H.G. 769/2005)
si din bugetul de stat, prin bugetul Ministerului Educatiei, Cercetarii si Inovarii.
d. burse de ajutor social — alocatiile bugetare ale universitatii (pentru studentii bugetati) si
venituri proprii ale facultatilor (pentru studentii cu taxa);
e. burse speciale — venituri proprii (extrabugetare) ale Universitatii sau ale facultatilor.

In Tabelul nr.1 sunt prezentate cheltuielile cu bursele din resurse proprii comparativ cu
chetuielile totale cu bursele acordate studentilor.

Tabelul nr. 1
Suma cheltuielilor cu Suma cheltuielilor Ponderea cheltuielilor cu bursele
An bursele din venituri totale cu bursele acordate din venituri proprii
proprii acordate studentilor in total burse
lei lei %
2004 3.401.938 13.400.988 25,39
2005 3.156.469 16.026.498 19,70
2006 3.464.147 16.863.426 20,54
2007 3.370.771 20.818.890 16,19
2008 4.436.483 21.880.574 20,28
2009 6.448.646 18.079.837 35,37

Astfel, conform tabelului de mai sus, se constata ca in perioada 2004-2009, aproximativ 23%
din totalul cuantumului burselor acordate studentilor la nivelurile licenta, master si doctorat a fost
acordat din resursele proprii ale Universitatii.
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Domeniul B. EFICACITATE EDUCATIONALA
Criteriul B.1. CONTINUTUL PROGRAMELOR DE STUDIU

Standard B.1.1. ADMITEREA STUDENTILOR

1. Principii ale politicii de admitere la programele de studiu oferite de
institutie

Teza directoare a activitatilor de invatamant, invatare, didactice, pedagogice, metodice din
UBB este compatibilizarea cu experientele universitare de referinta si adecvarea la nevoile
tarii.

O universitate Tsi confirma anvergura prin atragerea de studenti, doctoranzi si cursanti din tara
si din afara tarii. In raport cu acest reper, UBB se bucura de o pozitie prestigioasa si de o atractivitate
in crestere. Cu cei peste 50.000 de studenti, doctoranzi si cursanti Tn ultimii ani (Anexele
B.1.2.1.n,0.), UBB s-a inscris printre cele mai atragatoare universitati din fara si din aceasta
parte a Europei.

Cu o lista de specializari foarte extinsa, in care stiintele naturii si stiintele sociale, ingineria si
stiintele economice, specializarile teologice si filosofia, dreptul si educatia fizica si altele isi au locul,
cu studii complete in limbile romé&na, maghiara, germana, cu studii complete in limbile moderne de
mare circulatie (engleza, franceza, italiana, etc.), cu studierea intregului spectru al limbilor clasice
(ebraica, greaca, latina), cu studierea unor limbi asiatice (chineza, japoneza, coreeana), UBB detine
una din cele mai extinse oferte de studii, in diferite limbi, de pe continent.

UBB asigura — prin profilul ei efectiv multilingual, multicultural si multiconfesional — posibilitati
rare de cunoastere calificata a culturilor istorice din Transilvania, din Roméania in intregime, ca
si a culturilor majore din lumea moderna, precum si posibilita{i de formare pentru marile dialoguri
culturale ale timpului nostru — dintre Europa, America, Asia, dintre stiinta, filosofie, religie, dintre
specificarile culturale ale marilor grupuri din societatea moderna. Cu extensii universitare amplasate
in zece orase, UBB a dezvoltat una din cele mai ramificate retele universitare din tarile
europene.

UBB organizeaza concurs de admitere la toate nivelele de invataméant. Admiterea in UBB se
face strict in ordinea descrescatoare a mediilor generale (sau a numarului de puncte) obtinute de
candidati, in functie de sistemul de selectie si de departajare, de optiunea candidatilor pentru un
anumit domeniu, linie de studiu sau forma de invatamant si in limita numarului de locuri pentru care
se organizeaza concursul. Daca sunt mai mulii candidati cu medii egale pe ultimul loc, se aplica
criteriile cuantificabile de departajare stabilite de Consilile profesorale ale facultatilor. Criteriile de
departajare a candidatilor sunt astfel concepute incat sa asigure transparenta totala. Mediile generale
obtinute de candidati (respectiv punctajul general) sunt valabile pentru stabilirea ordinii de clasificare
numai la facultatea, specializarea si linia de studiu mentionata de candidat in cererea de inscriere.

Facultatile sunt autonome in privinta stabilirii sistemului de desfasurare a admiterii. Nu
pot constitui criterii de selectie a candidatilor: varsta, sexul, etnia, limba materna, religia, rasa,
apartenenta politica, apartenenta la organizatji legal constituie (ori a caror activitate nu incalca legile
statului roman) sau bolile cronice care nu prezinta risc pentru colectivitate, inclusiv SIDA.

Politica de atragere de studenti nationali si internationali
Rectoratul si Consiliul de Administratie au conceput si au aplicat continuu masuri de
ameliorare a conditilor de studiu si de marire, pe aceasta baza, a atractivitatii facultatilor si
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specializarilor UBB. in tipologia universitatilor actuale UBB intruchipeazd modelul ,noii
universitati” (o universitate cat mai deschisa la baza si tot mai selectiva spre varf).

in 2008 s-au pus in aplicare doua analize referitoare la Recrutarea studentilor pe plan
national si Internationalizarea studiilor la UBB in care se face evaluarea situatiei actuale si se
fixeza obiectivele pe termen mediu si lung.

Scopul primei analize este evidentierea modalitatilor de recrutare a studentilor universitatii,
tindnd seama de aria lor de recrutare, in vederea elaborarii unei strategii de atragere sporita a
studentilor in contextul scaderii demografice si cresterii competitiei pe piata invatamantului superior.
Raportul analizeaza conditiile in care se desfasoara admiterea la UBB, intr-un context national si
regional, analizeaza atractivitatea UBB in cadrul mai general al competitivitatii institutiei. Analiza este
structurata in trei capitole: situatia actuala — in care evidentiem stadiul actual al populatiei
studentesti la nivel national si local; oportunitatile — care evidentieaza conjuncturile favorabile de
dezvoltare si posibilele directii de actiune pentru UBB in vederea extinderii bazei de recrutare a
studentilor. Obiectivele stabilite si adoptate de catre Senatul UBB au fost: mentinerea unei oferte de
scolarizare seminificativa, tindnd cont de misiunea asumata a universitatii si de cresterea la 20% din
numarul total de studenti, a studentilor romani externi Transilvaniei.

Cel de-al doilea raport, analizdnd situatia internationalizarii studiilor pe plan mondial,
european, national, isi propune o prima tinta pentru perioada 2008-2012, aceea de a avea un procent
de 10% studenti internationali. Analizadnd oportunitatile de atragere, punctele tari ale UBB, Consiliul
de Administratie a stabilit masuri de atragere pe trei paliere: continutul programelor de invatare si a
conditiilor de invatare, locuire si petrecere a timpului liber; masuri privind ofertarea si promovarea
studiilor la UBB (Anexele B.1.1.1.c,d,e.); masuri organizatorice.

2. Practici de admitere

Admiterea Tn Tnvatamantul superior se organizeaza pe locuri subventionate de la bugetul de
stat, respectiv pe locuri cu taxa pentru invatamant de zi, invatamant la distanta si frecventa redusa.
Locurile finantate de la bugetul de stat sunt stabilite, anual, prin ordinul ministrului, pe baza cifrelor de
scolarizare aprobate prin hotarare de Guvern. Locurile in regim cu taxa se stabilesc, in baza
autonomiei universitare, de catre Senatul UBB, la propunerea facultatilor si in conformitate cu art. 5
din OM Nr. 3315/28.02.2008 privind criteriile generale de organizare si desfasurare a admiterii in
ciclul de studii universitare de licenta, de master si de doctorat al Ministerului Educatiei, Cercetarii si
Inovarii. Pot candida pe locurile cu taxa candidatii aflati sub linia de admitere pentru locurile finantate
de la buget, in ordinea descrescatoare a mediilor sau punctajelor, dar care satisfac cerinta minimala
de admitere si care solicita aceasta, explicit, in fisa de inscriere, precum si cei care opteaza pentru
aceasta forma ori pot fi admisi numai la aceasta forma.

In conformitate cu prevederile Legii invatdmantului nr. 84/1995, republicatd cu Hotararea de
Guvern nr. 676/28.06.2007, a Ordinului Ministrului Educatiei, Cercetarii si Tineretului Nr.
3315/28/02/2008 privind criteriile generale de organizare si desfasurare a admiterii, inscrierea in
ciclul de studii universitare de licenta, de master si de doctorat se face prin concurs. Potrivit
principiului autonomiei universitare, reglementarea admiterii este de competenta Senatului
Universitatii.

Admiterea la nivel licenta si la nivel master se organizeaza numai in institutile de
invatamant superior care au in structura specializari acreditate si specializari care au obtinut
autorizatia de functionare provizorie. Admiterea la UBB se organizeaza in conformitate cu
Regulamentul unitar de admitere, aprobat de Senatul Universitatii.

Regulamentul unitar are o anexa variabila la nivelului fiecarei facultati, care se adopta de
catre Consiliul Profesoral al facultatii, la propunerea comisiei de admitere de la facultate, la cel mult
10 zile lucratoare de la aprobarea Regulamentului in Senat, si care cuprinde reglementarea specifica
a facultatii respective in urmatoarele aspecte ale admiterii:

34



I) Facultatea elaboreaza toate aspectele specifice criteriilor de selectie: efectivul de locuri; tipul de
probe si discipline; criterile de departajare pentru candidatii cu medie egala pe ultimul loc;
conditiile in care se depun contestatji si modul de rezolvare al contestatiilor; criteriile de selectie
pentru licentiati; criterile de selectie pentru completarea studiilor; criteriile specifice pentru
premiantii la diferite concursuri (olimpiade, sesiuni de conferinte stiintifice pentru elevi) si categorii
de premianti propuse de facultati, specificate pe linii de studii.

II) Facultatea este autorizata sa stabileasca taxa de inscriere. Cuantumul taxei propus de facultai
este aprobat de Senatul Universitatii.

IIl) Facultatea va stabili daca, in cazul in care candidatii se inhscriu la mai multe domenii, percepe
taxe de inscriere separat pentru fiecare domeniu la care se inscrie candidatul sau percepe o
singura taxa la nivelul intregii facultatj.

IV) Facultatea va specifica modalitatea distribuirii candidatilor pe specializari in urma admiterii,
admiterea fiind organizata, conform legii, pe domenii de studiu.

V) Facultatea stabileste actele speciale ce se depun, care sunt altele decat cele prevazute de acest
regulament, fiind necesare concursului.

VI)Facultatea stabileste datele exacte ale probelor de concurs, data afigarii rezultatelor, termenul
depunerii si rezolvarii contestatiilor, a termenului confirmarii ocuparii locurilor si a depunerii
actelor, respectand perioadele prevazute de calendarul unitar al admiterii din Universitate.
Perioada inscrierii este unitara in toata Universitatea.

Admiterea la studiile universitare de doctorat se face prin concurs organizat anual de
Universitate, de regula inainte de inceputul anului universitar. In 2006 s-a infiintat Institutul de Studii
Doctorale, care gestioneaza, intr-o organizare moderna, compatibila international, studiile de
doctorat in UBB. Concursul de admitere la doctorat consta din doua probe de specialitate: o proba
scrisa, pe baza unei tematici, anuntate de conducatorul de doctorat cu cel putin doua luni inainte de
data concursului de admitere, si un interviu in cadrul caruia se analizeaza preocuparile stiinfifice ale
candidatului, aptitudinile lui de cercetare si tema propusa de acesta pentru teza de doctorat. Pe langa
aceste probe de specialitate, candidatul la studiile universitare de doctorat mai trebuie sa promoveze
un examen de competenta lingvistica pentru o limba de circulatie internationala, care se sustine la
unul dintre centrele lingvistice Alpha sau Lingua din cadrul Universitatii.

Domeniile in care sunt organizate studii universitare de doctorat au fost stabilite prin Ordinul
nr. 4.843 din 1 august 2006 al ministrului Educatiei si Cercetarii. In 24 din cele 73 de domenii de
doctorat fixate prin acest ordin, UBB organizeaza studii universitare de doctorat dispunand, in
prezent, de 282 conducatori de doctorat. Repartitia conducatorilor de doctorat pe domenii de doctorat
este publicata pe pagina web a Universitatii.

UBB a avut, In medie, 3.014 doctoranzi in fiecare an universitar, minimul a fost atins in
2001/2002 cu 2.544 doctoranzi, iar maximul in 2005/2006 cu 3.424 doctoranzi. In prezent exista
3.130 doctoranzi ai UBB din anul universitar 2008/2009, dintre care 107 sunt straini.

Standard B.1.2. STRUCTURA SI PREZENTAREA PROGRAMELOR DE STUDIU

1. Structura programelor de studiu
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Declaratia de la Bologna (1999), semnata de ministrii educatiei din tarile europene (printre
care si Romania), prevede crearea spatiului universitar european prin compatibilizarea sistemelor de
invatamant superior din tarile semnatare. in cadrul Procesului Bologna sistemul de invatdmant
superior din Romania a trecut si trece prin transformari majore. Premisele acestei schimbari sunt date
de Legea nr. 288/24 iunie 2004 privind organizarea studiilor universitare si Hotararea de Guvern nr.
88 din 10 februarie 2005.

UBB a trecut la Sistemul Bologna incepand din anul universitar 2005/2006. Trecerea s-a facut
pe baza unor studii de fezabilitate privind structura, curricula si competentele, studii incepute in anul
2003. Printre modificari se numara si modificarea structurii de specializari, reducerea duratei
fnvatamantului nivel licenta, marirea duratei si importantei invatamantului nivel master, transformarea
invatamantului de scurta durata (nivel colegiu) in Tnvatamant nivel licenta.

Punand in aplicare prevederile Legii nr. 288 din 24 iunie 2004, UBB a reorganizat studiile
universitare si le-a structurat, incepand cu anul universitar 2005/2006, pe cele trei cicluri prevazute in
lege: studii universitare de licenta, studii universitare de master si studii universitare de doctorat.
Astfel, studiile de doctorat s-au transformat dintr-o componenta a invatamantului postuniversitar intr-
una a invatamantului universitar.

Programele de studiu nivel licenta si nivel master sunt prezentate sub forma unor pachete de
documente care cuprind: planurilie de Tinvatamant; Syllabus-uri; descrierea specializarilor;
competentele absolventului.

Incepand cu anul 2006, Consiliul pentru Curriculum a verificat si a aprobat continutul
planurilor de invatamant si al fiecarui syllabus. Consiliul pentru Curriculum, stabilit de Senatul
UBB, este autoritatea curriculara in Universitate.

in 2008, UBB a inceput aplicarea programului propriu de invatamant tehnologic
(biotehnologii, inginerie de soft, inginerie chimica, geologie).

Planuri de invatamant

La nivel licenta, planurile de invatamant sunt elaborate conform Reperelor de elaborare ale
planurilor de invaiamant aprobate de Consiliul pentru Curriculum al Universitatii Babes-Bolyai,
in sedinta din 13 martie 2006, si respecta de asemenea recomandarile Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul Superior, cu privire la continutul procesului de invatdmant, din
Hotararea nr. 1418/2006, publicata in Monitorul Oficial, nr. 865 din 23/10/2006.

Planurile de invatamant sunt concepute astfel incat sa asigure timpul necesar pentru studiul
individual, asimilarea adecvata a bibliografiei si initierea in cercetarea stiintifica.

Planurile de invatamant se elaboreaza anual de catre Consiliul Profesoral al fiecarei facultati
pentru fiecare specializare in parte si sunt aprobate de catre Rectoratul UBB.

Din punct de vedere al confinutului planurile de tnvatamant cuprind discipline fundamentale,
de specialitate si complementare. Din punct de vedere organizational, planurile de invatamant pentru
fiecare specializare cuprind discipline obligatorii, optionale si facultative. Aceste caracteristici confera
flexibilitate programelor de studiu.

Formele de evaluare prevazute in planul de invatamant sunt: examen, colocviu, verificare pe
parcurs.

Studiile universitare de licenta corespund unui numar de 180 sau 240 de credite transferabile,
conform ECTS. UBB aplica, in evaluarea activitatii studentilor tuturor specializarilor Sistemul
European de Credite Transferabile — ECTS (European Credit Transfer System). Aplicarea
sistemului de credite este reglementat de un regulament special, adoptat de Senatul Universitatii.
Sistemul de credite permite dubla specializare, potrivit optiunilor studentilor, in conformitate cu
reglementarile la nivel national. Pentru asigurarea implementarii si monitorizarii aplicarii ECTS, la
nivelul anilor de studiu sunt desemnati tutori, iar la nivelul specializarilor si al liniilor de studiu sunt
desemnati consilieri de studii care asigura deopotriva consilierea studentilor si echivalarile de studii,
potrivit prezentului regulament. La nivelul Universitatii aplicarea sistemului creditelor transferabile
intra in atributiile unui prorector.
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Se pot prezenta la examenul de finalizare a studiilor numai absolventji care au indeplinit in
totalitate cerintele prevazute de planul de invatdmant al specializarii promotiei cu care si-au terminat
studiile.

Acordarea Diplomei de licenta se face in conditile promovarii examenului de finalizare a
studiilor in conformitate cu Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de
finalizare a studiilor adoptat de Senatul UBB (nr. 554/15.01.2009).

La nivel master, planurile de invatamant se elaboreaza conform Regulamentului studiilor
universitare de master la Universitatea Babeg-Bolyai, aprobat in sedinta Senatului din 17 iulie
2007. Planul de finvatamant cuprinde discipline obligatorii, discipline optionale si discipline
metodologice de teoria stiintei (metodologia cercetarii, istoria stiintei, epistemologie, logica, etc.).

Masterandul poate alege doua discipline optionale din cadrul oricarui program de master de la
UBB. Aceasta caracteristica confera flexibilitate programelor de studiu la nivel master. Formele de
evaluare pentru disciplinele din cadrul programelor de master, prevazute in planurile de invatamant,
sunt: examen, colocviu si lucrari practice.

Planurile de invatamant corespund unui numar de 60/120 credite transferabile. Planul de
invatamant la nivel master prevede pentru fiecare semestru un numar de 30 credite transferabile si
un numar de 10 credite transferabile pentru sustinerea lucrarii de disertatie.

Acordarea Diplomei de master se face in conditiile promovarii examenului final, insotit de
lucrarea de dizertatie, in conformitate cu Regulamentul de organizare si desfasurare a
examenului de finalizare a studiilor adoptat de Senatul UBB (nr.554/15.01.2009).

In 2008 s-a infiintat Institutul de Studii Masterale, care are in raspundere organizarea
studiilor master internationale in universitate.

La nivel Doctorat, exista planuri ale scolilor doctorale care intrunesc 60 de credite pe durata
primului an de pregatire, dintre care 15 alocate proiectului de cercetare.

Formele de evaluare sunt examenele (propuse din oferta scolii doctorale la care participa
doctorandul sau a altor scoli doctorale din UBB sau alte universitati) si referatele ale caror tematica
se subsuma continutului tezei.

Principiile de baza privind organizarea ciclului studiilor universitare de doctorat au fost
stabilite in conformitate cu H.G. 567 din iunie 2005 privind organizarea si desfasurarea studiilor
universitare de doctorat si sunt cuprinse in Regulamentul Universitaiii Babes-Bolyai de
organizare si desfasurare a studiilor universitare de doctorat.

Studiile universitare de doctorat au ca scop dezvoltarea cunoasterii prin cercetare stiintifica
originala. Ele au, de regula, o durata de cel mult 3 ani universitari si cuprind doua componente, care
se desfasoara sub indrumarea unui conducator de doctorat:

Programul de pregatire universitara avansata;
Programul de cercetare stiinfifica.

Doctoratul se finalizeaza cu sustinerea publica a tezei de doctorat elaborate de doctorand.
Aceasta teza trebuie sa demonstreze cunoasterea stiinfifica avansata a temei abordate, sa contina
elemente de originalitate in dezvoltarea sau solutionarea temei, precum si modalitatile de validare
stiintifica a acestora. Cerintele calitative pe care trebuie sa le indeplineasca tezele de doctorat sunt
stabilite, pentru fiecare domeniu, de catre Consiliile profesorale ale facultatilor.

Programul de pregatire universitara avansata are o duratda de un an universitar (2
semestre) si nu poate fi prelungit. El asigura pregatirea doctorandului in cadrul $colilor Doctorale
din UBB prin activitati didactico-stiintifice cuprinse in doua module:

Modulul de pregatire de specialitate;
Modulul de pregatire complementara.

in cadrul modulului de pregatire de specialitate doctorandul trebuie sa frecventeze pe
parcursul celor doua semestre ale programului de pregatire universitard avansata, in total, 3-4
discipline de specialitate din oferta Scolilor Doctorale din Universitate si sa promoveze examenele
prevazute la aceste discipline.

37



in cadrul modulului de pregéatire complementara doctorandul trebuie s& frecventeze (de regula
in cel de-al doilea semestru) disciplina complementara ,Metode generale de cercetare si metodica
elaborarii de lucrari stiintifice” si s& promoveze examenul prevazut pentru aceastd disciplina. In
paralel trebuie sa elaboreze, sub indrumarea conducatorului de doctorat, proiectul de cercetare
stiintifica in vederea realizarii tezei de doctorat.

Programul de pregatire universitara avansata este in asa fel conceput incat doctorandul poate
sa realizeze cel putin 30 de credite transferabile in fiecare din cele doua semestre destinate
programului. Programul se incheie cu sustinerea publica a proiectului de cercetare stiinifica elaborat
de doctorand in vederea realizarii tezei de doctorat. Evaluarea acestuia si a deprinderilor de
cercetare dobandite de doctorand in cadrul programului de pregatire universitara avansata se face de
catre o comisie de examinare, aprobata de Rectorul Universitatii.

Programul de cercetare stiintifica se realizeaza sub indrumarea conducatorului de doctorat,
pe intregul parcurs al doctoratului, in cadrul unei echipe de cercetare stiin{ifica, avand drept scop
elaborarea de catre doctorand a tezei de doctorat. De regula, el are o duratd de cel mult trei ani
universitari (6 semestre).

Rezultatele stiintifice obtinute Tn cadrul unui program de cercetare sunt sintetizate de
doctorand in 2-3 referate stiintifice scrise, care vor fi valorificate in teza de doctorat. Aceste referate
stiintifice se sustin de catre doctorand, in termen de cel mult 3 ani de la Tnmatriculare, in fata
colectivului de la catedra sau de cercetare din care face parte conducatorul de doctorat.

Detaliile programului de pregatire universitara avansata (toate disciplinele care trebuie
promovate) si cele ale programului de cercetare stiintifica (tema tezei de doctorat si cea a fiecarui
referat stiintific) sunt consemnate intr-un plan individual al studiilor universitare de doctorat, intocmit
de catre conducatorul de doctorat impreuna cu doctorandul, in termen de 30 de zile de la
inmatriculare. Planul se avizeaza de catre Consiliul profesoral al facultati unde activeaza
conducatorul de doctorat si se aproba de Rectorul Universitatii.

Doctorandul care si-a indeplinit obligatiile din cadrul programului de pregatire universitara
avansata, care a sustinut toate referatele stiintifice cu calificativele Foarte bine sau Bine si care si-a
finalizat teza, supune aceasta teza unei analize preliminare in catedra sau colectivului de cercetare
din care face parte conducatorul de doctorat, in vederea obtinerii avizului pentru sustinerea publica a
acesteia. Daca doctorandul nu a reusit sa finalizeze teza de doctorat in termen de 6 semestre de la
inmatriculare, el poate solicita, in cazuri bine justificate si cu acordul conducatorului de doctorat, o
prelungire de 2-4 semestre a studiilor de doctorat.

La nivel postdoctoral, studiile/stagiile de cercetare sunt coordonate in cadrul Institutului de
Studii Doctorale. In 2009 UBB a elaborat Regulamentul studiilor postdoctorale, o premiera in
tara. Se stie ca in universitatile performante studiile postdoctorale reprezinta o practica menita sa
contribuie la cresterea performantei stiintifice a universitatii respective pe de o parte si, pe de alta
parte, la desavarsirea pregatirii academice a absolventilor de studii doctorale. Studiile postdoctorale
fintesc inalta performanta si reprezinta, in acelasi timp un cadru propice pentru valorificarea
specialistilor unei universitati.

Activitatea postdoctoranzilor, monitorizatd de catre un mentor, este subordonata Unitatii de
Cercetare din care fac parte si este coordonata de Oficiul de Studii Universitare Postdoctorale din
cadrul Departamentului Cercetarii Stiintifice, care functioneaza in cadrul Rectoratului. Orice
program postdoctoral este inregistrat in cadrul Oficiului de Studii Universitare Postdoctorale.

Flexibilitatea planului de invatamant permite fiecarui student sa-si aleaga un traseu propriu de
invatare potrivit intereselor sale si permite acestuia sa-si aleaga cursuri optionale de la alte facultati
din cadrul Universitatii cu acordul responsabililor acestora si respectand conditionarile. Dispunerea
disciplinelor in planul de invatamant reprezintd numai o ruta posibila si nu una impusa studentului.

Fiecare facultate ofera cel putin un curs pentru alte facultati, pentru fiecare linie de studiu, din
resurse financiare proprii. Consiliile profesorale stabilesc disciplinele optionale in locul carora pot fi
alese discipline optionale generale din oferta Universitatii si limita maxima de credite care pot fi

38



acumulate din aceastd categorie de discipline. Creditele alocate pentru aceste discipline se
echivaleaza cu cele fixate pentru disciplinele optionale pe care acestea le inlocuiesc.

Facultatea la care studentul este inmatriculat, pe baza contractelor de studii ale studentilor,
trimite in scris celorlalte facultati lista disciplinelor si numarul studentilor implicati in aceste discipline
facultative si solicita acordul lor. Notele obtinute la aceste discipline se trec in cataloage separate si
se trimit in scris facultatii unde studentul este inmatriculat, pentru a fi consemnate in registrul matricol
si in foaia matricola a studentului (la caseta ,Alte discipline studiate”).

Creditele obtinute la disciplinele promovate la alte facultati pot fi incluse in cele 180/240
credite transferabile ale unei specializari sau pot fi suplimentare.

In cadrul UBB, orice disciplind promovata, este definitiv promovata, pentru orice specializare,
si nu se repeta sub nici o forma. Orice disciplina promovata in programele ERASMUS se
echivaleaza.

UBB s-a pronuntat continuu pentru multipla specializare si faciliteaza obtinerea a doua
calificari si a doua diplome in cadrul institutiei. Studentii sau absolventii se pot inscrie si inmatricula la
cea de-a doua specializare, conform regulamentului de admitere valabil in anul universitar respectiv.
Oricare dintre facultatile Universitatii acorda reduceri de taxa de scolarizare cuprinse intre 25% —
80% pentru studentji/absolventji care se inscriu la a doua specializare.

Syllabi

Atat la nivel licenta céat si la nivel master, syllabus-urile fiecarei discipline sunt elaborate
conform modelului aprobat de catre Rectoratul UBB si trebuie sa contina urmatoarele informatii:
informatii generale despre curs, seminar, lucrare practica sau laborator; informatii despre titularul de
curs, seminar, lucrare practica sau laborator; descrierea disciplinei; bibliografia obligatorie; materiale
folosite Tn cadrul procesului educational specific disciplinei; calendarul intalnirilor si al
verificarilor/examinarilor; modul de evaluare; detalii organizatorice, gestionarea situatiilor
exceptionale; bibliografie optionala. Syllabus-urile disciplinelor sunt revizuite anual.

Descrierea specializarilor si competentele absolventului
Atat descrierea specializarilor cat si competentele absolventului sunt elaborate de catre
facultati si sunt aprobate de catre Consiliul pentru Curriculum al UBB.

2. Diferentiere in realizarea programelor de studiu

Activitatea didactica la nivel licenta si master este organizata in regim de zi, invaiamant cu
frecventa redusa (FR) si invatamant la distanta (ID). Durata studiilor in invatamantul universitar
este aceeasi pentru toate formele de invatamant, programele de studiu fiind unitare ca structura.
Continutul programelor de studiu este aprobat de catre Consiliul pentru Curriculum la toate formele
de invatamant. Studiile la invatamantul la zi sunt organizate la toate cele 21 de facultati ale
universitatii.

Consiliul pentru Curriculum a fost infiinfat in anul 2006, avand atribufiile de acreditare
interna a programelor de studii (evaluarea si aprobarea planurilor de invatiamant). Programele
supuse aprobarii sunt de la nivel licenta, masterat, doctorat, formare continua, educatia adultilor.

Consiliul pentru Curriculum lucreaza cu Biroul de Curriculum, serviciu specializat din cadrul
Rectoratului. Biroul de Curriculum gestioneaza problemele de studii de la nivel licenta si master
(acreditarea programelor, planuri de invatamant, syllabus, admitere, finalizarea studiilor). Biroul de
Curriculum este subordonat Prorectorului pentru studii.

La nivelul de studiu Master si Doctorat au fost create in ultimii ani doua unitati specifice UBB —
Institutul de Studii Masterale si Institutul de Studii Doctorale care reglementeaza si organizeaza
acest tip de studii. Invatdmantul la Distantd este organizat prin Centrul de Formare Continua si
invatamant la Distanta.
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Institutul de Studii Masterale

Institutul de Studii Masterale (ISM) functioneaza in cadrul Rectoratului Universitatii Babesg-
Bolyai. Activitatea ISM se desfasoara pe baza legislatiei in vigoare si a Regulamentului de
organizare si functionare a Institutului de Studii Masterale.

Institutul de Studii Masterale contribuie la consolidarea si marirea competitivitatii internationale
a studiilor universitare de master, sustindnd organizarea unor programe de master internationale la
UBB. De asemenea elaboreaza propuneri de reglementare sau masuri ale UBB privind programele
de master internationale, in acord cu obiectivele Universitatii si cadrul legislativ.

Institutul de Studii Masterale evalueaza anual activitatea programelor de master impreuna cu
Consiliul pentru Curriculum si sustine armonizarea internationala a curriculei programelor respective,
desfasurand activitafi de promovare si valorizare a programelor de masterat internationale, in
colaborare cu facultatile, cu Departamentul de Imagine si cu Centrul de Cooperari Internationale.

Institutul sustine activitatea de introducere a unor noi profesii in Nomenclatorul de Ocupatii si
stabileste cooperari cu alte centre din tara sau strainatate, care organizeaza cursuri de master,
participand, prin specialistii din UBB sau/si in colaborare cu alte centre din tara sau de peste hotare,
la programe de cercetare, privind dezvoltarea invatamantului masteral.

In baza reglementarilor sistemului de credite transferabile, ISM poate propune schimb de
profesori si studenti in cadrul specializarilor similare.

Institutul de Studii Masterale este condus de un Consiliu alcatuit din cadre didactice implicate
in procesul didactic din ciclul doi de studii, membrii Consiliului fiind numiti, la propunerea Colegiului
Senatului, de catre Senatul UBB, pentru o perioada de 4 ani. Consiliul ISM are ca atributji
dezvoltarea programelor de masterat, elaborarea politicilor strategice de intarire si extindere a
programelor de masterat, formularea de recomandari catre facultati, initierea de reglementari privind
organizarea si derularea activitatilor de masterat la nivelul universitatii, aprobarea initierii de programe
de masterat internationale, asigurarea mentinerii si augmentarii standardelor de calitate a
programelor de masterat.

Institutul de Studii Doctorale

La propunerea Consiliului Academic, inregistrata cu nr. 3565 in 20 martie 2006, Senatul
Universitatii a hotarat, in 10 aprilie 2006, infiinfarea Institutului de Studii Doctorale.

Activitatea didactica la nivel doctorat este organizata in regim de invatamant cu frecventa si
invatamant fara frecventa si se desfasoara in baza Regulamentului Universitatii Babes-Bolyai de
organizare si desfasurare a studiilor universitare de doctorat.

Corespunzator domeniilor de doctorat in care UBB este institufie organizatoare de studii
universitare de doctorat, facultafile organizeaza scoli doctorale pentru doctoranzi. Menirea acestor
scoli este de a asigura, in vederea formarii unei noi generatii de cercetatori, perfectionarea si
extinderea pregatirii doctoranzilor, atestate prin diploma obfinuta la finalizarea studiilor de master,
prin activitati de predare, de seminarizare, de evaluare, de cercetare stiintifica, de valorificare a
cercetarii stiintifice, de dezvoltare tehnologica, de proiectare si creatie artistica, potrivite specificului
domeniului de doctorat.

La UBB o scoala doctorala poate fi infiinfata daca sunt satisfacute cel putin urmatoarele
criterii:

exista un nucleu constituit din cel putin trei conducatori de doctorat in domeniu, de la UBB,
recunoscufi pe plan national si international pentru meritele lor stiintifice, dispusi sa
activeze in cadrul scolii doctorale;

Universitatea dispune de resursele de informare stiintifica si dotarile necesare efectuarii in
cele mai bune conditii a cercetarii stiintifice Tn domeniu;

are asigurata — din resurse bugetare sau extrabugetare — sustenabilitatea financiara;
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in domeniul respectiv exista la UBB acorduri referitoare la doctorate in cotutela si la alte
programe nationale sau internationale destinate pregatirii doctoranzilor, la realizarea
carora scoala doctorala isi poate aduce contributji;

exista legaturi cu mediul stiintific, economic, cultural gi social care contribuie la realizarea
obiectivelor scolii doctorale, si care pot asigura o finantare sau dotare complementara.

Hotararea ca facultatile sa organizeze scoli doctorale care sa ofere cursuri si seminarii pentru
doctoranzi, a fost luata de Consiliul de Administratie al UBB in 12 februarie 2002 si a fost pusa in
aplicare incepand cu anul universitar 2002/2003, inainte de a se adopta reglementarea la nivelul
ministerului. Este o deosebita satisfactie pentru UBB ca o asemenea obligativitate, a parcurgerii de
catre doctoranzi a unui program de pregatire universitara avansata ce cuprinde cursuri, seminarii gi
lucrari aplicate, a fost inclusa in Hotararea nr. 567/15 iunie 2005 a Guvernului Romaniei privind
organizarea si desfasurarea studiilor universitare de doctorat. Astazi functioneaza la UBB 27 scoli
doctorale, organizate in 16 facultati ale Universitatii.

Tn anul universitar 2008/2009 UBB a oferit doctoranzilor cu frecventa, pe langa cele 17 burse
alocate MECI pentru domeniul Teologie, 293 burse finantate de catre Autoritatea de Management
pentru Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane pentru celelalte domenii de
doctorat, in baza a doua proiecte depuse de Universitate:

Proiectul ,,Studiile doctorale: prin stiinta spre societate”

(pentru 150 burse pentru domeniile stiintelor exacte si ingineriei);

Proiectul ,Studiile doctorale, factor major de dezvoltare a cercetarilor socio-
economice si umaniste”

(pentru 143 burse pentru domeniile socio-economice si umaniste).

Activitatea didactica specifica desfasurata pentru doctoranzii inmatriculati la forma de
invatamant fara frecventa este finantata din taxele de scolarizare.

Institutul de Studii Doctorale este condus de un Consiliu alcatuit din profesori universitari
recunoscuti pe plan national si international, care sunt conducatori de doctorat la UBB. Componenta
Consiliului se aproba de catre Senatul Universitatii pentru o perioada de 4 ani. Actualul Consiliu a fost
aprobat de Senatul Universitatii in 21 ianuarie 2008.

Centrul de Formare Continud si Invatdmant la Distantd (CFCID)

CFCID, infiintat in 1996, organizeaza invatamantul netraditional: invaiamant la distanta,
formarea continua, educatia adulfilor.

invatimantul la distantd reprezintd o rezultantd a aplicrii mijloacelor de tehnologie
informatica in procesul de predare — invatare. Integrarea mijloacelor informatice (platforma e-
learning, videoconferinta, biblioteci electronice, suporturi de curs electronice, casete audio, video
etc.) in procesul de predare — invatare determina caracterul neconventional, complex si
industrializat al acestei forme de invatamant.

Realizat sub forma combinarii Tnvatarii fata in fata si a medierii comunicarii dintre profesor si
student prin mijloace electronice (blended learning), UBB a dezvoltat acest tip de invaiamant in
cadrul programului de reforma a invatamantului si trecerea la Sistemul Bologna incepand din
anul 1997.

Dezvoltarea invatamantului la distanfa in cadrul UBB s-a realizat prin inovari efectuate in
principal pe dimensiunile organizatorice, economice si pedagogice ale invatamantului traditional.

Inovarea dimensiunii organizatorice consta in elaborarea unei structuri specifice, a
Regulamentului de organizare a invatamantului la distanta la Universitatea Babes-Bolyai, a
Regulamentului formarii continue, a Regulamentului LifeLong Learning, al Indrumarului
administrativ, pedagogic si metodic al invatamantului la distanta la UBB precum si constituirea
interfetei electronice a invatarii — predarii.

Inovarea dimensiunii economice consta in principal in oferirea posibilitafi obtinerii
calificarilor si a creditelor prin absolvirea cursurilor organizate sub forma invatamantului la distanta.
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Inovarea dimensiunii pedagogice se axeaza in principal pe constituirea si aplicarea
conceptelor de universitate virtuala si student virtual, precum si in introducerea invatarii — predarii
mediate prin mijloace electronice.

CFCID al UBB, prin Oficille ID din facultati, asigura urmatoarele tipuri de pregatire
profesionala:

calificari universitare superioare finalizate prin diplome de licenta, corespunzatoare
formei de invatamant superior de lunga durata;

specializari de masterat, finalizate prin diplome de master;

specializari postuniversitare, finalizate prin diplome de studii postuniversitare de
specializare;

perfectionare postuniversitara finalizata prin certificate de absolvire;

conversie profesionala la nivel superior finalizata prin diplome sau certificate.

Ca urmare a deschiderii catre comunitate, a aplicarii pedagogiei si metodicii invatamantului la
distanta (mai aproape de tineri, mai aproape de casa) si a reformei introduse prin aplicarea sistemului
de la Bologna, a crescut semnificativ numarul specializarilor oferite, numarul cursurilor de
perfectionare si a cursurilor postuniversitare. In vederea mentinerii eficientei si asigurarii nivelului
calitativ al acestor programe, toate cursurile oferite sub forma Thvatamantului la distanta sunt avizate
de catre Consiliul pentru Curriculum a UBB, supunandu-se reglementarilor privind calitatea
fnvatamantului din universitatile europene.

In registrul asigurérii calitatii, Centrul de Formare Continua si Invatamant la Distanta si Oficiile
ID din cadrul facultatilor dispun de infrastructura necesara (componente IT), pentru desfasurarea in
bune conditii ale invatdmantului la distanta. Tn acest sens s-a achizitionat Platforma IBM pentru
invatamant la distanta, cu aplicatii multiple: de prezentare a specializarilor, de evidenta a
studentilor, a anilor de studii, a directorului de studii, a tutorilor, pagini individuale ale cadrelor
didactice, platforma de invatare virtuala, biblioteca electronica, platforma de stocare cursuri
multimedia (imagine, video, sunet sincron si asincron, etc.).

CFCID dispune de un sistem de video-conferinta performant, care permite transmisia
semnalului audio si video in timp real intre mai multe locatii situate la distanta. Sistemul este compus
dintr-un server multipunct pentru videoconferinia si 4 sisteme de videoconferinta portabile. Totodata
sistemul asigura inregistrarea digitala si stocarea materialelor educationale. Pentru comunicare
sistemul foloseste fie refeaua Internet, fie alt tip de retele (ex. ISDN).

Aceste patru sisteme portabile pot fi amplasate in oricare din locatiile din teritoriu ale
Extensiilor Universitare, in functie de necesitatea transmiterii la distanta a cursurilor sau seminariilor
in timp real (live). Comunicarea intre aceste sisteme este bidireciionala, ceea ce poate face ca
aceste cursuri sau seminarii sa fie interactive.

Sistemul de inregistrare si stocare a materialelor permite accesarea unor inregistrari ale
evenimentelor trecute, facand astfel posibila vizionarea lor de oriunde din lume.

3. Relevanta programelor de studiu

Consiliul pentru Curriculum are o importantd majora in alcatuirea unor programe de
invatamant relevante, urmarind atat repere cantitative, cat si repere calitative. Continutul disciplinelor
si a intregului program de invatamant in ansamblu este de reguld supus dezbaterii, fie anual, fie o
data la doi ani, in cadrul catedrelor sau departamentelor.

in cadrul UBB se foloseste un ansamblu de modalitati de evaluare a activitatii didactice.
Calitatea disciplinelor predate este evaluata anual de catre conducerea catedrei, de catre studenti.
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Se realizeaza evaluarea disciplinelor de catre colegi prin vizite la cursuri, seminarii si laboratoare. De
asemenea, se completeaza chestionare de evaluare a studiilor de catre absolventii Universitatji.

Documentele de referinta pentru evaluarea disciplinelor sunt urmatoarele: raport de
autoevaluare, raport de analiza asupra evaluarii de catre student a disciplinei cadrului didactic,
rezultatele evaluarii de catre colegi, rezultatele evaluarilor realizate de catre seful de catedra, analiza
syllabus-urilor, rapoarte ale consiliilor si comisiilor de evaluare.

Dimensiunea internationala a studiilor

Relevanta programelor de studiu este subliniata si de dimensiunea internationalad a acestora.
Cooperarile internationale au fost o preocupare importantad a politicii UBB incepand cu anul 1993.
Amplificarea schimburilor internationale pe plan didactic si de cercetare a fost considerata un mijloc
de a determina schimbari conceptuale si structurale in interiorul universitatii, de imbunatatire a
calitatii procesului didactic si de cercetare si o importanta parghie de emancipare a studentilor.
Mobilitatle ERASMUS au avut ca principal rol punerea in contact a studentilor romani cu cei din
diferite tari, fapt ce a permis cresterea vizibilitatii universitatii, regiunii si tarii pe plan international pe
de o parte, cat si punerea studentilor romani in contact cu alte culturi, fapt care a completat fericit
procesul de educatie, cu consecinte importante asupra atitudinii fatd de viatd, societate si profesie. in
perioada 1998-2009 cca 3.000 de studenti ai UBB au beneficiat de burse ERASMUS, cifra
reprezentand 14% din numarul mobilitatilor pe plan national. De asemenea, UBB a atras anual 14%
din studentii ERASMUS veniti in Romania.

Incepand cu 1993, cooperérile internationale au inregistrat o amplitudine fira precedent la
UBB. Amplitudinea a fost fara precedent nu doar pentru ca s-au incheiat acorduri de cooperare cu
numeroase universitati la un nivel complet nou, ci, inainte de orice, pentru ca fiecare cadru didactic a
putut lua contact direct cu scoli elevate. Amplitudinea a fost fara precedent pentru ca s-au deschis
numeroase cooperari noi cu universitati din SUA, Germania, Israel, Japonia, pentru ca au fost extinse
cooperarile in Europa Centrala, pentru ca formele de cooperare s-au Thnoit complet.

Sustinerea cooperarilor euro-americane a fost amplificata substantial si prin crearea a trei noi
facultati (Facultatea de Studii Europene, 1994; Facultatea de Stiinfe Politice, Administrative si
ale Comunicarii, 1995; Facultatea de Business, 1994) pe baza programelor Uniunii Europene si
SUA. Personalitati stiinfifice si publice de efectiva anvergura mondiala au venit la universitate si
participa la sprijinirea ei.

UBB a devenit loc al reuniunilor internationale semnificative. Adunarea generala a
Asociatiei Universitatilor Danubiene (1999), conferinta Asociatiei Universitatilor Carpatine
(1999), reuniunea conducerii executive a Asociatiei Universitatilor Europene (2002) s-au
desfasurat pentru prima oara in Romania, la UBB. Conform deciziei de la Leuven (Belgia), conferinta
continentala a universitatilor europene, a European University Association, a avut loc, Tn octombrie
2003, in organizarea UBB, ceea ce a fost o premiera in Romania si in Europa Rasariteana. S-a
progresat continuu in cooperarile joint curiculum si joint research units.

UBB organizeaza, anual, in medie 80-100 conferinte internationale. Remarcam cateva de
importanta majora, din ultimii trei ani: “Enhancement of knowledge on higher education and its
dissemination: imperative for policy and practice”, septembrie 2008; “Reason and faith at the beginnig
of the third millennium”, octombrie 2008; “The 17" European symposium on computer aided process
engineering (ESCAPE 17)”, mai 2007; “7" European committee for conservation of bryophytes
conference. Bryophytes conservation. Status and perspectives”, septembrie 2007; “The university of
the XXI* century. Alliance of Universities for Democracy”, noiembrie 2007; “The 2" world congress of
the science of physical activities and sports - the new European dimension”, octombrie 2006.

UBB a fost selectata printre castigatoarele competitiei pentru programele europene Quality
Assurance (2003). S-a extins substantial sfera studiilor in limbi moderne de mare circulatie. Sunt
angajate pregatirile pentru trecerea la double degrees pentru studenti si la double appointments
pentru cadre didactice.
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Centrul de Cooperari Internationale a fost precedat de infiinfarea unei unitati, in 1991, sub
numele de Oficiul de Relatii Internationale, ca o prima incercare de a folosi oportunitatile de
cooperare internationald la UBB, intr-un cadru institutional adecvat si in noul regim democratic. in
1995, Oficiul a fost transformat in Departamentul de Relatji Internationale si Imagine Universitara,
actuala denumire fiind stabilita in februarie 2000. in anul 2003 Centrul de Cooperiri Internationale
a fost restructurat la standarde europene, restructurarea realizandu-se atat la nivelul personalului cat
si la nivelul infrastructurii (refea hoteliera si infrastructura moderna). Astfel Centrul de Cooperari
Internationale din cadrul UBB a devenit primul centru organizat la standarde europene al
universitatilor romanesti.

Cooperarile internationale ale UBB trebuie sa aiba consecinfe institutionale. Aceasta este
axioma pusa la baza cooperarilor internationale ale UBB. UBB a devenit membra a Asociatiei
Continentale a Universitatilor (1995), a semnat — prima dintre universitatile din Roméania — Magha
Carta Universitatum (in 2002) a universitatilor europene si este parte activa a organizatiilor
regionale, continentale si mondiale ale universitatilor. Ea Thsasi a devenit in ultimii ani, nu doar parte
activa a organizatiilor, ci si centru din care se lanseaza idei si programe recunoscute
international. Profesori ai UBB au fost si sunt raportori la reuniuni mondiale semnificative. La UBB
functioneaza liderii unor organizatiii internationale semnificative. Rectorul UBB a fost ales in
numeroase organisme si consilii de conducere universitare internationale.

Strategia de internationalizare a studiilor la UBB este in prezent proiectata de Rectoratul UBB
si aprobata de Senatul Universitatji, iar coordonarea si supravegherea aplicarii acesteia este realizata
de catre Rectoratul UBB, respectiv Prorectoratul responsabil cu afirmarea si cooperarea
internationala.

Deciziile de internationalizare luate de structurile administrative mentionate mai sus sunt puse
in aplicare de Centrul de Cooperari Internationale al UBB, la nivel central si la nivelul fiecarei
echipe care raspunde de internationalizare la nivelul facultatilor.

Prin Strategia internationalizarii Universitatea isi propune mai multe obiective pe doua
paliere: amplificarea schimburilor intre studenii si atragerea de studenii straini; amplificarea
cooperarilor stiintifice cu universitati, departamente si grupuri de cercetare.

Criteriul B.2. REZULTATELE INVATARII

Standard B.2.1. VALORIFICAREA CALIFICARII UNIVERSITARE OBTINUTE

1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii

Studiul cu privire la inserfia pe piata muncii a absolventilor UBB, inceput in noiembrie 1998,
este singurul studiu sistematic, cu instrument validat stiintific, din Roméania. Prin acest studiu putem
urmari cariera absolventilor in primul an dupa angajare. Au fost chestionati peste 70% din numarul
total de absolventi incepand cu anul 1998. Pentru analiza gradului de angajabilitate, UBB si-a propus
urmatoarele criterii: procent de angajabilitate — cati absolventi s-au angajat dupa terminarea studiilor
(prag acceptat 70%), interval de timp intre absolvire si angajare (max. 18 luni), procent de continuare
a studiilor (prag acceptat — 15%). Intre anii 1997 si 2006, procentul absolventilor angajati la cel putin
un an de la absolvire a variat intre 89% si 72%. S-a observat o crestere a procentului absolventilor
angajati in unitati cu capital integral privat (de la 29,1% in promotia 1997 la 47,1% in promotia 2004)
in defavoarea celor cu capital mixt si a altor tipuri de institutii (asociatii, fundatii etc.).
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2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor

in ceea ce priveste procentul absolventilor de invatamant nivel licentd care isi continua
studiile, incepand cu anul 1997, procentul a crescut de la 13,7% la 22,1%. Dupa cum se poate
observa, tendinta este crescitoare. In prezent, la masterat sunt inscrisi 9.628 studenti. Daca
raportam totalul de 7.721 de absolventi la numarul celor inscrisi la master anul | aceasta reprezinta
80.19%, insa trebuie remarcat ca unii absolventi care urmeaza programele master nu sunt absolventi
ai UBB, respectiv nu toti absolventii UBB urmeaza studii de master in cadrul Universitatii; nu s-a
intocmit o situatie exacta a procentului de absolventi UBB inscrisi la programele master din cadrul
UBB.

3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionala si
personala asigurata

Gradul de satisfactie al absolventilor in raport cu diversi parametri ai programelor
academice parcurse a fost analizat, incepand cu anul 1998, prin proiectul de Insertie a absolventilor
pe piata muncii. In perioada 1998-2007, gradul de satisfactie exprimat se ridica la 70%. In urma
optiunilor exprimate ale absolventilor, mai multe facultati au modificat curricula. Daca absolventii din
promotiile 1997-2002 considerau ca o atenfie mai mare trebuie acordata disciplinelor teoretice in
defavoarea celor practice, incepand cu promotia 2003 situatia se inverseaza. Tot incepand cu
promotia 2003 se observa si o solicitare mai mare in ceea ce priveste limbile straine si utilizarea
computerului. Aceasta schimbare de situatie poate fi explicata prin cresterea numarului absolventilor
angajati Tn domeniul privat, unde se pune mai mult accentul pe abilitatea de a utiliza in practica
cunoasterea teoretica insusitd pe parcursul studiilor. in termeni de competente, accentul se muté de
pe ,a sti si a intelege” pe al doilea nivel ,a sti si a actiona”.

Complementar procesului de evaluare a cursurilor de catre studenti, care a devenit o practica
curenta inca din 2002, atentia acordata satisfactiei studentilor fata de multitudinea aspectelor vietii
academice, este o noua directie, urmata incepand cu 2007. Centrul pentru Managementul Calitatii,
din subordinea Rectoratului, a elaborat un chestionar de analiza a satisfactiei studentilor, atat in ceea
ce priveste activitatea de predare-invatare, cat si baza materiala si satisfactia privind serviciile si
facilitatile de care beneficiaza in cadrul universitaii.

Din punct de vedere al nivelului de satisfactie a studentilor, raspunsurile grupate pe cele
trei dimensiuni majore, arata ca pentru toate intrebarile chestionarului, un procent care variaza intre
50% si 90% dintre studenti apreciaza favorabil aspectele evaluate. Cele mai favorabil apreciate
dimensiuni vizeaza informatiile despre admitere, cunostiniele dobandite in domeniul de studiu pe
parcursul facultatii, calitatea spatiilor dedicate activitatilor de predare-invatare, accesul la informatii
privind facultatea (cu valori medii peste 3.50). La intrebarea care vizeaza serviciile de consiliere
oferite studentilor, consultanta in cariera, sprijinul pentru mobilitati internationale, aproximativ 50%
dintre studenti raspund favorabil, apreciind calitatea acestora.

Interesul universitatii pentru obtinerea feedback-ului asupra satisfactiei studentilor e
demonstrat prin participarea ihcepand cu acest an la European Student Barometer, un sondaj de
opinie efectuat printre studentii europeni, care urmareste opinia acestora cu privire la cariera lor si la
sistemul educational, cat si prin studiile realizate la nivel de facultatati. Feedback-ul astfel obtinut din
partea studentilor cu privire la experienta lor universitara si mediul de invatare/dezvoltare, este
valorificat prin integrarea informatiilor in cadrul demersurilor privind calitatea, a proceselor si politicilor
de imbunatatire a calitatii institutiei.

4. Centrarea pe student a metodelor de invatare
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UBB si-a asumat ca obiectiv major asigurarea excelentei in educatie si formare, proces care
impune, in contextul noilor exigente in definirea institutilor de invatamant superior, o raportare
permanenta la student, ca beneficiar al programelor de formare universitara.

Centrarea pe student Tn activitatea didactica este asigurata la UBB prin implementarea
practica a urmatoarelor imperative concrete: asigurarea transparentei procesului instructiv-formativ;
proiectarea activitatilor didactice pornind de la nevoile si interesele de formare si invatare ale
studentilor; asigurarea participarii active a studentilor la aprofundarea si constructia cunoasterii;
diversificarea si diferentierea formelor de evaluare academica.

Asigurarea transparentei procesului instructiv-formativ

La nivelul institutiei, transparenta s-a realizat prin formularea publica si urmarirea sistematica
a politicilor educationale in concordantda cu misiunea universitatii si cu orientarile de succes in
domeniu pe plan mondial. La nivelul programului de studii, transparenta este asigurata prin facilitarea
accesului studentilor si potentialilor studenti la informatii privind programele si disciplinele academice.
In acest sens, incepand cu anul universitar 2006-2007 au fost elaborate syllabi pentru fiecare
disciplina, care includ date de identificare a cursului si a titularului acestuia, prezentarea specificului
cursului si a competentelor asigurate prin parcurgerea lui, programarea saptamanala a temelor de
curs si seminar, insotite de referinte bibliografice adecvate, metodologia didactica utilizata, cerintele
si criteriile de evaluare formativa si finala, materiale de studiu disponibile in format electronic, orele de
consultatii si alte informatii specifice. Universitatea a publicat brogsura Cursurile si seminariile din
UBB, iar din 2007-2008 informatiile privind cursurile, seminariile, planul de invaiamant al
specializarilor, orarul s-au publicat electronic pe pagina web a facultatilor. Accesul permanent al
studentilor la aceste informatii constituie o conditie necesara pentru promovarea autonomiei lor in
structurarea propriului program de studii si in reglarea propriei invatari.

Pe parcursul derularii procesului de predare, cadrele didactice incurajeaza comunicarea si
transmiterea feedback-ului din partea studentilor, prin anuntarea si respectarea orelor de consultatii si
tutoriat. Grupurile de discutii, paginile de tip newsblog si forumurile deschise de catre unele
specializari pentru facilitarea comunicarii permanente cu cadrele didactice si studentii contribuie
semnificativ la sporirea transparentei activitatii didactice. Amintim, spre exemplificare, forumurile
deschise pe paginile electronice ale Facultatilor de Drept, Teatru si Televiziune, Teologie Ortodoxa,
Psihologie si Stiinte ale Educatiei.

Proiectarea activitatilor didactice pornind de la nevoile si interesele de formare si

invatare ale studentilor

Proiectarea programelor de studiu si a activitatilor didactice la UBB este un proces continuu,
data fiind dinamica transformarilor sociale si de pe piata fortei de munca. Prin intermediul activitatilor
Centrului de Dezvoltare Universitara si ale Centrului de Management al Calitatii, Universitatea
se asigura de identificarea nevoilor de formare profesionald. Urmarind obtinerea feedback-ului
studentilor privind oferta de studiu, prin derularea programelor anuale de evaluare a activitafji
didactice de catre studenti si, prin derularea anchetei privind satisfactia studentilor, integrand
feedback-ul obtinut in procesul de dezvoltare a curriculei academice, Universitatea face un efort
permanent de a raspunde expectantelor de formare ale diverselor categorii de studenti.

Urmarind sa concretizeze formula parteneriatului in Tnvatare, Universitatea a promovat
libertatea de optiune a studentului in alegerea alternativelor de studiu (specializari, limba de studiu,
cursuri, seminarii, forme si sarcini de studiu si evaluare etc.), prin sporirea ponderii cursurilor
optionale si facultative in cadrul programelor academice si prin diversificarea tipologiei programelor
de studii complementare.

Politica lingvistica europeana si caracterul multicultural al Universitatii, reflectate in
diversitatea lingvistica a liniilor de studiu, dar si in sustinerea existentei si activitatii centrelor culturale
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straine si a centrelor de limbi moderne, contribuie semnificativ la identificarea si intAmpinarea nevoilor
si intereselor de studiu si ofera solutii de diferentiere a abordarilor didactice.

Organizatiile studentesti, numeroase la UBB (facem referire, pentru exemplificare, la
Organizatia studentilor chimisti, Organizatia studentilor economisti, Asociatia studentilor de la
Asistenta Sociala etc.), si grupurile cu initiative administrative si de dezvoltare personala si sociala a
studentilor (ex: Consiliul Reprezentantilor Studentilor la Facultatea de Psihologie si S$tiinte ale
Educatiei) isi asuma explicitarea, prin actiuni specifice, a preocuparilor, intereselor si nevoilor de
dezvoltare personala a studentilor.

in ultimii ani, UBB a cunoscut o diversificare fard precedent a beneficiarilor programelor
educationale, ca urmare a multiplicarii ofertelor de formare. Astfel, formele de finvatamant
netraditional (formare continua, lifelong leamning, invatamant la distantd) au atras participanti cu
profiluri foarte variate (ca varsta, background profesional, interese si nevoi de formare, motivatii de
studiu). Efortul de adaptare a procesului de proiectare si de predare la aceasta varietate
interindividuala a determinat o reconsiderare, adaptare, optimizare permanentda a repertoriului
metodologic al cadrelor didactice, cu efecte benefice pentru calitatea de ansamblu a prestatiei
didactice a acestora.

Asigurarea participarii active a studentilor la aprofundarea si constructia

cunoasterii

UBB a inteles faptul ca efectul direct al asumarii paradigmei centrarii pe student presupune
focalizarea pe dezvoltarea competentelor studentilor, atdt a competentelor de specialitate, cat si a
celor transversale, sistemice (capacitatea de a invata, abilitatile de cercetare, capacitatea de a lucra
autonom, spiritul antreprenorial etc.), precum si a celor inter-personale (capacitatea de a comunica in
mediul profesional si social largit, de a colabora, de a lucra in contexte internationale, atitudinea
pozitivd fatd de diversitate etc.). in consecintd, cadrele didactice si-au asumat responsabilitatea
proiectarii mediilor educationale care sa le ofere studentilor ocazii de invatare si cercetare
semnificative, relevante nu doar prin bogatia si actualitatea informatiei stiintifice vehiculate, dar mai
ales prin situatiile de raportare critica, creativa si productiva la cunoastere si la realitate a studentilor.
Universitatea isi regandeste astfel misiunea traditionala, aceea de a oferi ocazii de reflectie detasata,
academica asupra cunoasterii, articuland preocuparea pentru transmiterea cunostintelor stiintifice cu
imperativul implicarii active a studentilor in rezolvarea de probleme, in negocierea de idei, in
abordarea creativa a domeniilor de specialitate.

In mod concret, aceasta preocupare s-a obiectivat in interesul crescand al cadrelor didactice
din Universitate avand drept scop identificarea, testarea, dezvoltarea, implementarea si evaluarea
unor metodologii didactice inovatoare, ce presupun implicarea operativa si efectiva a studentilor.
Metodele de predare-invatare activizante (problematizarea, exercitiul ghidat, invatarea prin
descoperire, studiul documentelor, studiul de caz, experimentarea etc.) si interactive (conversatia
euristica, brainstormingul, dezbaterea, prelegerea interactiva, jocul de rol, invatarea bazata pe
proiectul de investigatie, metodele de invatare prin cooperare etc.) mentionate de cadrele didactice
ca fiind centrale activitatilor de predare sunt menite sa produca acel conflict socio-cognitiv necesar
progresului in achizitia de cunostintie durabile si in dezvoltarea personald si a competentelor
profesionale si generale. Formularea de intrebari si probleme, diversificarea surselor de informare,
distribuirea responsabilitatii privind formarea expertizei profesionale sunt cateva dintre instrumentele
specifice utilizate de catre cadrele didactice in vederea activizarii invatarii. Elocvente pentru
diversitatea metodologiei centrate pe student sunt referirile cuprinse in syllabus-ul disciplinelor la
specializarile: stiinte politice, administrative si ale comunicarii, psihologie si stiinte ale educatiei,
istorie si filosofie, studii europene, drept, stiinte economice si gestiunea afacerilor, business, pentru a
ne rezuma la doar cateva exemple.

O analiza a informatiilor privind activitatile de curs si seminar sustinute in Universitate, releva
preocuparea cadrelor didactice pentru activizarea prelegerii, impactul formativ al acesteia fiind
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augmentat frecvent cu fintrebari focalizatoare sau de cercetare, cu momente de dezbatere,
problematizare, discurs interogativ, munca independenta si reflectie, team-teaching.

Proiectul individual sau de grup, ca metoda de invatare integrata, ce promoveaza in egala
masura dezvoltarea expertizei profesionale a studentilor, dar si a abilitatilor transferabile (comunicare,
utilizarea surselor de informatie specifice specializarii, analiza si sinteza a cunoasterii etc.) si
instrumentale (utilizarea eficienta a noilor tehnologii, constructia de discurs, abilitati de cercetare etc.),
are o incidenta din ce in ce mai crescuta ca metoda de predare-invatare si ca cerinta de evaluare.
Astfel, la majoritatea specializarilor Universitatii, ceriniele de invatare, respectiv evaluare de tip
proiect sunt mentionate (indicam, spre exemplificare specializarile matematica si informatica,
psihologie si stiintele educatiei, stiinfe economice si gestiunea afacerilor, unde syllabi disciplinelor
contin si exemple de sarcini de lucru de tip proiect), iar ponderea lor in evaluarea finala a cursurilor
ajunge pana la 40% din nota finala.

Mediul de invatare este optimizat si prin integrarea in predare si activitatea de studiu a
noilor tehnologii ale informatiei si comunicirii. in vederea facilitirii urméririi active a prelegerii de
catre studenti, cadrele didactice opteaza foarte frecvent pentru prezentari electronice. In acest sens,
s-au facut pasi importanti pentru dotarea salilor de curs cu aparatura necesara derularii acestor
prezentari (computer, video-proiector). La randul lor, studentii sunt incurajati sa exerseze utilizarea
noilor tehnologii ca mijloace de exprimare (in transmiterea si prezentarea produselor activitatii de
studiu) si sa exploreze aplicatiile recente ale unor produse software (ex. inifierea studentilor si a
cadrelor didactice in utilizarea MatLab la Facultatea de Matematica si Informatica si la Facultatea de
Chimie si Inginerie Chimica). De asemenea, utilizarea fiselor de curs si a auxiliarelor didactice devin
practici frecvente, cu acelasi rol facilitator pentru invatare.

In afara situatiilor de predare propriu-zisa, cadrele didactice utilizeaza frecvent comunicarea
prin posta electronica si pe grupurile de discutii (deschise frecvent la diferite specializari, pe spatiul
Yahoo), pentru a pastra dialogul cu studentii si pentru a posta materiale utile pentru parcurgerea
disciplinelor (ex. grupurile de discutii deschise de studentiii specializarilor geografiei, stiintelor
educatiei).

Activismul in invatare si cultivarea preocuparii studentilor pentru cercetare la UBB sunt
sustinute si prin organizarea unor manifestari stiintifice, activitali de studiu si evenimente
extracurriculare: sesiuni de comunicari stiintifice studentesti, organizate in cadrul celor mai multe
dintre specializarile Universitatii, prin efortul conjugat al catedrelor si al organizatiilor studentesti (ex.
specializarile: matematica si informatica, chimie si inginerie chimica, stiinfa mediului, psihologie si
stiintele educatiei, stiinte economice, litere), concursuri studentesti (ex. concursul anual "Ziua robotilor
inteligenti la UBB”, organizat de Facultatea de Matematica si Informatica), festivaluri studentesti (ex.
FFest — Festivalul filmului studentesc, la Facultatea de Teatru si Televiziune), cercuri stiinfifice
studentesti (ex. Cercul Stiintific Studentesc ,Mihail Manoilescu” la Facultatea de $tiinte Economice si
Gestiunea Afacerilor), prelegeri publice (organizate de diferite facultati sau de structurile rectorale).

Dincolo de caracterul motivational al metodologiei activizante, aceasta se distinge prin
potentialul de a oferi situatii de descoperire, invatare si creare de cunoastere, studentii exersand in
acest fel abilitati cognitive asociabile cu domeniul de expertiza pentru care se pregatesc si
asumandu-si autonom responsabilitatea studiului. Utilizdnd metodologia didactica centrata pe student
(pe exersarea structurilor cognitive si metacognitive, formarea de competente), cadrele didactice
orienteaza, in fapt, dezvoltarea intelectuala a studentului, asigurandu-i o dimensiune strategica.

Mai mult, diversificarea metodologiei de predare si promovarea metodelor centrate pe
activitatea nemijlocita a studentului permite orientarea si diferentierea procesului de predare dupa
particularitatile de grup si individuale ale beneficiarilor acestuia: ritmuri diferite de invatare, predilectia
pentru anumite comportamente de studiu, preferinta pentru anumite situati de invatare, nevoi
speciale ale studentilor cu dizabilititi. in acest sens, cadrele didactice sunt solicitate sa propund, in
mod explicit, in syllabus-ul disciplinei repere pentru abordarea studentilor aflati in situatii speciale.

UBB incurajeaza accesarea programelor sale de catre studentii cu dizabilitati, sustinand buna
integrare academica si sociala a acestora si prin infiinfarea unor grupuri de tip "self-help”. Astfel, in
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2006 a luat fiinta grupul ,Visubbcluj” dedicat cu precadere studentilor cu deficienta vizuala si
organizat sub coordonarea Catedrei de Psihopedagogie Speciala, Facultatea de Psihologie si Stiinte
ale Educatiei. Activitatile desfasurate aici au la baza teme de interes comun propuse de participanti.
Aceste teme sunt abordate Tn cadrul discutiilor, activitatilor de formare de noi abilitati, vizitelor,
sarbatoririi unor evenimente etc.

Activitati de sprijin si dezvoltare personala si profesionala pentru studentii cu deficiente
senzoriale ofera si Centrul de Asistenta in domeniul tehnologiilor de acces pentru persoane cu
deficienta de vedere sau Laboratorul de audiologie educationalda care functioneaza in cadrul
Universitatii.

O contributie importanta pentru asigurarea relevantei invatarii la UBB a fost preocuparea
constanta, cuprinsa in documentele de strategie institutionald, de corelare stricta a profesurilor cu
titulatura, cu specificul curriculei si programul de cercetare al catedrelor raportate la standardele
internationale actuale.

Programele de studii ale UBB sunt integrate cu stagii de practica, plasament si internship si cu
implicarea studentilor in proiecte de cercetare, activitati menite sa promoveze si sa extinda
dimensiunile practica si sociala ale predarii in aceasta institufie. Toate specializarile existente la UBB
au incorporat in curriculum stagii de practica in specialitate. Formele de practica propuse la diferite
specializari sunt variate, ele fiind insotite de cerinfe explicite si detaliate, menite sa conduca
experienta de implicare in domeniul profesional al studentului spre exersarea de abilitati, identificarea
si rezolvarea de probleme si antrenarea capacitatilor de gandire situationala. Cerintele de practica in
domeniile de specializare matematica si informatica sau psihologie sunt elocvente in acest sens (pot
fi consultate pe paginile web ale facultatilor).

Diversificarea si diferentierea formelor de evaluare academica

Evaluarea didactica in UBB este in continua diversificare, date fiind diversificarea tipologiei
studentilor si preocuparea pentru recunoasterea si intdmpinarea particularitatilor individuale si de
grup ale acestora. Astfel, cei mai mulii dintre titularii cursurilor universitare anunta din timp (prin
prezentarea, in avans, a syllabus-ului disciplinei) formele, sarcinile si criteriile de evaluare utilizate,
acestea nerezumandu-se la exigentele examenului scris de la finele semestrului. Examinarea scrisa
este precedata de examinari partiale, de evaluari pe parcurs, cu rol formativ, ponderea formelor de
evaluare in calcularea notei finale fiind precizata explicit. Astfel, evaluarea pe parcurs primeste la
majoritatea specializarilor pana la 20% din nota finala, dar poate urca pana la 50%; proiectele au o
pondere importanta, de pana la 40%; evaluarea lucrarii scrise de final (in cazul in care aceasta este
prevazutd) sau cea pe baza de portofoliu (care este din ce in ce mai frecventa) depasind in putine
cazuri o pondere de 80% din apreciere. Cerintele detaliate sunt incluse in aceste cazuri in syllabus-ul
disciplinelor (a se consulta spre exemplificare setul de syllabi propus de Facultatea de Matematica si
Informatica, Facultatea de Fizica etc.).

Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu studentii din perspectiva relevantei acestora
pentru dezvoltarea lor, aprecierea contributiilor valoroase si justificarea motivelor pentru care o
performanta este apreciata stimuland motivatia invatarii. Mai mult, prezentarea in avans a criteriilor
de evaluare faciliteaza autoevaluarea performantei si reflectia cu privire la caracteristicile propriului
comportament si a reusitei in invatare.

Deoarece principalul factor ce poate asigura eficienta si relevanta predarii este
formarea continua a personalului didactic, Universitatea a organizat scoli de vara, ateliere si
sesiuni de comunicari pe problematica pedagogiei si didacticii universitare, unde au avut loc
dezbateri pe problematica noilor roluri ale cadrelor didactice universitare si a metodologiei
predarii eficiente in universitate.

UBB, ca institutie angrenata in efortul de asigurare a excelentei in predare, considera
studentii drept parteneri in intreprinderea de dezvoltare institutionala, parteneri de a caror opinie
autonoma si inifiativa proprie este nevoie pentru a mentine eficienfa si competitivitatea
procesului didactic.
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5. Orientarea in cariera a studentilor

UBB incurajeaza fluxul comunicational dintre profesori si studenti prin urmatoarele masuri
specifice: ore de consultatii, programe de tutoriat, platforma e-learning si alte activitati conexe. Astfel,
cadrele didactice din Universitate au obligatia ca, doua ore pe saptamana, sa fie la dispozitia
studentilor si sa isi personalizeze indrumarea la cererea acestora.

De asemenea, mediul de e-learning creat de Portalul ID al UBB asigura colaborarea dintre
studenti si profesori prin mijloace electronice, parcurgerea continutului educational intr-un ritm
adaptat fiecarui student, sub asistarea profesorilor si tutorilor, prin intermediul facilitafilor de
comunicare electronica si a mecanismelor de feed-back integrate in mediul electronic al portalului.
Acesta integreaza facilitati de e-learning diverse si performante: cursuri on-line, task-uri de feed-back,
comunicare studenti-profesor-studenti, e-mail, chat, liste de discutii, orar, pagini proprii ale
profesorilor si studentilor, partajare de resurse si diverse facilitati de comunicare (e-mail, chat,
videoconferinta).

UBB a implementat si un program de tutoriat pentru fiecare facultate in parte, reglementat prin
Regulamentul privind Tutoriatul in Universitatea Babes-Bolyai, aprobat in Senatul Universitatii in
sedinta din 27 noiembrie 2006. Fiecare facultate are obligatia de a avea un Repertoriu de contacte
tutoriale, care cuprinde lista tutorilor pentru fiecare specializare in parte si modalitatile de contactare
ale acestora (orar cabinet, e-mail, telefon fix). Centrul de Cooperari Internationale al Universitatii
Babes-Bolyai a pus la punct si un program de tutoriat adresat studentilor internationali.

Pentru o mai buna orientare profesionala a studentilor sai, UBB are in componenfa sa si un
Centru de Cariera care se ocupa de consilierea vocationala si profesionala a studentilor,
masteranzilor sau absolventilor, de prezentarea oportunitatilor de care acestia pot beneficia (stagii de
perfectionare, internship-uri, burse de studiu din partea diferitelor companii) si de alte activitai
conexe. Oferta Centrului de Cariera cuprinde activitati de evaluare a intereselor profesionale,
aptitudinilor si abilitatilor personale, activitati privind dezvoltarea abilitatilor si deprinderilor necesare in
planificarea carierei, elaborarea traseului personal de dezvoltare educationala si profesionala,
stabilirea planurilor individuale de promovare personala.

De asemenea, in cadrul celor mai multe dintre facultati exista discipline dedicate orientarii in
cariera a studentilor (precum Managementul Carierei, Managementul Resurselor Umane).

Criteriul B.3. ACTIVITATEA DE CERCETARE STIINTIFICA

Standard B.3.1. PROGRAME DE CERCETARE

1. Programarea cercetarii

Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu si scurt privind cercetarea sunt
adoptate de Senat si Consiliile facultatilor, odata cu specificarea practicilor de ob{inere si de alocare a
resurselor de realizare si a modalitatilor de valorificare. Programarea cercetarii {ine cont de interesul
traditional al grupurilor din Universitate, de tendintele pe plan national, european si mondial, dar si de
resursele umane si materiale existente.

in 2008-2009 s-a trecut la aplicarea unei noi conceptii asupra a ceea ce inseamna
cercetarea stiintifica si mai ales criteriile de evaluare a acesteia, luadnd in considerare practica
universitatilor de referinta. Conform noii conceptii, cercetarea stiintifica veritabila se masoara in
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vizibilitate (publicare in edituri si reviste relevante), impactul tehnologic (orice cercetare
trebuind sa rezolve probleme) si atragerea de studenti (cercetarile cu rezultate atrag
pretutindeni tineri interesati). Aceste trei criterii trebuie luate impreuna, asa cum se iau acestea in
universitatile de referinta ale timpului nostru. Senatul UBB a aprobat aplicarea noii abordari.

O prima evaluare a activitatii de cercetare in conformitate cu criterile CNCSIS a fost realizata
in 2003 si se refera la activitatile de cercetare-dezvoltare din perioada 2000-2003. Aceasta analiza a
condus la identificarea unor lipsuri ale activitati de cercetare din unele facultati (reprezentarea
insuficientd a acelor facultai pe plan international in ceea ce priveste contractele de cercetare
internationale; numar mic de articole si carii publicate in edituri recunoscute din strainatate, redusa
atragere de studenti, redusul impact tehnologic). S-au aplicat masuri (cresterea preocuparilor pentru
promovarea activitatilor cu puternic impact pe plan international; intensificarea demersurilor pentru
identificarea si accesarea criteriilor si institutiilor cu autoritate in evaluarea si promovarea activitatii de
cercetare stiintifica; stimularea activitatii de cercetare stiintifica la acele facultati din UBB care nu au
preocupari si rezultate pe masura capacitatilor de care dispun; identificarea si activarea resurselor
neutilizate) a caror eficienta o constatam prin analiza perioadei 2004-2007.

Tindnd cont de aceste premise, Consiliul Cercetarii al UBB si Prorectorul responsabil cu
cercetarea a propus, in anul 2006, obiectivul strategic al universitatii — ,UBB 500”: pana in anul 2012
urmeaza ca UBB sa se clasifice intre primele universitati ale lumii (dintre cele aproximativ 30.000
institutii de Tnvatdmant superior existente pe mapamond). In acest moment, UBB este pe pozitia 700-
800 a clasamentului Shanghai.

De asemenea, ca parte importanta a grupului de elaborare a Strategiei de Dezvoltare a
Regiunii Nord-Vest, UBB va participa activ la dezvoltarea economica a acesteia prin rezolvarea
problemelor economice, sociale, politice regionale si/sau nationale, folosindu-si capacitatile
intelectuale disponibile.

Obiective specifice ale Strategiei cercetarii stiintifice:
)] Dezvoltarea resursei umane angajate in cercetare
Stabilirea unei politici de dezvoltare a resurselor umane angrenate in cercetarea
stiintifica din UBB, pentru ca personalul de cercetare permanent sa ajunga la 10% din
personalul didactic din universitate;
Reintegrarea a cat mai multor tineri cercetatori cu studii doctorale, postdoctorale sau
stagii de cercetare in strainatate;
Stabilirea unor politici stimulative pentru activitatea de cercetare;
Stabilirea unor mecanisme de urmarire a aplicarii programului de dezvoltare a
resurselor umane din cercetare.
I)  Finantarea cercetarii:
Elaborarea unui program de finantare speciala a cercetarii;
Identificarea de noi surse de finantare si diversificarea acestora la nivelul
Universitatii si la nivel local, regional, national si international;
Sprijinirea elaborarii programelor de finantare prin intermediul Serviciului de
Management al Cercetarii Stiintifice;
Stabilirea unor mecanisme de urmarire a aplicarii programului de finantare.
Ill) Dezvoltarea domeniilor prioritare si organizarea activitatii de cercetare:
Stabilirea unor directii prioritare de cercetare;
Concentrarea resurselor Universitatii, incepand de la nivelul catedrelor, pe domenii
si tematici prioritare;
Stabilirea unor politici de utilizare coerenta a resurselor la nivelul Universitatii in
conformitate cu domeniile si tematicile prioritare de dezvoltare;
Organizarea unor unitati de cercetare de excelenta pe plan regional, national,
international,
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Reorganizarea catedrelor astfel incat majoritatea sa devina si centre de cercetare
ale Universitatii;
Organizarea unor institute de cercetare departamentala si multidisciplinara;
Stabilirea unor mecanisme de urmarire a aplicarii programului de utilizare a
resurselor de cercetare in UBB.

V) Infrastructura de cercetare:
Cresterea fondului de documentare in special prin acces la bazele de date si
achizitia de biblioteci ,on-line”;
Continuarea programului de investitii pentru echiparea laboratoarelor;
Utilizarea in comun a infrastructurii universitatii si a institutelor de cercetare din
Consortiul de cercetare prin infiintarea Parcului stiintific al UBB;
Dotarea de inalt nivel a unitatilor de cercetare de excelenta, odata cu consolidarea
dotarii tuturor unitatilor de cercetare;
Utilizarea infrastructurii existente cu eficienta maxima si in beneficiul tuturor
cadrelor didactice si studentilor din universitate, care desfasoara activitate de
cercetare;
Stabilirea unor mecanisme de urmarire a aplicarii programului de imbunatatire si
diversificare a infrastructurii de cercetare a UBB.

V) Calitatea activitatii de cercetare:
Intarirea parteneriatelor cu mediul socio-economic la nivel local, regional si national;
Dezvoltarea productiei stiintifice (publicatii, brevete de inventie, proiecte de
consultantd) prin politici speciale atat in facultatile cu traditie in cercetare, cat si in cele
noi;
Racordarea doctoratelor la tematici prioritare promovate in cadrul UBB, la nivel
national si in Uniunea Europeana;
Accentuarea caracterului aplicativ al tezelor de doctorat si permanenta adaptare la
dinamica domeniului in ceea ce priveste tematica cercetarii si metodele de cercetare
utilizate;
Promovarea unor tematici cu caracter interdisciplinar;
Ameliorarea calitatii tezelor de doctorat prin tematici si design-uri ale cercetarii de tip
novator;
Dublarea numarului de publicatii in strainatate (publicatii/an/cercetator) in special prin
cresterea numarului de publicatii in facultatile cu aport redus in aceasta direciie;
Introducerea revistelor proprii in clasificarile ISI;
Cresterea numarului de contracte internationale de cercetare;
Introducerea unui sistem de monitorizare a calitatii programelor doctorale ale UBB;
Stabilirea unor proceduri de autoevaluare si evaluare a unitatilor de cercetare cu
scopul acreditarii lor interne;
Stabilirea unor mecanisme de urmarire a aplicarii programului de crestere a calitatii
activitatii de cercetare in UBB.

Totodata, Universitatea si-a stabilit directiile prioritare de cercetare:

sisteme nanostructurate naturale si artificiale; procese si (bio)tehnologii la scara

nanometrica;

informatica aplicata, bio-informatica, analize in baze de date;

dezvoltare durabila: economica, sociala si ecologica;

calitatea vietii si a mediului; valori si comportamente socio-umane;

integrare prin valori.

Diseminarea rezultatelor cercetarii stiintifice Tn reviste cu impact international, cat si

incurajarea revistelor UBB de a intra in sistemul de clasificare Thomson-ISI, contribuie la situarea
treptatda a UBB intre primele 500 de universitati din lume, conform clasificarii Shanghai. Pentru
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realizarea obiectivului s-a stabilit un buget distinct care sa sustina cercetarea stiintifica de excelenta
prin finantarea de proiecte de cercetare interdisciplinara, finantarea unui proiect de dotari, angajarea
tinerilor cercetatori pe directiile prioritare de cercetare, acordarea unor premii de stimulare a
productiei stiintifice recunoscute pe plan international, in primul rand a productiei indexate ISI, premii
pentru carti publicate in edituri de prestigiu din strainatate, pentru carti editate de UBB, precum si
cofinantarea unor proiecte europene. In conditiile crizei financiare, aceste prevederi vor fi corectate.

In anul 2007 tematicile prioritare redefinite in functie de directiile prioritare ale PC7 si
coagulate in jurul unor programe prioritare (Nanostiinte; Efectele incalzirii globale; Lumi virtuale;
Cercetari interculturale; Programul de cercetare a populatiei; Reforma institutionala si administrativa a
Uniunii Europene; Motivatia in societatile democratice) au cristalizat ideea unor proiecte trans-
disciplinare menite sa sporeasca vizibilitatea internationala a cercetarii stiintifice realizata la UBB. Se
observa concordanta cu direciiile prioritare stabilite prin Strategia din 2004.

Universitatea a fost si trebuie sa ramana competitiva in stiintele experimentale si in tehnologii,
pe de o parte, cat si in stiinfele sociale si umaniste, pe de alta parte. Ca urmare, universitatea a
infiintat centre, institute si laboratoare adecvate, dintre care amintim: Laboratorul de cercetare in
domeniul Informaticii (1994), care a devenit in anul 2008 Institut de Informatica; Muzeul de
gemologie (1996); Centrul National de Rezonanta Magnetica Nucleara (2000); Centrul de
Excelenta Academica in Fizica Corpului Solid — Laboratorul de cercetari aprofundate asupra
materialelor de interes tehnic la temperaturi joase (2000); Centrul Regional de Topografie,
Cartografie, Teledetectie si Sisteme Informatice Geografice (2000); Centrul de Biologie
Moleculara (Laboratorul de glicobiologie moleculara) (2001); Laboratorul de Genetica
Moleculara (2001); Centrul de Cercetare in Domeniul Ingineriei Chimice Asistate de Calculator
(2001); Institutul de Cercetari Europene (2002); Institutul Italo-Roméan (2002); Centrul de
Cercetari ale Imaginarului (2002); Centrul de Studii Biblice (2003); Centrul de Studii
Demografice (2004); Institutul de Studii Avansate in Psihoterapie si Sanatate Mentala (2004);
Centrul de Cercetari Geologice Integrate (2006); Centrul de Bioetica (2007); Centrul de Studii
Antice si Tardoantice (2007); Centrul de Lingvistica Romanica si Analiza Discursului (2007);
Centrul de Modelare Moleculara si Chimie Cuantica Computationala (2007); Institutul Limbii
Romane (2008); Centrul de Studiul Complexitatii (2008); Institutul de Tehnologii (2009).
n anul 2008 a fost elaborat si inaintat la CNCSIS raportul de autoevaluare (2003-2007) in vederea
acreditarii UBB ca unitate componenta a sistemului national de cercetare-dezvoltare, conform HG
551/2007.

In 2008 a inceput punerea in aplicare a programului UBB de dezvoltare a invatamantului

tehnologic si a cercetarii tehnologice, care este o dezvoltare noua in universitatile comprehensive.
A inceput organizarea Institutului de Tehnologii.

2. Realizarea cercetarii

Cercetarea dispune de conditii propice realizarii obiectivelor propuse. Exista un climat si o
cultura academica puternic centrate pe cercetare, atestate de existenta scolilor de cercetare de
excelentd din UBB. TIn urma unui proces de evaluare, 49 centre de cercetare au fost acreditate la
nivel intern de catre Consiliul Cercetarii Stiintifice, iar 16 au fost acreditate CNCSIS, dintre acestea 19
institute si centre fiind infiintate in anul 2008.

Conform Strategiei Cercetarii Stiintifice, cresterea numarului si calitatii cercetatorilor
angajati a fost consideratd ca fiind o parghie importantd in atingerea obiectivelor stabilite. Tn
consecinta, personalul angajat pe posturi de cercetare a crescut, in 2007, de la 35 de cercetatori la
105 cercetatori, la sfarsitul anului 2008 acesta a atins cifra de 240 de cercetatori, iar in prezent
(lanuarie 2010) fiind de 285. La acestia se adauga doctoranzii care isi desfasoara activitatea de
cercetare in cadrul scolilor doctorale.

Aprecierea activitatii de cercetare se realizeaza pe baza procedurilor pentru certificarea
indeplinirii standardelor de calitate sau excelenta in cercetarea stiintifica din punct de vedere al
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organizarii, urmaririi desfasurarii proiectelor de cercetare, avizarii interne a rezultatelor si eliminarii
practicilor neconforme cu etica (ex. reproducerea fara permisiune a rezultatelor obtinute de alti
cercetatori, plagiat, nerespectarea normelor de bioetica etc.).

Finantarea activitatii de cercetare s-a bazat, in cea mai mare parte, pe granturi castigate prin
competitie. Tn anul 2007 s-au derulat 600 de contracte nationale, iar in 2008 au fost derulate 621 de
contracte nationale. In ceea ce priveste contractele internationale, in anul 2007 s-au derulat 61 de
contracte, iar in 2008 s-au derulat 83 de contracte. Valoarea totala a acestora a fost de aproximativ
50 milioane RON in 2007, 70 milioane RON in 2008 si 100 milioane RON in 2009. Este de
remarcat cresterea de peste 15 ori a finantarii cercetarii Universitatii in anul 2008 fata de anul 2004.

In urma ultimei competitii pentru proiectele PN Il IDEI, UBB a avut o ratd de succes de
34,27% (s-au depus 248 de cereri de finantare / s-a aprobat finantarea a 85 de proiecte). Un succes
deosebit l-au avut si proiectele PN Il IDEI COMPLEXE de cercetare exploratorie, acestea avand o
rata de succes de 42,85%. Rata de succes a proiectelor strategice de cercetare a fost de asemenea
foarte buna, si anume de 25% (12 proiecte finantate pe tara, din care trei de la UBB).

3. Valorificarea cercetarii

In acest moment cercetarea este valorificatd prin publicatii pentru scopuri didactice, publicatii
stiintifice, transfer tehnologic prin centre de consultanta, parcuri stiintifice, realizarea unor produse noi
etc. Evaluarea cercetarii stiinfifice prin vizibilitate, impact tehnologic si atragere de studenti este in
curs. Rezultatele activitatii de cercetare sunt inregistrate in Baza de date care permite cunoasterea
in permanenta a numarului de publicatii (toate categoriile), precum si a nivelului de recunoastere
nationala si internationala (premii, distinciii, apartenenta la Academii, la societati profesionale etc.).

Vizibilitatea nationala si internationala este asigurata, fara indoiala, de publicatiile cadrelor
didactice, cercetatorilor si doctoranzilor care isi desfasoara activitatea in UBB. Eforturile pentru
implementarea strategiei cercetarii stiintifice, mentionate mai sus, s-au regasit in cresterea productiei
stiintifice, cea mai spectaculoasa crestere fiind inregistrata la capitolul publicatii in reviste cotate
international. In decursul anului 2008 au fost publicate 761 de lucrari in reviste si volume de
conferinte cotate ISI- Web of Science, fata de 602 in 2007. In anul 2008, in reviste indexate in Baze
de date internationale au fost publicate 319 articole, fata de 96 articole cate au fost publicate in anul
2007. Efectivul de carti, capitole si studii publicate in edituri internationale de prestigiu a crescut in
ultimii doi ani, de la 71 in 2007 la 177 in 2008. Diseminarea rezultatelor cercetarii este incurajata prin
intermediul publicatiilor si a manifestarilor stiintifice. In ceea ce priveste valorificarea rezultatelor
cercetarii in reviste de specialitate editate de UBB mentionam ca in Universitate exista 66 de reviste
stiintifice, 44 de reviste fiind recunoscute la nivel national, 5 dintre acestea sunt indexate I1SI-Web of
Science si 3 reviste sunt indexate in ISI-Master Journal List. Revistele din ISI Web of Science sunt
urmatoarele:

FIXED POINT THEORY (http://www.math.ubbcluj.ro/~nodeaci/sfptcj.html)
JOURNAL FOR THE STUDY OF RELIGIONS AND IDEOLOGIES (http://isri.ro)
JOURNAL OF COGNITIVE AND BEHAVIORAL PSYCHOTHERAPIES
(http://www.psychotherapy.ro/content/view/41/69/)

STUDIA UNIVERSITATIS BABES-BOLYAI CHEMIA
(http://www.studia.ubbcluj.ro/serii/chemia)

TRANSYLVANIAN REVIEW OF ADMINISTRATIVE SCIENCES (www.rtsa.ro)

Un progres semnificativ a inregistrat prezentarea activitatii de cercetare stiintifica pe plan
national si international, diseminarea informatiilor privind competitiile interne si internationale de
granturi, programele europene de cercetare, realizarile de excelenta ale cercetarii stiintifice de la
UBB. in acelasi scop a fost editat Buletinul Informativ al Departamentului de Cercetare si
Management Programe, castigul de imagine al cercetarii stiintifice fiind incontestabil in beneficiul
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vizibilitatii nationale si internationale.

Pozitionarea UBB in clasamentul national al universitatilor din punctul de vedere al cercetarii a
fost constant buné, pe primele 2-3 locuri. Tn anul 2007, conform clasamentului CNFIS, UBB s-a situat
pe primul loc. in 2008 - 2009, conform aceluiasi clasament, de asemenea se situeazi pe primul
loc. In 2006, conform clasamentului CNCSIS, de asemmenea se situeaza pe primul loc. Pe plan
international, UBB se plaseaza in clasamentul Shanghai in categoria 700-800, iar in clasamentul
Taiwan pe o pozitie in categoria 600-700.

Editurile Universitatii

Deja in 1994 UBB a trecut la organizarea propriilor edituri si a infiinfat editurile Cluj
University Press si EFES.

In anul 2009 activitatea editoriald s-a desfasurat in cadrul edituriior Presa Universitara
Clujeana (PUC), Editura Fundatiei Studiilor Europene (EFES), al redactiei revistei ,Studia
Universitatis Babes-Bolyai”, in institute, departamente sau catedre, care editeaza reviste
specializate pe anumite domenii.

Activitatea editoriala este coordonata de Consiliul Cercetarii Stiintifice Universitare si de
Comisia Editoriala. Regimul de editare al publicatiilor periodice si al cariilor este cel al autofinantarii.
Revistele si carile editate la UBB se finanteaza din granturi, resurse extrabugetare, sponsorizari.

Difuzarea cartilor se realizeaza prin Libraria Universitas (2007) a Editurii Presa Universitara
Clujeana, librarii de stat sau private. Difuzarea revistelor este asigurata de Biblioteca Universitara
»Lucian Blaga” prin schimbul intern gi international.

Gestiunea financiara si servicile sunt asigurate de Directia Generala Administrativa a
Universitatii prin departamentele sale de resort.

Tiparul publicatiilor este asigurat de Serviciul Multiplicare, in regie proprie, sau de tipografii
din oras pe bazi de licitatji si contracte, conform procedurilor legale. intreaga activitate editoriala este
asigurata de personalul de la Serviciul Multiplicare, de redactia Studia, de colectivul redactional
de la Editurile Presa Universitara Clujeana si EFES.

Editura Presa Universitara Clujeana

Editura Presa Universitara Clujeana functioneaza in baza Regulamentului de activitate
editoriald, Regulament aprobat de Senatul UBB in sedinta din 17.09.1993% a Legii 111/1995 privind
Depozitul legal, a Legii nr. 8/14.03.1996 privind drepturile de autor si drepturile conexe, a Adresei nr.
10.345/1997 a Ministerului Tnvatamantului, a Avizului Ministerului Culturii nr. 2218/1993 si a Adresei
nr. 33518/1993 a Ministerului Invatdmantului. in principal aceste legi, hot&rari si avize stipuleazi ca
Editura Presa Universitara Clujeana are ca principal obiect de activitate editarea de carii si reviste ale
Universitatii, realizarea de alte lucrari specifice in beneficiul Universitatii.

Presa Universitara Clujeana nu are personalitate juridica proprie si Tsi desfasoara activitatea in
regim de autofinantare.

Avand in vedere regimul de autofinantare al Editurii, activitatea ei trebuie sa se desfasoare
dupa principiile activitatilor autofinantate din structura universitatii. Scopul principal ramane insa
editarea cartii de stiinta si universitare, prin aceasta Editura aducandu-si o reala contributie atat la
viata stiintifica si culturala, cat si la cresterea prestigiului universitatii.

Regimul de editare este cel al autofinantarii, volumele fiind finantate din granturi, sponsorizari de
la Ministerul Culturii, Ministerul Educatiei, Cercetarii si Inovarii, resurse extrabugetare ale facultatilor,
sponsorizari de la persoane fizice si juridice. Gestiunea financiara si alte servicii sunt efectuate de
Directia Generala Administrativa a Universitatii, prin departamentele sale de resort. Tiparul cartilor
este realizat in regim propriu sau la tipografile din oras, pe baza licitafiilor organizate de Comisia de

2 Actualizat, cu nr. de inregistrare nr. 3276/27.02.2009.
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evaluare si adjudecare pentru achizitia publica de prestari servicii a UBB, conform procedurilor
legale.

Activitatile editurii sunt realizate de catre un colectiv format din directorul editurii, tehnoredactori,
redactori, administrator financiar si tipografi, sub coordonarea Consiliului de Administratie si a Rectoratului
UBB.

Din punct de vedere statistic in perioada 2004-2005, sub sigla Presei Universitare Clujene,
au aparut 290 titluri de carte (150 de titluri in 2004, 140 de titluri in 2005) si 10 titluri reviste periodice.
In anul 2006 au vazut lumina tiparului 121 de titluri de carte, in anul 2007 s-au tiparit 132 de fitluri,
numarul lor atingand cifra de 180 de titluri tiparite in anul 2008. In plus, fata de anii precedenti, in anul
2008 au fost editate doua noi periodice. In anul 2009 au apirut alte 8 reviste, 37 de titluri
periodice tiparite.

Comparativ cu anii anteriori, participarea actuala a PUC la targuri si expoziii este
semnificativa, exemplificata prin vanzari de peste 80.000 RON, vizibilitate crescuta a acesteia si,
implicit, a UBB.

In ultimii ani existd o tendintd de contractare de proiecte cu Centrul de Training pentru
Turism al UBB, cu Fundatia Universitara Maghiara din Cluj-Napoca, cu Autoritatea Nationala
pentru Cercetare Stiintifica, cu Administratia Fondului Cultural National, cu CEPES-UNESCO
si altele.

Colectiile editurii

Alaturi de colectiile deja existente (Universitaria — specific de cursuri universitare; Ideologii,
mentalitati, imaginar — istoria ideologiilor si mentalitatilor, studiul imaginarului social; Philobiblon -
serie realizata in colaborare cu Biblioteca Centrala Universitara din Cluj-Napoca; Bibliotheca Historica
— serie realizata in colaborare cu Biblioteca Centrala Universitara din Cluj-Napoca; Bibliotheca
Theologica T reuneste in spirit ecumenic lucrari de teologie ortodoxa si greco-catolica, deschiderea
insa fiind totala si spre celelalte culte; Biblioteca Phylologica; Syllabus Historia — istorie antica, medie,
modema si contemporana, in colaborare cu Facultatea de Istorie si Filosofie a Universitatii; Pro
Memoria — serie sprijinita de facultatile UBB; Stiinta si Tehnologie — serie sprijinita de facultatile
UBB; Economica — in colaborare cu Facultafle de Stinte Economice si Gestiunea Afacerilor si
Facultatea de Business; Psihologia 1 in colaborare cu Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei;
Traductologie i traduceri finantate din proiecte de grant etc.) doua alte colectii apar in PUC din
2006: ,Tarile” Romaniei — serie realizata in colaborare cu Facultatea de Geografie — si Paedagogia
— serie realizata in colaborare cu Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatjei.

Editura Fundatiei pentru Studii Europene (EFES)

Editura Fundatiei pentru Studii Europene continua sa publice lucrari stiintifice dedicate
europenisticii, filosofiei si istoriei europene, sociologiei, antropologiei si etnologiei, promovarii valorilor
culturale europene, dezvoltarii economico-sociale a regiunilor Europei, managementului si
marketingului, lucrari din domeniul studiilor culturale americane, studiilor iudaice, cercetarilor asupra
identitatilor culturale si grupurilor marginale. Cele mai numeroase lucrari publicate in ultimii cinci ani
le reprezinta manualele, suporturile de curs, reader-urile si antologiile tematice necesare procesului
de instruire.

Editura a tiparit anual aproximativ 70 de carii originale, mai ales in cadrul seriilor coordonate
de profesorii Facultatii de Studii Europene: Identitati culturale (Coord. prof. dr. Andrei Marga); Idei
si institutii europene; Studia Judaica; Alte Europe; Cercetari etnologice zonale; Studii
culturale. Alaturi de acestea la Editura Fundatiei pentru Studii Europene si-au publicat lucrarile
stiintifice proprii, traducerile sau culegerile de studii cadre didactice de la Facultatea de Studii
Europene, Facultatea de Istorie si Filosofie, Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor,
Facultatea de Litere, precum si cercetatori de la Institutele Filialei Cluj a Academiei Romane.

56



In concordanta cu profilul multicultural si multilingual al UBB, cértile editate de EFES apar in
limbile romana, maghiara, germana, dar si in engleza, franceza sau italiana.

Revistele stiintifice in 2008

Revista Studia Universitatis Babes-Bolyai fiinfeaza in Universitate incepand din anul 1955,
avand ca scop publicarea rezultatelor activitatii stiintifice ale cadrelor didactice din UBB. Revista este
acreditatad de Consiliul National al Cercetérii Stiintifice din invatamantul Superior incepand cu anul
2000. Aceasta actiune de acreditare {ine cont de faptul ca pentru o cariera universitara si stiintifica
sunt foarte importante publicatiile, vizibilitatea produselor stiintifice pe plan international, atat la nivelul
unui cercetator individual, cat si la nivelul unei tari.

Revista este coordonatd de un numar de 29 de Colective Redactionale si de Comisia
Editoriala a Universitatii Babes-Bolyai care stabilesc prioritatile si directiile de functionare ale revistei,
publicarea unor cercetari originale, inedite, cresterea nivelului calitativ al fasciculelor si participarea
eficienta la schimbul de publicatii cu alte universitati din tara si strainatate. Editarea revistelor Studia
este asigurata de redactia Studia Universitatis Babes-Bolyai.

Studia apare cu un numar de 29 de serii care acopera intregul spectru al specializarii
universitare, corespunzatoare facultatilor si catedrelor din universitate, cu aparitii trimestriale,
semestriale sau anuale, astfel:

15 de serii intre anii 1990 — 1995
21 de serii intre anii 1996 — 1998
22 de serii intre anii 1998 — 1999
23 de serii intre anii 1999 — 2000
24 de serii intre anii 2001 — 2005
25 de serii intre anii 2006 — 2007
27 de serii intre anii 2007 — 2008
29 de serii incepand cu anul 2008

Reviste ale UBB
PUC a acordat ISSN si urmatoarelor reviste (in afara de colectia STUDIA) ale Universitatii:
Contributii Botanice (coord. Prof. Dr. Vasile Cristea) - B
Studia Judaica (coord. Prof. Dr. Ladislau Gyémant) - B
Colloquia (coord. Prof. Dr. Doru Radosav) - C
Studii Italo-Romeni (coord. Conf. Dr. Stefan Damian)
Cognitie, Creier, Comportament (coord. Prof. Dr. Mircea Miclea) - C
Revista Transilvana de Stiinte Administrative (coord. Lect. Dr. Calin Hintea) - D
Anuarul de Istorie Orala (coord. Prof. Dr. Doru Radosav) - D
Erdélyi Pszicholdgiai Szemle (coord. Prof. Dr. Szamoskoézi Istvan) - B
Caiete de Antropologie Istorica (coord. Prof. Dr. Toader Nicoara) - D
Lingua. A. Lingvistica (coord. Conf. Dr. Delia Marga)
Lingua. B. Cultura si civilizatie (coord. Conf. Dr. Delia Marga)
Sacra Scripta (coord. Pr. Prof. Dr. Stelian Tofana) - D
Erdélyi Tarsadalom (coord. Conf. Dr. Istvan Horvath) - D
Journal of University Development and Academic Management
(coord. Dr. Carmen Pop)
Caietele Echinox (coord. Conf. Dr. Corin Braga) — C
Mentiondm ca in anul 2006 au vazut lumina tiparului incd doua noi reviste: Anuarul
Institutului de Pregatire Didactica (coord. conf. dr. Musata Bocos, conf. dr. Maria Anca) si
Geographia Technica (coord. prof. dr. lonel Haidu). In 2007 a apérut revista Romanian Journal of
Population Studies, iar in 2008 au aparut revistele Logos Arhitekton si International Journal on
Humanistic Ideology.
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Activitatea editoriala a publicatilor este coordonatda de Consiliul Cercetarii Stiintifice
Universitare si de Comisiile de resort ale Senatului UBB care stabilesc prioritatile si directiile de
functionare ale revistei.

Difuzarea periodicelor se face prin Biblioteca Centrala Universitara ,Lucian Blaga”, prin
schimbul intern si international. Regimul de schimb international al revistei este de peste 1.700
parteneri (73 de tari, 200 de institutii partenere). Tirajul revistei oscileaza in functie de necesarul
schimbului intern si international al BCU si nu este foarte ridicat din cauza fondurilor limitate de care
dispune BCU pentru achizitie.

Criteriul B.4. ACTIVITATEA FINANCIARA A ORGANIZATIEI

Standard B.4.1. BUGET SI CONTABILITATE

1. Bugetul de venituri si cheltuieli

UBB si-a construit, din 1994 incoace, o conceptie despre finantare, caracteristica unei
universitati proactive, capabile sa foloseasca autonomia universitara ca instrument de
dezvoltare.

UBB dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli aprobat de catre Senatul

Universitatii si intocmit cu respectarea stricta a urmatoarelor prevederi legale:

~oumele aprobate la partea de cheltuieli in cadrul carora se angajeaza, se
ordonanteaza si se efectueaza plati, reprezinta limite maxime, care nu pot fi depasite”
(art. 4, alin. (2) din Legea nr. 597/2002, Legea privind finantele publice);
.Nici o cheltuialda nu poate fi inscrisa in buget si nici angajata si efectuata, daca nu
exista baza legala pentru respectiva cheltuiala” (art. 14, alin (2) din Legea nr.
597/2002, Legea privind finantele publice).

La nivelul anului 2009, din totalul veniturilor de 318.389.777 RON, 46,35% reprezinta
veniturile proprii, 12,75% veniturile din cercetare, 8,21% soldul din anul precedent, 14,90% alocatia
de la buget cu destinatie speciala, 2,38% venituri proprii ale caminelor si cantinelor, 0,34% venituri
din microproducitie, edituri, Gradina Botanica etc.

In anul 2009 au fost realizate investitii pentru extinderea spatiilor de cazare, spatiilor de
invatamant, a bazinului de inot precum si pentru dotari independente, achizitii imobile, reparatii
capitale la spatii de cazare, reparatii curente la spatii de invatamant si spatii de cazare, extindere
retea internet.

Taxele de scolarizare sunt stabilite in baza costurilor medii pe student si supuse aprobarii
Senatului in fiecare an. Studentii sunt informati in mod transparent asupra structurii taxei de
studii — cheltuieli de personal, cheltuieli materiale, cheltuieli de capital — potrivit notei de
fundamentare a cheltuielilor implicate, a modului de utilizare a taxelor si asupra posibilitatilor de
asistenta financiara din partea institutiei, prin acordarea, din resurse proprii, a burselor, ajutoarelor
sociale si altor forme de sprijin social.

Din cele 60 de cladiri si spatii in care isi desfasoara activitatea, Universitatea detine in
proprietate un numar de 50 cladiri si spatii (46 in Cluj-Napoca, 4 in teritoriu), adica 83,33%. in
teritoriu, Universitatea detine proprietatea urmatoarelor cladiri: Complexul Belis, Cladirea extensiei
universitare Bistrita, Baza de practica si agrement Arcalia, si Baza de practica Blajoaia. Cele 21 de
facultati ale Universitatii detin spatii de invataméant, amfiteatre, sali de curs, sali de seminar, biblioteci,
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sali de lectura, laboratoare care, atat ca numar céat si ca suprafata, sunt adecvate derularii activitatilor
in cele mai bune conditii.

Cheltuielile ocazionate de plata salariilor la UBB se situeaza anual intre 50%-60% din
totalul veniturilor, fapt care ii asigura Universitatii o functionare sustenabila.

2. Contabilitate

Componenta a Directiei Generale Administrative, Directia Financiar-Contabila are in
componenta sa doua servicii: Serviciul Financiar si Serviciul Contabilitate, fiecare cu atributii specifice
precizate in Regulamentul de organizare si functionare a Directiei Financiar-Contabile.

La nivelul Universitatii este organizatd contabilitatea proprie, in baza careia anual sunt
intocmite si supuse auditarii: bilanful contabil, contul de executie bugetara, contul de rezultat,
precum si raportul de gestiune. Aceste rapoarte contabile sunt evidentiate in stricta corelatie cu
legislatia in vigoare si cuprind:

situatia activelor fixe necorporale si corporale (instalatii tehnice, mijloace de transport,
aparatura birotica, terenuri, cladiri);

situatia activelor curente: stocuri de materiale (materiale consumabile, produse finite,
ambalaje, produse reziduale etc.); obiecte de inventar; creante din operatiuni
comerciale; conturi la Trezorerie, banci, casa, alte valori;

situatia cheltuielilor de personal, materiale, capital, burse si asisten{a sociala pentru
toate activitatile (invatamant, cercetare, microproductie, camine-cantine);

analiza veniturilor, nivel planificat/nivel realizat, pe surse: finantare de baza, buget,
venituri proprii, cercetare, activitati de prestari servicii, donatii, sponsorizari, finantare
complementara;

situatia capitalurilor proprii, rezerve din reevaluare, rezultat reportat.

Situatiile financiare sunt intocmite in conformitate cu prevederile Legii contabilitatii nr. 82/
1991 republicata cu modificarile si completarile ulterioare precum si cu prevederile Ordinului
Ministrului Finantelor Publice nr. 1917/2005 — pentru aprobarea Normelor metodologice privind
organizarea si conducerea institutiilor publice si instructiunile de aplicare a acestuia, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Activitatea financiar-contabila este sustinuta, din punct de vedere informatic, de sistemul
integrat ManageAsist, sistem dedicat managementului administrativ al Universitatii. Modulele
ManageAsist implementate sunt:

evidenta documentelor i in utilizare in diverse locatii UBB;
financiar 7 in utilizare la Serviciul Financiar;
casierie — in utilizare la Serviciul Financiar;
contabilitate 7 Tn utilizare la Serviciul Contabilitate;
magazie i in utilizare la magaziile UBB;
mijloace fixe T in utilizare la Serviciul Contabilitate;
granturi i in utilizare la Serviciul Contabilitate;
acces facultati, situatia financiara a facultatii i pentru decanat.
Modulele ManageAsist in curs de implementare sunt:
obiecte de inventar i instalat la Serviciul Contabilitate;
granturi 7 compatibilizarea datelor din sistemul Managementului Cercetarii i
inregistrarile contabile existente pe proiectele internationale cu Serviciul Contabilitate.

Caracteristicile sistemului ManageAsist sunt: acces distribuit, utilizarea unei baze de date
integrate la nivelul administratiei UBB, modelarea organigramei UBB, modelarea fluxurilor
informationale intre structurile administrative ale UBB, realizarea de prelucrari specifice fiecarei
structuri, generarea de situatii si rapoarte cu rol de asistentd manageriala structuratd pe diverse
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niveluri de securitate si drepturi de acces in functie de pozitia in organigrama, asigurarea flexibila a
tipurilor de configurari (operational, managerial, full access).

Avantajele oferite de sistemul ManageAsist sunt transparenta datelor; integrarea bazelor de
date; accesul facultatilor la baza de date integrata; actualizarea informatiilor si eficienta activitatilor
operationale si manageriale.

3. Auditare si raspundere publica

Activitatea de audit public intern in cadrul UBB se realizeaza prin intermediul Biroului de
Audit Public Intern aflat in directa subordonare a Rectorului. Biroul Tsi desfasoara activitatea Tn
temeiul Cartei si a Regulamentului de organizare si functionare al Biroului de Audit Public
Intern. Regulamentul precizeaza atributiile Biroului de Audit Public Intern, unitatile auditate,
domeniile de auditat si instrumentele sale de lucru (planul anual de audit public intern, rapoartele
de activitate, rapoartele anuale transmise MECI, planul de actiune, calendarul de implementare a
recomandarilor, fisa de urmarire a recomandarilor, nota de informare cu privire la stadiul
implementarii recomandarilor).

Domeniile auditate sunt reprezentate de angajamentele bugetare si legale din care deriva
direct sau indirect obligatii de plata, inclusiv fonduri europene, modul in care se face fundamentarea
bugetului de venituri si cheltuieli, modul in care este organizat sistemul contabil si fiabilitatea
acestuia, sistemele informatice, structura sistemelor de conducere si control precum si riscurile
asociate.

In urma controalelor efectuate, Biroul de Audit Public Intern face public in Senatul Universitatii
rezultatele auditarii interne (Bilantul contabil, contul de executie bugetara si rezultatele auditarii —
Anexele B.4.1.3.e,f,g.).

La nivelul anului 2008 au fost auditate urmatoarele structuri: Departamentul pentru Pregatire
Didactica, Facultatea de Chimie si Inginerie Chimica, Facultatea de Litere, Facultatea de Stiinta
Mediului, Gradina Botanica, Redactia Revistei Studia, Serviciul Multiplicare, Editura Presa
Universitara, Parcul Sportiv ,luliu Hatieganu”. Misiunile de audit prevazute in Planul anual pentru
perioada raportata au fost realizate si finalizate prin intocmirea Rapoartelor de audit intern.

Obiectivele principale auditate in cadrul facultatilor au fost:

activitatea de registratura, corespondenta interna si externa spatiului universitar, alte
activitati specifice secretariatului universitatii;

activitatea de evidenta a efectivelor de studenti, cadre didactice, gestionare probleme
studentesti in aspectele lor administrative (inscrieri, urmarirea dosarelor, eliberarea
documentelor care atesta diplomele obtinute), registrul matricol;

gestionarea fondului de burse, respectarea regulamentului de acordare a burselor;
activitatea evidentei incasarilor extrabugetare si urmarirea debitorilor;

activitati de gestionare a bunurilor din patrimoniu aflat in administrarea facultatilor;
urmarirea incadrarii in fondurile bugetare alocate facultatilor prin contractul institutional;
intocmirea bugetului previzional si a situatiei privind executia bugetars;

organizarea controlului intern.

Tn perioada 1 ianuarie — 31 august 2008 se poate constata o crestere a ponderii misiunilor de
audit vizand structuri cu activitati specifice, cum ar fi: Gradina Botanica, Parcul Sportiv, Editura Presa
Universitara. Acest proces s-a datorat scaderii riscurilor in domeniile generale ale facultatilor, ca
urmare a faptului ca disfunctiile majore, care grevau aceste activitati, s-au remediat in mare parte,
fapt datorat si implementarii recomandarilor formulate de auditori in anii anteriori.

in cadrul activitafii de auditare a celorlalte structuri, obiectivele auditate au fost:
la Gradina Botanica:

organizarea activitaii de incasare a veniturilor extrabugetare;
intocmirea bugetului previzional si a situatiei privind executia bugetars;
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administrarea si paza patrimoniului ( gestionare, inventariere);
organizarea sistemului de control intern;
adecvarea sistemul informatic utilizat;
organizarea activitatii de arhivare a documentelor.
la Parcul Sportiv ,luliu Hatieganu”:
activitatea de intretinere si amenajare a spatiilor verzi existente;
activitatea de inchiriere, amenajare si intretinere a bazelor sportive;
organizarea si gestionarea activitatii de cazare in cadrul Parcului Sportiv;
organizarea activitatii de incasare a veniturilor extrabugetare si urmarirea debitorilor;
activitati de gestionare a bunurilor din patrimoniu aflate Th administrarea Parcului
Sportiv;
monitorizarea eficientei activitatii prin elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli si
executiei bugetare;
organizarea sistemului de control intern;
informatizarea activitatii in cadrul Parcului Sportiv;
arhivarea documentelor.
la Serviciul Multiplicare, Editura si Presa Universitara:
organizarea activitaji;
administrarea bunurilor, evidenta si inventarierea gestiunilor;
organizarea sistemului de control intern.

Desi sistemul de control intern al entitatilor auditate reuseste Tnh buna masura sa tina procesul
realizarii activitatilor la un nivel acceptabil al riscurilor, auditorii au identificat o serie de
disfunctionalitati, cum ar fi:

neelaborarea procedurilor proprii prin care sa se stabileasca documentele, circuitul
acestora si persoanele imputernicite sa efectueze operatiunile legate de activitatile
specifice facultatilor;

lipsa sistemului de control atasat activitatii de recuperare a debitelor;

subestimarea rolului Tntocmirii bugetelor de venituri si cheltuieli la nivelul structurilor
care realizeaza venituri extrabugetare.

In urma constatérilor si a recomandarilor ficute s-a trecut la elaborarea procedurilor privind
circuitul documentelor la nivel de facultati, la intocmirea si urmarirea bugetelor de venituri si cheltuieli
pe unitatile auditate si evidenta stricta a debitelor existente si recuperarea lor.

Obiectivele conducerii Universitatii pe linie de auditare si raspundere publica sunt formulate la
nivelul activitatii Biroului de Audit Public Intern al UBB si se refera la realizarea mutatiei intre tipurile
de audit abordate, in sensul unei vizibile deplasari de la verificarea exhaustiva, a conformitatii, catre
abordarea moderna a auditului intern bazat pe evaluarea sistemelor de management a riscurilor si de
control intern.

Directia importanta de actiune pentru eficientizarea activitatii de audit intern este continuarea
activitatii de perfectionare a pregatirii profesionale, care trebuie sa conduca la insusirea tehnicilor gi
instrumentelor specifice muncii de audit, dar si actualizarea cunostintelor in domeniile auditabile.

Domeniul C. MANAGEMENTUL CALITATII

Criteriul C.1. STRATEGI SI PROCEDURI PENTRU ASIGURAREA
CALITATII
Standard C.1.1. STRUCTURI SI POLITICI PENTRU ASIGURAREA CALITATII
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1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

Urmarind dezvoltarea culturii calitatii la nivelul intregii Universitati, in structura sistemului de
asigurare a calitatii, au fost create si activate un ansamblu de organisme operationale necesare
pentru coordonarea si implementarea actiunilor privind calitatea, care functioneaza conform legislatiei
si reglementarilor in vigoare.

Incepand cu anul 1999 problema calitétii a fost abordatd in cadrul Centrului de Dezvoltare
Strategica si Management (CDSM) ulterior transformat in Centrul de Dezvoltare Universitara
(CDU). In anul 2000 CDSM a organizat sesiuni de pregatire in managementul calitatii cu specialisti ai
CHEPS (Olanda) prin programul MATRA. De asemenea, in aceasta perioada au fost elaborate
primele proceduri de evaluare a calitatii procesului didactic de catre studenti.

In anul 2002 se infiinteazd Departamentul de Asigurare a Calitatii si Consiliul Calitatii,
alaturi de stabilirea unor structuri operationale cu responsabilitati specifice in domeniu. Initial,
Departamentul de Asigurare a Calitatjii a fost un compartiment in cadrul Centrului de Dezvoltare
Universitara. Din 2006, la nivel de Universitate, in cadrul Departamentului Calitatii si
Asigurare a Calitatii si Consiliul Calitatii, cu rol in definirea strategiilor in domeniul asigurarii
calitatii. La nivel de facultate, au fost desemnate Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii si
responsabili cu asigurarea calitatii. Aceste structuri au fost aprobate de Senat, alaturi de atributiile si
principiile de evaluare a calitatii educatiei.

In colaborare cu Centrul pentru Managementul Calitatii, Comisia de Evaluare si Asigurare a
Calitatii elaboreaza anual raportul de evaluare interna a calitatii, care este facut public prin afisarea
pe site-ul Universitatii. Anual, comisiile de evaluare si asigurare a calitatii realizeaza evaluarea
programului calitatii la nivel de facultate, elaborand propuneri si repere cuantificate pentru evaluarea
si monitorizarea calitatji.

In permanentd, aceste structuri formuleaza propuneri si proiecte de crestere a calitatii
educatiei in raport cu alte universitati de prestigiu din {ara si strainatate care sunt discutate si
aprobate de Senat.

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii cuprinde atat reprezentanti ai cadrelor
didactice si ai studentilor, cat si un reprezentant al angajatorilor. Consiliul si Comisia de evaluare a
calitatii elaboreaza strategia si cerintele specifice privind dezvoltarea Sistemului de Management al
Calitatii in Universitate precum si criteriile si metodologia de evaluare si auditare interna a acestuia;
contribuie la dezvoltarea unei culturi a calitatii in Universitate, atat la nivelul personalului academic si
administrativ, cat si al studentilor si stabileste masuri pentru consolidarea acesteia; asigura
distribuirea informatiilor privind cultura calitatii din universitatile europene, americane si asiatice;
stabilesc criterii si initiaza analize si evaluari pe baza criterilor de calitate pe facultaf,
departament/catedra, serviciu administrativ, respectiv pe procesele de predare-invatare, cercetare si
servicii academice; asigura feedback-ul din partea studentilor; asigura feedback-ul din partea
angajatorilor; propun evaluari interne si externe si fac publice rezultatele acestora; coopereaza cu
ARACIS, cu alte agentii si organisme abilitate sau institutii similare din tara sau strainatate, potrivit
legii; realizeaza cercetari stiintifice consacrate asigurarii calitatii, care sa genereze publicarea de
materiale privind asigurarea calitati. Membrii CEAC contribuie la realizarea anuala a raportului de
evaluare interna a UBB.

in anul 2009, o parte din membrii CEAC de la nivel de universitate si de la nivel de facultati au
participat la un program acreditat CNFPA, de formare auditori interni. Scopul acestui program a fost
sa perfectioneze membrii CEAC astfel incat, acestia sa contribuie la dezvoltarea sistemului de
management al calitatii. Activitatea CEAC se reflectd in cadrul prezentului raport. Pentru asigurarea
organizarii sistemului intern de management al calitatii, membrii CEAC participa la Tntalniri periodice
organizate atat la nivel de universitate, cat si la nivel de facultati. De asemenea, membrii CEAC au
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contribuit la diseminarea si promovarea activitatilor prevazute in cadrul procesului de evaluare a
activitatii didactice de catre studenti.

Implicarea studentilor in procesul de asigurare si evaluare a calitatii reprezinta o practica
curenta si se realizeaza la nivele multiple, astfel: sunt inclugi reprezentanti ai studentilor in Senatul
UBB, participand activ la intruniri si sedinte; Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii are in
componenta sa si reprezentanti din partea studentilor UBB; procedura de evaluare a cadrelor
didactice de catre studenti presupune participare activa a studentilor pentru a monitoriza si asigura
transparenta procesului, iar evaluarea satisfactiei studentilor reprezintd o noua modalitate de luare in
considerare a perspectivei acestora, fiind inclusa ulterior in cadrul proceselor si politicilor de
imbunatatire a calitatii Universitatii.

2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

n cadrul UBB asigurarea calitatii si competitivitatii este reglementata printr-o serie de hotarari
interne privind criteriile de competitivitate si reperele asigurarii calitatii.

UBB a fost printre primele universitati din tara care au acordat o atentie sustinuta problemei
calitatii elaborandu-si o conceptie asupra calitatii compatibilizate international. Incepand cu anul
2000, facultatile au avut obligatia de a intocmi un plan anual de managementul calitatii. in anul 2002
s-au elaborat strategii in domeniul asigurarii calitatii, fiind publicata, sub semnatura rectorului, politica
calitatii: [...] Calitatea este si trebuie sa fie preocuparea fiecarui cadru didactic, cercetator, student,
angajat, responsabil administrativ din UBB. Strategiile UBB in domeniul calitatii sunt cuprinse in
Planul Strategic al Universitatii, care include obiective pentru toate domeniile calitatii, specificand
in mod particular dezvoltarea si perfectionarea sistemului de management al calitatii pentru
dezvoltarea si implementarea de strategii si politici de imbunatatire continua a calitatii proceselor de
predare-invatare, cercetare stiintifica si servicii suport.

Anual se stabilesc obiective specifice privind calitatea, cuprinse in Planul Operational, care
sunt apoi dezvoltate, de catre Centrul pentru Managementul Calitatii, intr-un program al asigurarii
calitatii, pe o perioada de un an, la nivel de Universitate. Fiecare facultate isi stabileste strategii si
obiective proprii de asigurare a calitatii, precizand actiunile concrete care vor fi realizate pentru
indeplinirea acestora, responsabilii si termenele de realizare. Atat programul elaborat la nivel de
Universitate, cat si cele elaborate de catre facultati, fac referire la calitatea predarii-invatarii, a
cercetarii stiintifice si a serviciilor interne si catre comunitate. La sfarsitul fiecarei perioade acoperite
de catre aceste programe, se evalueaza indeplinirea obiectivelor stabilite si se propun masuri de
imbunatatire in functie de rezultatele obtinute.

In vederea stimularii participarii fiecirui membru al institutiei la cresterea calitatii si a
competitivitatii procesului educational, au fost elaborate standarde de referinta privind calitatea si a
fost lansat la inceputul anului 2006 programul ,UBB 500”. In acest sens, Buletinele Calitatii si
Competitivitatii realizate in cadrul Centrului pentru Managementul Calitatii au o aparitie trimestriala
si sunt adresate personalului didactic si administrativ — cu scopul de a le oferi accesul mai facil la o
serie de materiale informative care pot reprezenta puncte de reper importante pentru atingerea
obiectivelor propuse.

In vederea realizarii obiectivelor strategice cu privire la asigurarea calitatii, in anul 2009 s-a
organizat conferinta internationala "Academic Cooperation and Competitiveness. University Ranking
Methodologies” (17-20 Septembrie 2009 http://conference.ubbcluj.ro/competitiveness). La acest
eveniment au fost invitate personalitati in domeniul managementului calitatii si ierarhizarilor de
universitati.

in prezent, Prorectoratul responsabil cu calitatea si competitivitatea are pe agenda
elaborarea unui concept integrat de calitate in Universitate pe toate componentele activitatii acesteia.
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Criteriul C.2. PROCEDURI PRIVIND INITIEREA, MONITORIZAREA $I
REVIZUIREA PERIODICA A PROGRAMELOR SI
ACTIVITATILOR DESFASURATE

Standard C.2.1. APROBAREA, MONITORIZAREA SI EVALUAREA
PERIODICA A PROGRAMELOR DE STUDIU SI
DIPLOMELOR CE CORESPUND CALIFICARILOR

1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la inifierea, aprobarea,
monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu

Consiliul pentru Curriculum s-a infiintat prin Hotararea nr. 719/31.01.2006 a Senatului UBB.
Conform Reglementarii ,Acreditare interna in UBB”, nr. 23.007 din 5 ianuarie 2008, Consiliul pentru
Curriculum este autoritatea competenta pentru acreditare interna a programelor de studii. De
la infiintare si pana in prezent, Consiliul a acoperit responsabilitatile conferite lui prin regulamentul de
organizare si functionare. Astfel este supus acreditarii interne a Consiliului orice program care se
finalizeaza cu un certificat sau diploma care acorda credite.

Misiunea Consiliului pentru Curriculum este, in esenta, aceea de acreditare interna
realizata in acord cu strategia reformei din UBB si cu exigentele acreditarilor externe (nationale si
internationale). Misiunea Consiliul pentru Curriculum presupune urmatoarele:

adoptarea Reperelor de elaborare a planurilor de invatamant si de acreditare
interna, propuse de prorectorul responsabil cu pregatirea la nivel licenta si master;
evaluarea si aprobarea planurilor de invatamant pentru fiecare specializare, cu
respectarea actelor normative in vigoare;

verificarea dosarelor de autorizare sau acreditare a specializarilor, iar, in funcfie de
calitatea acestora, avizarea pentru nhaintarea lor in vederea acreditarii externe;
colaborarea cu Comisiile permanente de evaluare curriculara de la nivelul facultatilor;
realizarea unei baze de date privitoare la strategiile si metodele de acreditare, practicate
de universitatile partenere;

promovarea, in functie de situatiile ivite, a noi exigente, a noi strategii de dezvoltare,
metode de evaluare si regulamente;

avizul favorabil al Consiliului este conditia Tnaintarii catre Senat a tuturor planurilor de
invatamant si a programelor de studiu.

Tn anul 2008, UBB a continuat activitatea de fnnoire ampl& a specializarilor, atat la programele
de studiu de nivel licenta cat si la programele de master. in acord cu strategia de dezvoltare a UBB,
pentru aceasta perioada, activitatea Consiliului pentru Curriculum a luat in consideratie cerinta ca
fiecare curriculum sa fie adus in standardele de evaluare interna si in structura internationala
acceptata. Membrii Consiliului pentru Curriculum au furnizat continuu, prin rapoarte de evaluare,
expertiza necesara facultatilor in vederea obtinerii autorizarii/acreditarii ARACIS a specializarilor
propuse sau expertiza necesara pentru aprobarea in Senat a programelor de formare continua.

2. Corespondenta dintre diplome si calificari

Finalizarea studiilor in cadrul Universitatii conduce la eliberarea de acte doveditoare a
nivelului de educatie absolvit.
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Ordinul nr. 2.284/28.09.2007 reglementeaza gestionarea, completarea si eliberarea actelor
de studii in sistemul national de invatamant superior.

Hotararea nr. 890/20.08.2008 reglementeaza denumirile calificarilor si titlurile conferite
absolventilor Tnvatamantului universitar de licenta inmatriculati in anul | de studii in anii universitari
2005-2006, 2006-2007, 2007-2008, potrivit nomenclatoarelor domeniilor si specializarilor din
invatamantul universitar de licenta, aprobate prin: Hotardrea Guvernului nr. 88/2005 privind
organizarea studiilor universitare de licenta; Hotararea Guvernului nr. 916/2005 privind structurile
institutiilor de Tnvataméant superior acreditate sau autorizate sa functioneze provizoriu si a
specializarilor din domeniile studiilor universitare de licenta, cu modificarile ulterioare; Hotararea
Guvernului nr. 1.175/2006 privind organizarea studiilor universitare de licenta si aprobarea listei
domeniilor si specializarilor din cadrul acestora, cu modificarile ulterioare; Hotararea Guvernului nr.
676/2007 privind domeniile de studii universitare de licentd, structurile institutilor de Tnvatamant
superior si specializarile organizate de acestea, cu completarile ulterioare, prevazute in anexa nr. 1 a
hotararii. Hotararea nr. 890 din 20/08/2008 reglementeaza atat denumirile calificarilor cat si titlurile
conferite absolventilor invatamantului universitar pentru profesiile reglementate, prevazute in anexa
nr. 2 a hotararii.

Domeniile de studii universitare de licenta si al specializarilor/programelor de studii din cadrul
acestora, al specializarilor/programelor de studii reglementate sectorial si/sau general, precum si
numarul de credite de studiu transferabile aferente fiecarei specializari/program de studiu sunt
reglementate in Hotararea nr. 635/11.06.2008, hotararea continand si lista institutiilor de invatamant
superior de stat, domeniile de studii universitare de licenta si specializarile/programele de studii
acreditate sau autorizate sa functioneze provizoriu.

Ordinul 2.284/2007, Hotararea 890/2008 si Hotararea 635/2008 constituie baza legala care se
aplica in regimul actelor de studii si care asigura corespondenta dintre diploma si calificarile obtinute
in cadrul facultatilor UBB.

Criteriul C.3. PROCEDURI, OBIECTIVE SI TRANSPARENTE DE
EVALUARE A REZULTATELOR INVATARII

Standard C.3.1. EVALUAREA STUDENTILOR

1. Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea studentilor
care este aplicat in mod riguros si consecvent

Examinarea si notarea studentilor in cadrul Universitafii Babes-Bolyai se face {inand cont
de Regulamentul de credite transferabile, Regulamentul privind activitatea profesionala a
studentilor si Hotararea Senatului Universitatii din 19 martie 2004 cu privire la Examinarea si
evaluarea studentilor la examene.

Totodata formele de verificare prevazute de aceste regulamente (examen, colocviu si
verificare pe parcurs) se regasesc in planurile de invatamant ale programelor de studiu de la
nivelurile licenta, master, doctorat, fapt ce realizeaza integrarea examinarii in proiectarea predarii
si invatarii pentru programele de studiu. Prezentarea procedurilor de evaluare este obligatoriu a fi
comunicata studentilor la primul curs.

Consiliile profesorale stabilesc exigentele generale pentru promovarea disciplinelor, cu luarea
in considerare a standardelor de asigurare a calitatii privind evaluarea activitatii studentilor adoptate
la nivelul Universitatii sau care corespund mediului profesional aferent specializarii.
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Criteriul C.4. PROCEDURI DE EVALUARE PERIODICA A CALITATII
CORPULUI PROFESORAL

Standard C.4.1. CALITATEA PERSONALULUI DIDACTIC SI DE CERCETARE

Personalul didactic
1. Raportul dintre efectivul de cadre didactice si efectivul de studenti

Raportul post didactic/efectiv de studenti reprezinta un indicator de calitate prin prisma
conditiilor si capacitatii de inter-relationare directa a celor doi parteneri in procesul formativ-educativ.
Parametrii sai sunt impusi de specificul fiecarei specializari si de nivelul de abordare profunda a
fiecarei discipline in parte.

Pentru calcularea raportului sus mentionat s-au avut in vedere efectivul cadrelor didactice
titulare, al cadrelor didactice angajate prin norma de cumul, al cadrelor didactice in prelungire de
activitate, precum si lectorii straini care desfasoara activitafi academice in institutia noastra conform
unor conventii cu universitati sau institutii partenere.

Referitor la studenti, raportul ia in considerare toate cele trei niveluri de instruire: licenta,
masterat, doctorat ca expresie a complexitatii si a diversitatii oportunitatilor de formare din institutia
noastra.

Astfel, pentru specializarile de factura artistica, concentrate in Universitate la Facultatea de
Teatru si Televiziune, valorile raportului ajung la 1 cadru didactic/8 studenti. Urmeaza specializarile
aferente stiintelor exacte (matematica, informatica, fizica, chimie, biologie, geologie) unde valorile
cresc astfel: 1/14 la matematica si la informatica; 1/10 la fizica; 1/9 la chimie; 1/15 la biologie si la
geologie.

Valori medii ale raportului se inregistreaza la grupa specializarilor teologice. Astfel, pentru
teologia ortodoxa valoarea raportului ajunge la 1/23, la teologie greco-catolica 1/20, la teologie
reformata 1/13, iar la teologie romano-catolica este de 1/14.

Pentru specializarile aferente facultatilor cu profil umanist raportul variaza in functie de o serie
de factori precum: traditia specializarilor, impactul specializarilor nou introduse, schimbarile de pe
piata muncii, capacitatea institutiei de a angaja cadre didactice valoroase. Astfel, pentru Facultatea
de Litere el ajunge la 1/13, pentru Facultatea de Istorie si Filosofie se apropie de 1/18, iar la
Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala este de 1/29, exemplele putand continua.

In sfarsit, la facultatile cu afluentd mare de candidati (Facultatea de Stiinte Economice si
Gestiunea Afacerilor, Facultatea de Studii Europene, Facultatea de Geografie, Facultatea de Drept,
Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale
Educatiei, Facultatea de Business) raportul depaseste 1/30.

La nivelul Universitatii Babes-Bolyai raportul cadru didactic/numar de studenti este de
aproximativ 1/30 ceea ce ofera premisele unei activitati academice eficiente, atat in ceea ce priveste
derularea cursurilor cat si a lucrarilor practice de laborator sau a seminariilor. Politica actuala de
personal a Universitatii vizeaza atingerea, in acest an universitar, a unei medii a raportului pe
Universitate de sub 1 cadru didactic/25 studenti.

O sectiune a raportului se reflecta si in capacitatea sporita de inifiere si desfasurare a
activitatilor de cercetare acolo unde valorile indicatorului sunt mici. Pentru aceste specializari
valoarea indicatorului reliefeaza posibilitatea conlucrarii eficiente intre profesor si student pe campul
investigatiilor, dar si cresterea substantiala a numarului de cadre didactice implicate in cercetarea de
anvergura.
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2. Evaluarea colegiala

Pentru ca personalul didactic din cadrul UBB sa poata beneficia de feedback provenit din mai
multe perspective cu privire la propria activitate academica, complementar evaluarii cursurilor de
catre studenti, se deruleaza evaluarea de catre colegi. Cu exceptia situatiilor care presupun decizii de
promovare, scopul evaluarii colegiale vizeaza perfectionarea activitatii didactice.

Evaluarea colegiala are la baza: 1. Observarea predarii la cel putin o activitate didactica si 2.
Analiza portofoliului disciplinei. Fiecare cadru didactic este evaluat o data la 4 ani, evaluarea
realizandu-se cu prioritate pentru cadrele didactice care doresc sa promoveze. Evaluarea colegiala
este realizata de catre o comisie cuprinzand doi sau trei colegi (cu grad mai mare sau echivalent cu
gradul persoanei evaluate) stabilita la nivel de facultate. Pe baza observatiei prestatiei la curs si a
examinarii materialelor didactice primite, comisia de evaluare completeaza protocolul de observatie,
care contine criteriile de evaluare si are anexat chestionarul de evaluare colegiala. Responsabilii cu
asigurarea calitatii la nivel de facultafi si/sau membrii Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii
desemnati de catre decan asigura evidenta evaluarilor colegiale desfasurate in cadrul facultatii.
Rezultatele evaluarilor sunt discutate in cadrul sedintelor de catedra; pe baza acestora se propun
masuri de imbunatatire a calitatii actului didactic, iar acestea pot fi avute in vedere in propunerile
pentru premierile anuale. Dosarele contindnd evaluarile cadrelor didactice se afla la catedre, seful de
catedra fiind cel care le detine.

Prin proiectul cu finantare europeana ,,Asigurarea calitatii prin formarea resursei umane si
orientare spre piata muncii”’ se urmareste, ca incepand cu anul 2009, sa se dezvolte un sistem on-
line de evaluare colegiala care sa faciliteze desfasurarea si valorificarea acestui tip de feedback intre
cadrele didactice.

3. Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Procesul de evaluare a cursurilor de catre studenti se desfasoara prin intermediul Centrului
pentru Managementul Calitatii si include anual toate facultatile. Se urmareste evaluarea anuala a
cel pufin uneia dintre disciplinele predate de fiecare cadru didactic (curs/seminar/lucrare de
laborator). Aceasta deserveste 3 categorii de persoane:

cadrele didactice — care prin fisa individuala cu rezultate pe care o primesc in urma
procesarii raspunsurilor, obtin feed-backul necesar imbunatatirii cursurilor si metodelor
de predare;

studentii — care folosesc informatiile evaluarilor pentru a putea face o alegere eficienta
a cursurilor (rapoartele anuale de evaluare sunt publice pe pagina web
http://ga.ubbcluj.ro

conducerea — care foloseste aceste informatii comparative in cadrul managementului
resurselor umane (rezultatele obfinute sunt luate in calcul in stabilirea coeficientului
anual de evaluare acordat fiecarui cadru didactic) si in elaborarea strategiilor de crestere
a calitatii procesului educational.

In anul universitar 2007-2008, la UBB au fost evaluate 447 de cursuri, seminarii si lucrari
de laborator, predate la 18 din cele 21 de facultati ale Universitatii. Distributia pe facultati, pe fiecare
tip de unitate didactica evaluata, este prezentata in Raportul privind evaluarea de catre studenti.
Rezultatele obtinute in urma procesului de evaluare indica un nivel ridicat de satisfactie
generala a studentilor, toate mediile fiind peste 3.5 (pe o scala de la 1 la 5). Atat pentru cursuri,
cat si pentru seminarii, cele mai favorabile aprecieri se refera la disponibilitatea cadrului didactic de a
raspunde la intrebarile si nelamuririle studentilor (media 4.52), ceea ce atesta caracterul deschis al
comunicarii dintre studenti si profesori. De asemenea, studentii sunt muliumiti de modul in care se
organizeaza si se planifica cursurile: cadrele didactice anunta din timp procedura si criteriile de
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evaluare (media 4.26), utilizeaza eficient timpul alocat cursului, termina de predat materia, nu intarzie
(media 4.24), prezinta clar ideile principale ale cursului si obiectivele acestuia (media 4.11), urmarind
indeaproape indeplinirea lor pe parcursul semestrului. Rezultate mai scazute se obtin pentru
intrebarea care vizeaza diversitatea mijloacelor de predare, utilizate de catre cadrul didactic (media
3.51). La itemii care urmaresc evaluarea globala a calitafii cursului si activitatii cadrului didactic se
obtine media 3.98, respectiv 4.04. Aceste rezultate ne indica un feedback favorabil obtinut din partea
studentilor pentru disciplinele predate in cadrul Universitatii.

Rezultatele individuale ale evaluarilor sunt trimise anual decanilor si fiecarui cadru didactic
evaluat si sunt discutate in sedintele de catedra, in vederea adoptarii masurilor de imbunatatire a
performantelor didactice. Instrumentele de evaluare sunt supuse unui proces de Tmbunatatire
continud. Tncepand cu anul universitar 2008-2009 s-a urmarit realizarea evaluérii si pentru cursurile
desfasurate la nivel master.

Incepand cu anul universitar 2008-2009, in cadrul Universitatii a fost demarat formatul on-line
al evaluarii cursurilor de catre studenti, la doua facultati pilot. Pornind de la observatiile si rezultatele
obtinute se urmareste extinderea acestui format al evaluarii si in cadrul celorlalte facultat;.

4. Evaluarea de catre managementul universitatii

Anual, la nivelul Universitati se realizeaza evaluarea personalului didactic de catre
conducerea fiecarui departament/facultati. Personalul didactic, in functie de gradul didactic pe care-I
ocupa la momentul evaluarii, este evaluat printr-un instrument standard multicriterial de evaluare in
care se pondereaza urmatoarele dimensiuni de evaluare: elaborarea de materiale didactice,
cercetarea stiintifica, activitatea cu studentji, recunoasterea nationala, recunoasterea internationala,
activitatea in comunitatea academica si participarea la dezvoltarea institutionala.

Aprecierea anuala, coeficientul de salarizare si promovarea personalului didactic depind de
rezultatele evaluarii, la care sunt avute in vedere rezultatele evaluarii colegiale si ale evaluarii facute
de studenti. Promovarea personalului didactic se realizeaza in conformitate cu HG 238/2000 privind
evaluarea performantelor individuale ale personalului didactic din invatamantul superior, OMEC
5098/2005 — Sistemul de evaluare privind conferirea titlului de profesor universitar, OMEC 5099/2005
— Sistemul de evaluare privind conferirea titlului de conferentiar universitar.

De asemenea, s-a realizat si autoevaluarea activitatii didactice pe urmatoarele dimensiuni:
pregatirea si organizarea cursului, continutul stiintific al cursului, abilitatile de comunicare, relatiile cu
studentii, procedura si criteriile de evaluare, utilitatea si relevanta cursului.

Este in curs evaluarea catedrelor si a cadrelor didactice si de cercetare, din punctul de vedere
al performantelor stiintifice in activitatea de cercetare.

In mai 2009 Universitatea Babes-Bolyai a fost supusa evaluarii institutionale din partea
Agentiei Romane de Asi-gurare a Calitatii in Invatamantul Superior (ARACIS), primind calificativul
"Grad ridicat de incredere”.

Personalul de cercetare

Personalul de cercetare din Universitate este constituit din cadre didactice, cercetatori,
doctoranzi si studenti la nivel licenta si master. Prin norma, cadrele didactice sunt obligate sa aloce
25 % din timp activitatii de cercetare.

Art. 2. din Statutul Cercetatorului din UBB defineste cercetatorii ca fiind ,profesionisti
angajati in conceperea si crearea de noi cunostinte, produse, procese, metode si sisteme ca si in
managementul proiectelor respective” (Proposed Standard Practice for Surveys on Research and
Experimental Development, Frascati Manual, OECD, 2002).

Categoriile de personal din cercetare — dezvoltare sunt cele prevazute de Statutul personalului
de cercetare — dezvoltare (Legea 319 pe 2003), si anume:
a) personal de cercetare-dezvoltare;
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b) cadre didactice universitare;
c) personal auxiliar din activitatea de cercetare-dezvoltare;
d) personal din aparatul functional.
Personalul de cercetare-dezvoltare prevazut la lit. a cu studii superioare, care desfasoara
activitati de cercetare stiintifica se diferentiaza pe funciii si grade profesionale, dupa cum urmeaza:
a) cercetator stiintific gradul [;
b) cercetator stiintific gradul Il;
c) cercetator stiintific gradul ll1;
d) cercetator stiintific;
e) asistent de cercetare stiintifica.

Personalul de cercetare-dezvoltare prevazut la lit. a cu studii superioare tehnice, care
desfasoara activitati de dezvoltare tehnologica, se diferentiaza pe functii si grade profesionale, dupa
cum urmeaza:

a) inginer de dezvoltare tehnologica gradul | - IDT I,

b) inginer de dezvoltare tehnologica gradul Il - IDT 1I;

c) inginer de dezvoltare tehnologica gradul lll - IDT III;

d) inginer de dezvoltare tehnologica - IDT.

Personalul auxiliar cu studii medii din activitatea de cercetare-dezvoltare, prevazut la lit. c, se
diferentiaza pe funcitii si trepte profesionale, dupa cum urmeaza:

a) tehnician treapta | - T I;

b) tehnician treapta Il - T I,

¢) tehnician treapta Ill - T 1lI;

d) tehnician stagiar — TS.

Evolutia corpului de cercetare este graitoare: odata acceptatd misiunea universitatii ca fiind
complexa si incluzand cercetarea ca o activitate de aceeasi importanta ca si invatarea, in decembrie
2004 s-a adoptat Strategia Cercetarii care stipula masurile de crestere cantitativa si calitativa a
corpului de cercetatori. S-au fixat tintele de atins in privinta dimensiunii corpului cercetatorilor la 500
pana in 2012, cat si politicile de atragere a cercetatorilor de calitate, inclusiv prin program de burse
postdoc initiat in anul 2005. La ora actuala, UBB are 285 de cercetatori angajati din contracte si 517
doctoranzi cu frecventa, deci in total 802 cercetatori full time, dintre care 517 ,early stage
researchers”.

UBB a avut si are o preocupare de sporire a numarului personalului de cercetare. Daca, in
anul 2006, numarul personalului de cercetare era de 35, in anul 2010, el a crescut la 285. Obiectivul
ce se propune a fi atins in 2012 este un numar de 500 de cercetatori profesionisti in Universitate.

Angajarea personalului de cercetare se face pe baza Statutului cercetatorului sub
supervizarea Consiliului Cercetarii Stiintifice. UBB are un Statut al Cercetatorului in UBB care
stipuleaza drepturile (egale cu ale cadrelor didactice) si obligatiile personalului de cercetare.

Criteriul C.5. ACCESIBILITATEA RESURSELOR ADECVATE INVATARII
Standard C.5.1. RESURSE DE INVATARE SI SERVICII STUDENTESTI

1. Disponibilitatea resurselor de invatare

Studentii UBB beneficiaza de acces pentru studiu la Biblioteca Centrala Universitara
»Lucian Blaga” din Cluj-Napoca, cea mai mare biblioteca universitara din Roménia si din sud-estul
Europei.
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BCU dispune de un sediu central si de 31 de biblioteci filiale care functioneaza in spatiile
UBB aflate in municipiul Cluj-Napoca, la care se adauga 10 biblioteci ale extensiunilor
universitare din alte localitai (Blaj, Oradea, Gheorgheni, Sighetu-Marmatiei, Bistrita, Nasaud,
Sfantu-Gheorghe, Dej, Zalau si Satu Mare).

Spatiul destinat lecturii este de 15.804 mp, distribuit in 77 de sali, care inglobeaza 2.453 de
locuri.

La sfarsitul anului 2009 BCU detinea un fond documentar de 3.925.243 volume, din care:

carti si periodice tiparite - 3.590.886 volume;
manuscrise — 6.497 volume;

microformate — 15.591 volume;

documente audiovizuale — 8.626;

alte documente de biblioteca — 303.643.

Efectivul publicatijilor noi achizitionate in anul 2009 este de 45.922 volume.

Pe langa abonamentele la varianta printatd a publicatiilor, au fost realizate si o serie de
abonamente la biblioteci on-line si la diverse publicatii care apar on-line. Astfel pot fi accesate 79
de baze de date, cuprinzand 1.393 de carii electronice si 27.511 periodice electronice, acoperind
toate domeniile studiate la Universitate.

La sfarsitul anului 2008 BCU detinea un fond documentar de 3.879.044 volume, din care:

carti si periodice tiparite - 3.553.290 volume;
manuscrise — 6.497 volume;

microformate — 15.591 volume;

documente audiovizuale — 8.211;

alte documente de biblioteca — 303.666.

Colectia de documente electronice s-a Tmbogatit in anul 2008 si prin digitizarea unor
publicatii de patrimoniu (28 de titluri, 34 volume) si a 11 titluri de reviste (209 volume), reviste
reprezentative pentru Transilvania si foarte solicitate de beneficiarii bibliotecii.

Pentru a facilita accesul la fondul de documentar existent, biblioteca are in dotare 7 servere si
318 statii de lucru (70 provenind din dotarea UBB), din care 58 sunt puse la dispozitia utilizatorilor. La
acestea se adauga facilitatile de a utiliza laptop-uri proprii, prin 100 de puncte de acces la reteaua
bibliotecii pe cablu torsadat sau prin retele wireless.

Obiectivul ,includerea bibliotecilor de facultate intr-un sistem informatic integrat de
documentare on-line” a fost realizat integral, toate bibliotecile filiale fiind incluse in retelele de
calculatoare ale facultatilor din care fac parte, iar intre UBB si BCU este stabilita o conexiune pe fibra
optica.

Sistemul integrat de biblioteca ALEPH 500 este funciional in toate aceste biblioteci, astfel
utilizatorii vor gasi in catalogul on-line publicatii aflate in toate aceste locatii, catalog accesibil si pe
Internet din pagina de primire a bibliotecii aflata la adresa http://www.bcucluj.ro, optiunea Catalog
BCU.

De mentionat ca si bazele de date abonate sunt accesibile din toata reteaua universitatii, chiar
si din campus, cu exceptia bazei de date JSTOR (http://www.bcucluj.ro/baze/databases.html).

O biblioteca specifica orientata pe publicatii din zona invatamantului superior este Biblioteca
Academica din cadrul Centrului de Dezvoltare Universitara. Biblioteca Academica achizifioneaza
surse informationale orientate strict pe domeniul invatamantului superior. Aici se pot consulta datele
si informatiile referitoare la starea calitatii la nivel intern (rapoarte de evaluare, brosuri, UBB Info) si la
nivel international (publicatii de specialitate, CD-uri, materiale fotocopiate, Anexele C.6.1.1.f,g.).

2. Servicii studentesti

UBB, prin Directia Generala Administrativa — Serviciul Social, vine in sprijinul studentilor
cu urmatoarele servicii: cazare si masa, sustinere financiara partiala a studentilor prin acordarea de
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ajutoare banesti (burse sociale, burse ocazionale), acordarea unor facilitati privind petrecerea
timpului liber. Serviciul Social in colaborare cu organizatile studentesti (O.S.U.B.B., O.S.E.,
E.GEE.A, ELSA,ASPR, AILESE.C, AEGE.E, OS.N, S.S.E.,, O.S.C., AS.B.) se preocupa
de gestionarea vietii sociale a studentilor din Universitate.

Servicii de cazare

in anul universitar 2009-2010 sunt cazati in caminele Universitatii un numar de 6.678 studenti,
care reprezinta 61,5% din totalul cererilor de cazare inregistrate (10.854 cereri de cazare), numarul
de studenti cazati reprezinta aproximativ 14% din numarul de student;.

Servicii de preparare si servire a mesei sunt distribuite in toate cladirile importante ale
Universitatii. Fiecare facultate cu numar important de studenti dispune de o cantina. In fiecare zi
masa este pregatita si servita pentru minimum 2.000 de studenti si cadre didactice.

Serviciul de transport al Universitatii asigura mijloacele de transport necesare activitatilor
didactice sau de petrecere a timpului liber.

Impreuna cu organizatiile studentesti din Universitate se organizeaza activitati sportive in
Parcul Sportiv ,luliu Hatieganu”.

Criteriul C.6. BAZA DE DATE ACTUALIZATA SISTEMATIC
REFERITOARE LA ASIGURAREA INTERNA A CALITATII

Standard C.6.1. SISTEME DE INFORMATII

1. Baze de date si informatii

Pe baza aplicatilor dezvoltate de catre Departamentul de Informatizare se asigura
implementarea sistemelor informatice la nivelul tuturor unitatilor structurale ale universitatii si
valorificarea acestora in procesul de evaluare institutionala a calitatii; astfel, se asigura o comunicare
performanta intre structurile cu responsablitati in domeniul calitatii, printr-un acces fiabil la serviciile
internet pentru tofi studentii si personalul UBB si o continua modernizare a facilitatilor Intranet oferite
de reteaua de comunicatii — UBBNet; se ofera servicii electronice de informare asupra programelor
academice ale UBB si de prezentare a facilitatilor educationale dedicate comunitatii publice.

Prin subsistemele informatice dedicate procesului educational (Academicinfo,
Managementul Cercetarii UBB, ManageAsist) se permite centralizarea si monitorizarea informatiilor
necesare sistemului de management al calitatii. Astfel, baza de date care centralizeaza toata
activitatea de cercetare a personalului universitar face posibila evaluarea analitica a performantei pe
dimensiunea cercetare stiintifica, atat individual pentru fiecare cadru didactic, cat si la nivel de
catedra sau facultate. Pentru invatamantul la distan{a a fost realizata o platforma online, care include
materialele si informatiile necesare procesului de asigurare si evaluare a calitatii specifice ID si
faciliteaza comunicarea intre personalul universitar si studenti.

In procesul de evaluare a cursurilor de cétre studenti a fost dezvoltat un soft care permite
scanarea automata, prelucrarea si integrarea intr-o baza de date a rezultatelor obtinute din partea
studentilor. De asemenea, a fost demarata o ancheta on-line prin care se urmareste identificarea
nevoii de forta de munca exisente la nivelul pietei muncii.

Pe pagina web a Centrului pentru Managementul Calitatii (http://qa.ubbcluj.ro) sunt incluse
documentele, informatijile si noutatile cu privire la asigurarea calitatii, asftel incat acestea sa poata fi
accesate si utilizate de catre toate cadrele didactice si studentii Universitatii. Permanent, in cadrul
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Bibliotecii Academice, la sectiunea Biblioteca Politicilor Calitatii, se actualizeaza prin noi dotari
sursele informationale orientate strict pe domeniul invatamantului superior.

Prin proiectul Asigurarea calitatii programelor de studii universitare prin formarea
resursei umane si orientare spre piata muncii, care se va derula prin intermediul Centrului pentru
Managementul Calitatii, se asigura dezvoltarea de noi aplicatii software necesare sistemului de
management al calitatii (aplicatii on-line pentru obtinerea feedbackului din partea studentilor asupra
procesului educational, monitorizarea nivelului de satisfactie al acestora si pentru realizarea evaluarii
colegiale a cadrelor didactice). Activitatile proiectului au fost astfel planificate incat sa asigure
dezvoltarea, actualizarea si managementul bazelor de date privind calitatea in cadrul intregii
universitati si consolidarea retelelor de colaborare ale institutiei cu alte universitafi si cu agenti
economici.

Prin informarea permanenta cu privire la progresul in domeniul calitatii Tnregistrat de alte
universitati din tara si strainatate, UBB urmareste dezvoltarea de bune practici in domeniul calitatii si
elaborarea de standarde de calitate care sa garanteze caracterul competitiv al Universitatii la nivel
international.

Criteriul C.7. TRANSPARENTA INFORMATIILOR DE INTERES PUBLIC
CU PRIVIRE LA PROGRAMELE DE STUDIU SI DUPA
CAZ, CERTIFICATELE, DIPLOMELE SI CALIFICARILE
OFERITE

Standard C.7.1. INFORMATIE PUBLICA

1. Oferta de informatii publice
in UBB informatiile de interes public sunt oferite pe mai multe cai:

Departamentul de Imagine

Departamentul de Imagine este o entitate care tine legatura cu presa, organizeaza
conferinfele de presa saptamanale, face publicitate Universitatii si intocmeste toate materialele
informative ale Universitatii. De asemenea, Departamentul de Imagine organizeaza anual campania
de publicitate pentru admitere.

UBB Info

Principalul si traditionalul mijloc de informare este Buletinul Informativ al Universitatii, UBB
Info care a avut initial o frecventa de aparitie lunara, dar pe masura ce numarul de documente a
crescut, a ajuns si la 100 de numere pe an (2008), in anul 2009 au fost tiparite 51 de numere. UBB
Info contine informatii legate de proiectele supuse dezbaterii de diferitele organisme ale UBB
(Consiliul pentru Curriculum, Institutul de Studii Doctorale, Consiliul Cercetarii, Consiliul Academic,
Centrul de Dezvoltare Universitara etc.) si este distribuit la toate catedrele, decanatele si serviciile
Universitatii. UBB Info este intocmit de catre Secretariatul General al Universitaii.

Panourile plasme

La intrarea in toate cladirile principale ale universitatii, sunt amplasate panouri plasma,
informative, prin care se transmit catre studenti si public cele mai noi informatii in limbile roméana si
maghiara sau in functie de tipul de actiune prezentata si in alte limbi. Informatia este actualizata de
Departamentul de Imagine al UBB.
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Purtatorul de cuvant
Institutia Purtatorului de Cuvant este cea care raspunde tuturor intrebarilor din presa si care
intocmeste declaratiile oficiale ale universitatii.

Compartimentul de Relatii cu Publicul

Compartimentul de Relatii cu Publicul ofera informatii referitoare la activitatile Universitatji
in special publicului din afara universitatii, informatji referitoare la amplasarea diferitelor activitati in
spatiu, raspunde sesizarilor sau le directioneaza catre compartimentele solicitate sa raspunda si
urmareste raspunsul in timpul cerut de lege la petitile formulate. Solicitarile de informatii formulate
sunt inregistrate in cadrul Directiei Generale Administrative si Thaintate spre solutionare persoanei
responsabile cu difuzarea informatiilor de interes public.

Modul de organizare precum si procedura de lucru si functionare ale Compartimentului sunt
in conformitate cu Legea 544/2001, modificata, cu Hotararea nr. 123/2002 privind normele de
aplicare ale acesteia, precum si in acord cu prevederile OG nr.27/2002 privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor. in vederea aplicarea acestor acte normative, la nivelul Universitatii
a fost adoptat un Regulament referitor la solutionarea petitiilor, reclamatiilor si cererilor
privitoare la informatiile publice, adoptat in sedinta Senatului Universitatii din 2 martie 2009
(inregistrat sub nr. 23068/25.02.2009). Compartimentul de Relatii cu Publicul isi prezinta, anual,
activitatea intr-un raport.

Website-ul

Pentru a veni in sprijinul celor interesati de accesarea informatiilor cu caracter public UBB
faciliteaza accesul la informatiile de interes public pe care le produce prin intermediul site-ul
www.ubbcluj.ro.

Orice persoana poate obtine informatii de interes public care privesc UBB accesand site-ul
www.ubbcluj.ro. La pagina informatii de interes public se afla afisata persoana responsabila cu
difuzarea informatiilor publice din Universitate, cu toate datele de contact.

Din punct de vedere informational site-ul UBB www.ubbcluj.ro asigura promovarea identitatji
UBB, a profilului sau multicultural, a traditiei educationale si a calitatii programelor oferite (facilitati de
informare-comunicare pentru comunitatea publica si in cadrul UBB); facilitai de informare-
comunicare electronica pentru cadrele didactice si angajatii Universitatii; facilitati de informare-
comunicare electronica pentru student;.

in administrarea site-ului, se urmaresc:

Cresterea performantelor site-ului in ierarhiile webmetrics

in ierarhia Webometrics www.webometrics.info din 26 ianuarie 2009, UBB se situeaza
pozitia 1197, pe locul 1 in Romania (ASE Bucuresti — 1207, Politehnica Bucuresti — 1223,
Universitatea Bucuresti — 1232), locul 1 mondial fiind ocupat de MIT (Massachusetts Institute of
Technology). Tn anul 2008 au fost luate m&suri pentru avansarea in aceasté ierarhie, in special, prin
integrarea site-urilor din afara domeniului ubbcluj in cadrul acestuia. Criteriile luate Tn considerare
sunt dimensiunea site-ului, vizibilitatea, cantitatea de informatii din fisiere postate, performantele de
cercetare ale cadrelor didactice si cercetatorilor. Dupa analiza realizata in urma publicarii ierarhiei din
26 ianuarie 2009, se urmareste in principal activarea cooperarilor internationale si partenerilor
institutionali ai UBB pentru includerea de link-uri catre UBB, pe baza de reciprocitate, atat la nivelul
acordurilor de cooperare, cat si a programelor educationale si de cercetare desfasurate in
parteneriat, precum si integrarea tuturor site-urilor institutelor, departamentelor, catedrelor, centrelor
de cercetare si extensiilor UBB in cadrul domeniului ubbcluj:

Dezvoltarea site-urilor extensiilor academice — http://extensii.ubbcluj.ro;

Asigurarea de sabloane de proiectare a site-urilor centrelor/facultatilor/extensiilor in
acord cu identitatea vizuala a site-ului UBB;
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Dezvoltarea si monitorizarea site-ului dedicat studentilor internationali pentru atragerea
acestora intr-un numar cat mai mare in programele de studii ale UBB;

Actualizarea sectiunilor de evenimente UBB — http://www.ubbcluj.ro/news;

Actualizarea permanenta a site-urilor facultatilor pentru a reflecta toate programele
academice oferite.

Criteriul C.8. FUNCTIONALITATEA STRUCTURILOR DE ASIGURAREA
CALITATII EDUCATIEI, CONFORM LEGII

Standard C.8.1. STRUCTURA INSTITUTIONALA DE ASIGURARE A

CALITATII EDUCATIEI ESTE CONFORMA

PREVEDERILOR LEGALE SI ISI DESFASOARA
ACTIVITATEA PERMANENT

1. Comisia coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si
asigurare a calitatii

UBB asigura functionalitatea structurilor operationale create pentru coordonarea si
implementarea actiunilor de asigurare a calitatii: Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii, Consiliul
Calitatii si Departamentul Calitatii si Competitivitatii (in cadrul caruia functioneaza Centrul pentru
Managementul Calitatii, Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii si responsabilii cu asigurarea
calitatii pe facultati. Toate aceste structuri au fost aprobate de Senat, alaturi de atributiile, principiile,
mecanismele si procedurile de evaluare a calitatii educatiei.

In colaborare, Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii si Centrul pentru
Managementul Calitatii elaboreaza anual raportul de evaluare interna a calitatii, care este facut
public prin afisarea pe site-ul Universitatii http://qa.ubbcluj.ro/documente.htm. Anual, comisiile de
evaluare si asigurare a calitatii realizeaza evaluarea programului calitatii la nivel de facultate,
elaborand propuneri si repere cuantificate pentru evaluarea si monitorizarea calitétii. In functie de
gradul de realizare a planurilor si programelor privind calitate si a rezultatelor obtinute la evaluarile
anuale ale fiecarei unitati din cadrul universitatii, aceste structuri formuleaza propuneri si proiecte de
crestere a calitatii educatiei care sunt discutate si aprobate de Senat.

n cadrul Centrului pentru Managementul Calitatii a fost elaborat Manualul Calitatii, care
cuprinde misiunea, politica Universitatii in domeniul calitatii, elementele sistemului de management al
calitatii, proceduri si instrumente de lucru si care contribuie la functionalitatea mecanismelor de
asigurare a calitatii.

Cooperarea dintre UBB si celelalte institutii de Tnvatamant superior s-a asigurat in special prin
intermediul participarii in proiecte comune si prin participarea la evenimente nationale si
internationale Tn domeniul calitatii (proiecte comune, simpozioane, conferinte, workshopuri in
domeniul calitatii). Prin intermediul acestor actiuni se asigura dezvoltarea si implementarea bunelor
practici si a elementelor cu caracter inovator in domeniul calitatii.

in prezent UBB ca institutie publicd a devenit tot mai preocupatd de obligatile fatd de
societate, fata de mediul economic si social, in particular, de parteneriatul public-privat.
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